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A complement to hospitality



Viktig information fér investerare

Allmant

Detta investeringsmemorandum har uppréttats med
anledning av Zaplox ABs féreliggande erbjudande
av teckning av units i Bolaget. Den 28 december
2023 godkande extra bolagsstamman styrelsens
beslut, frin den 7 december 2023, att genomfora
en nyemission med foretrddesratt for Bolagets
aktiedgare pd de villkor som framgér av detta
investeringsmemorandum. En investering i aktier ar
férenad med vissa risker (se avsnittet "Riskfaktorer”).
Nar investerare fattar ett investeringsbeslut méaste de
forlita sig pa sin egen bedémning av Zaplox och detta
investeringsmemorandum,  inklusive  foreliggande
sakforhallanden och risker. Infor ett investeringsbeslut
bér potentiellainvesterare anlita sinaegna professionella
raddgivare samt noga utvardera och Overvaga
investeringsbeslutet. Investeringsmemorandumet har
uppréattats av styrelsen i Bolaget.

Vissa definitioner

Med ”Zaplox” eller ”"Bolaget” avses Zaplox AB
(publ), org. nr 556816-4460. Med “Memorandumet”
avses  detta  investeringsmemorandum. Med
”Foretrddesemissionen” eller Erbjudandet” avses
erbjudandet att teckna nya units enligt villkoren i
Memorandumet. Med ”Lindahl” avses Advokatfirman
Lindahl KB, org. nr 916629-0834 Med ”Aqurat” avses
Aqgurat Fondkommission AB, org. nr 556736-0515. Med
"KSMA” avses Klara Stock Market Adviser AB, org.
nr 559273-4981. Med ”Euroclear” avses Euroclear
Sweden AB, org. nr 556112-8074. Hanvisning till "SEK”
avses svenska kronor, hanvisning till "EUR” avser euro
och hénvisning till "USD” avser amerikanska dollar.
Med ”K” avses tusen och med “M” avses miljoner.

Regelverk

Detta investeringsmemorandum uppfyller inte kraven
pé ett prospekt och har inte granskats eller godkants
av Finansinspektionen. Detta folier av att 2 kap. 1 §
lagen (2019:414) med kompletterande bestdmmelser
till EU:s prospektférordning stadgar att det inte
foreligger nadgon skyldighet att uppréatta prospekt for
Foretradesemissionen eftersom det sammanlagda
vederlagetférdevardepappersomerbjudstillinvesterare
inom europeiska ekonomiska samarbetsomradet
("EES”) under en tid av tolv manader inte Gverstiger 2,5
MEUR. Detta Memorandum &r darmed inte ett prospekt
enligt Europaparlamentets och Radets férordning
(EU) 2017/1139. Erbjudandet riktar sig inte, direkt eller
indirekt, till personer vars deltagande forutsétter att
ytterligare investeringsmemorandum uppréttas eller
registreras eller att ndgon annan atgéard foretas utéver
vad som kravs enligt svensk ratt. Memorandumet
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kommer inte att distribueras och far inte postas eller
pa annat satt sandas till eller distribueras i nagot land
déar detta skulle forutsatta att nagra sadana ytterligare
atgarder foretas eller dar detta skulle strida mot lagar
eller regleringar i det landet. Inga unitrétter, betalda
tecknade units ("BTU”), teckningsoptioner eller aktier
utgivna av Bolaget som omfattas av Erbjudandet enligt
detta Memorandum har registrerats och kommer inte att
registreras enligt United States Securities Act frén 1933
i dess nuvarande lydelse, eller nAgon motsvarande lag
i ndgon delstat i USA. Erbjudandet omfattar inte heller
personer i Kanada, Australien, Japan, Hongkong,
Nya Zeeland, Schweiz, Singapore, Sydafrika eller
Sydkorea eller i nagot annat land dar Erbjudandet
eller distributon av Memorandumet strider mot
tilampliga lagar eller regler eller forutséatter att ytterligare
informationsmemorandum uppréttas, registreras eller
att ndgon annan atgard foretas utdver vad som krévs
enligt svensk ratt. En investering i vardepapper ar
férenad med vissa risker och investerare uppmanas
att sarskilt 1asa avsnittet "Riskfaktorer”. Nar investerare
fattar ett investeringsbeslut maste de forlita sig pa sina
egna professionella radgivare samt noga utvardera och
Overvaga investeringsbeslutet. Investerare far endast
forlita sig péa informationen i detta Memorandum samt
eventuella tillagg till detta Memorandum. Ingen person
ar behorig att lamna ndgon annan information eller
gora nagra andra uttalanden an de som finns i detta
Memorandum. Om sé &ndé sker ska sadan information
eller sddana uttalanden inte anses ha godkants av
Bolaget som inte ansvarar for sddan information eller
s&dana uttalanden.

Framatriktade uttalanden

Memorandumet  innehéller  vissa  framéatriktade
uttalanden och &sikter. Framatriktade uttalanden som
interelaterartillhistoriskafaktaochhéandelseroch sédana
uttalanden och asikter som rér framtiden och som, till
exempel, innehéller formuleringar som “antar”, “anser”,
"avser”, "bedbémer”, *berdknar”, “borde”, 'bor’, “enligt
uppskattningar”, “forutser”, "forutséger”, “férvéntar”, "har
asikten”, "kan”, ’kommer att”, "planerar”, ’planldgger”,
“potentiell”, “prognostiserar”, "skulle kunna”, "savitt kant”,
“tror” eller liknande uttryck, dar avsikten &r att identifiera
ett uttalande som framétriktat. Detta géller, framfér allt,
uttalanden och asikter i Memorandumet som behandlar
kommande avkastning, planer och férvantningar for
Bolagets verksamhet och styrning, framtida tillvaxt och
ldnsamhet samt den generella ekonomiska och juridiska
miljén och andra fragestalliningar som rér Bolaget.



De uttalanden av framétriktad karaktar som finns i
Memorandumet aterspeglar Bolagets aktuella syn
pa framtida handelser samt finansiell och operativa
utveckling och géller vid tidpunkten for offentliggérande
av Memorandumet. Aven om Bolaget anser att
forvantningarna som beskrivs i sddana framtidsinriktade
uttalanden &r rimliga, finns det ingen garanti for att
denna framtidsinriktade information férverkligas eller
visar sig vara korrekt. Framtidsinriktad information ar
alltid férenad med osakerhet eftersom den avser och ar
beroende av omstandigheter utanfér Bolagets direkta
och indirekta kontroll. Presumtiva investerare uppmanas
darfér att ta del av den samlade informationen i
Memorandumet beaktat att framtida resultat och
utveckling kan skilia sig vasentligt fran styrelsens
forvantningar. Nagon forsakran att bedémningar som
gdrs i Memorandumet avseende framtida forhallanden
kommer att realiseras ldmnas darfor inte, varken
uttryckligen eller underforstatt. Bolaget kan inte lamna
nagra garantier for den framtida riktigheten hos de
presenterade asikterna, eller huruvida de forutspadda
utvecklingarna faktiskt kommer att intraffa.

Medanledningavderisker, osékerheterochantaganden
som sammanhanger med framatriktade uttalanden, ar
det mojligt att de i Memorandumet ndmnda framtida
handelserna inte kommer att intraffa. De framéatriktade
uppskattningar och  férhandsbeskrivningar  som
harstammar fran tredjepartsstudier och hanvisas il i
Memorandumet kan visa sig vara inkorrekta. Faktiska
resultat, genomférande eller handelser kan skilja
sig i betydande grad fran vad som angetts i sadana
uttalanden till f6ljd av, utan begransning: andringar
av allmanna ekonomiska forhéllanden, framfor allt
ekonomiska forhallanden pa marknader dar Bolaget
verkar, andrade rantenivaer, andrade valutakurser,
andrade konkurrensnivaer och andringar i lagar och
férordningar.

Efter Memorandumets offentliggérande atar sig inte
Bolaget, om det inte féreskrivs enligt lag eller i Nasdag
First North Growth Market regelverk, att uppdatera
framatriktade  uttalanden eller anpassa dessa
framétriktade uttalanden efter faktiska handelser eller
utvecklingar.

Bransch- och marknadsinformation

Memorandumet innehéller bransch och
marknadsinformation hanférligt till Bolagets verksamhet
och den marknad som Bolaget &r verksamt pa. Om inte
annat anges ar sddan information baserad pa Bolagets
analys av flera olika kéllor. | branschpublikationer
eller rapporter anges vanligen att informationen som
aterges dari har erhallits fran kallor som beddéms vara
tillforlitiga, men att riktigheten och fullstandigheten i
sadan information inte kan garanteras. Zaplox har inte

verifierat informationen, och kan darfér inte garantera
korrektheten, i den bransch och marknadsinformation
som aterges i Memorandumet och som har
hamtats fran eller harrér fran branschpublikationer
eller rapporter. S&dan information &r baserad pa
marknadsundersokningar, vilka till sin  natur ar
baserade pa urval och subjektiva beddmningar,
daribland beddmningar om vilken typ av produkter
och transaktioner som borde inkluderas i den relevanta
marknaden, bade av de som utfér undersdkningar och
de som har tillfragats..

Memorandumet innehdller ocksd uppskattningar
av marknadsdata och information harledd darifran
och som inte kan inhamtas frdn publikationer av
marknadsundersokningsinstitutioner eller nagra andra
oberoende kallor. S&dan information har tagits fram
av Zaplox baserat pa tredjepartskallor och Bolagets
egna interna uppskattningar. | manga fall finns det
inte nagon publik tillganglig information och sédana
marknadsdata fran exempelvis branschorganisationer,
myndigheter eller andra organisationer och institutioner.
Zaplox anser att dess uppskattningar av marknadsdata
och information harledd darifran &r anvandbara for att
ge investerare en battre forstaelse av saval branschen
i vilken Bolaget verkar som Bolaget stallning inom
branschen.

Information fran tredje man har atergetts korrekt och,
savitt Zaplox kanner till och kan utréna av sadan
information, har inga sakférhallanden utelamnats
som skulle gora den atergivna informationen felaktig
eller vilseledande. Bolagets styrelse ansvarar for
detta Memorandum och har vidtagit alla rimliga
forsiktighetsatgarder for att sakerstalla att uppgifterna
som ldmnats i Memorandumet &verensstdmmer
med faktiska forhallanden. Aven om styrelsen anser
att dessa kallor ar tillférlitiga har ingen oberoende
verifiering gjorts, varfor riktigheten eller fullstandigheten
i informationen inte kan garanteras. Savitt Bolagets
styrelse kanner till och kan férsakra genom jamférelse
med annan information som offentliggjorts av tredje
parter varifran informationen hamtats, har dock inga
uppgifter utelamnats pa ett satt som skulle gora den
atergivna informationen felaktig eller missvisande.

Memorandumets tillgénglighet

Memorandumet finns tillgangligt pa Bolagets hemsida
www.zaplox.com samt via Aqurats hemsida
www.aqurat.se.

Tilldmplig lagstiftning och tvistlésning

For Erbjudandet och Memorandumet géller svensk ratt.
Tvist med anledning av Erbjudandet, Memorandumet
eller darmed sammanhangande rattsforhallanden
ska avgdras enligt svensk materiell ratt och av svensk

domstol exklusivt.
2aplox



Emissionsinstitut

Agurat agerar emissionsinstitut vid genomférandet
av Foretradesemissionen.

Revisors granskning

Om inget annat uttryckligen anges, har ingen
finansiell information i Memorandumet varit féremal
for revision eller dversiktlig granskning av Bolagets
revisor.

Nasdaq First North Growth Market

Nasdag First North Growth Market &ar en
tillvaxtmarknad for sm& och medelstora foretag
som drivs av de olika bérserna som ingér i Nasdag-
koncernen. Bolag noterade pa Nasdaq First North
Growth Market ar inte féremal f6r samma regler som
stalls pa bolag som &r noterade pa den reglerade
huvudmarknaden utan de ar istallet foremal for
mindre omfattande regler och regleringar som &r
anpassade foér mindre tillvaxtbolag. En investering
i ett bolag som handlas pa Nasdaqg First North
Growth Market kan darfér vara mer riskfyllt an en
investering i ett borsnoterat bolag. Samtliga bolag
vars aktier handlas pa Nasdaq First North Growth
Market har en Certified Adviser som &évervakar att
regelverket efterlevs.
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Erbjudandet i sammandrag

Foretradesratt till teckning:

Den som pé avstamningsdagen den 16 januari 2024 var aktiedgare i Zaplox ager foretradesrétt att teckna units, i
relation till tidigare innehav.

Teckningstid:
Teckning av units ska ske under tiden 18 januari 2024 till 1 februari 2024.

Handel med unitratter:
Handel med unitratter ska ske under tiden 18 januari 2024 till 29 januari 2024.

Teckningskurs:

Teckningskursen uppgar till 3,60 SEK per unit, motsvarande 1,20 SEK per aktie. Teckningsoptioner av serie TO 3
emitteras vederlagsfritt. Courtage utgér ej.

Emissionsvolym:

Hogst cirka 14,7 MSEK fére emissionskostnader i initial del av Féretrddesemissionen och hdgst cirka 9,8 MSEK fére
emissionskostnader genom vidhangande teckningsoptioner.

Teckningsoptioner av serie TO 3:

Innehavare av teckningsoptioner av serie TO 3 &ger ratt att, for varje teckningsoption, teckna en (1) ny aktie i Bolaget
till en teckningskurs om 1,20 SEK per aktie. Teckning med stdd av teckningsoptioner av serie TO 3 kan &ga rum under
perioden 3 september 2024 till 17 september 2024.

Teckningsforbindelser och garantiataganden:

Zaplox har fran befintliga aktiedgare erhallit teckningsforbindelser uppgéende till cirka 7,3 MSEK, motsvarande cirka
50 procent av emissionslikviden i Foretradesemissionen. Dartill har Bolaget ingétt avtal om emissionsgarantier om
cirka 7,4 MSEK, motsvarande cirka 50 procent av emissionslikviden, vilket innebar att Féretrddesemissionen ar fullt ut
sakerstalld.

For garantidtagandena utgér ersattning i units motsvarande 15 procent av garanterat belopp till samma kurs som fér
units som emitteras i Foretradesemissionen. Ingen kontant ersattning utgér séledes for garantidtagandena.

Pre-money véardering i Erbjudandet:
Varderingen (pre-money) i Foretradesemissionen uppgar till cirka 19,7 MSEK.

Offentliggérande av utfall:
Beraknad dag for offentliggérande av utfallet av Féretradesemissionen ar den 6 februari 2024.

Ovrigt:

Kortnamn for aktierna (ticker): ZAPLOX
ISIN-kod aktier: SE0020354389
ISIN-kod unitratter (UR): SE0021181955
ISIN-kod for betalda tecknade units (BTU): SE0021181963
ISIN-kod for TO 3: SE0021182979

For fullstandiga villkor och anvisningar hanvisas till avsnittet "Villkor och anvisningar” i detta Memorandum.
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Notera att unitratterna férvantas ha ett ekonomiskt varde.

For att inte vardet av unitratterna ska ga forlorat maste innehavaren antingen:

¢ utnyttja de erhallna unitratterna och teckna nya units i Erbjudandet senast den 1 februari 2024; eller

¢ silja de erhallna unitratterna som inte avses utnyttjas senast den 29 januari 2024. Observera att for att kunna sélja
unitratter méaste innehavaren om den ar en juridisk person ha ett sa kallat LEI-nummer (Legal Entity Identifier) eller,

om innehavaren &r en fysisk person, ett s& kallat NCl-nummer (National Client Identifier).

Notera att aktiedgare med forvaltarregistrerade innehav tecknar nya units genom respektive férvaltare. Notera ocksa
att det dven ar maojligt att anméala sig fér teckning av nya units utan stéd av unitrétter.

Distribution av Memorandumet och teckning av nya aktier ar féremal fér begransningar i vissa jurisdiktioner.
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Inbjudan till teckning av units

Inbjudan

Harmed inbjuds befintliga aktiedgare i enlighet med villkoren i detta Memorandum att teckna units (aktier och
teckningsoptioner av serie TO 3) i Zaplox till en kurs om 3,60 SEK per unit, motsvarande 1,20 SEK per aktie.
Teckningsoptioner av serie TO 3 emitteras vederlagsfritt. Aven allmanheten valkomnas att teckna units.

Emissionsbeslut

Den 28 december 2023 godkande extra bolagsstdmman styrelsens besliut, frdn den 7 december 2023, att genomféra
en emission av units (aktier och teckningsoptioner av serie TO 3). Foéretradesemissionen uppgar maximalt till
4 097 221 units, motsvarande hogst 12 291 663 aktier och hdgst 8 194 442 teckningsoptioner av serie TO 3. Initialt
kan Foretradesemissionen tillféra Bolaget hdgst cirka 14,7 MSEK fére emissionskostnader, vilka férvantas uppga till
cirka 1,1 MSEK. Genom teckningsoptioner av serie TO 3 kan Bolaget tillféras ytterligare hdgst cirka 9,8 MSEK fére
emissionskostnader, vilka férvantas uppga till cirka 0,1 MSEK.

| Féretradesemissionen beréttigar en (1) befintlig aktie till en (1) unitratt. Fyra (4) unitratter beréattigar till teckning aven (1)
unit. En (1) unit bestéar av tre (3) aktier och tva (2) teckningsoptioner av serie TO 3. | den méan unitratter inte tecknas med
foretradesratt ska de erbjudas alla aktiedgare och andra investerare for teckning. Varje teckningsoption av serie TO 3
beréttigar innehavaren till teckning av en (1) ny aktie i Bolaget under perioden 3 — 17 september 2024, till kursen 1,20
SEK. Teckningsoptionerna av serie TO 3 avses att tas upp till handel efter slutlig registrering av Féretradesemissionen
hos Bolagsverket.

Teckning av units ska ske under perioden fran och med den 18 januari 2024 till och med den 1 februari 2024.

Emissionsvolym och emissionskostnader

Vid fulltecknad emission kommer aktiekapitalet initialt att dka med 2 741 040,849 SEK, fran 3 654 721,578 SEK till
6 395 762,427 SEK och antalet aktier kommer att 6ka med 12 291 663 aktier, frdn 16 388 886 till 28 680 549 aktier.
Foretradesemissionen kan tillfora Bolaget hogst cirka 14,7 MSEK fore emissionskostnader, som beréknas uppga fill
cirka 1,1 MSEK.

Genom utnyttiande av samtliga teckningsoptioner av serie TO 3 kommer aktiekapitalet att 6ka med ytterligare
1827 360,566 SEK, fran 6 395 762,427 SEK (forutsatt att den initiala delen av Foretradesemissionen fulltecknas)
till 8 223 122,993 SEK och antalet aktier kommer att 6ka med vtterligare 8 194 442 aktier till totalt 36 874 991 aktier.
Teckningsoptionerna kan tillféra Bolaget ytterligare cirka 9,8 MSEK ftre emissionskostnader, som beréknas uppga till
cirka 0,1 MSEK.

Vid full teckning i Foretradesemissionen uppgar utspadningen for befintliga aktiedgare som véljer att inte delta i
Erbjudandettill initialt 42,9 procent, beraknat pa antalet aktier och réster innan genomférandet av Foretradesemissionen.
Vid fullt nyttjande av teckningsoptioner av serie TO 3 inom ramen for Foretradesemissionen uppgar utspadningen till
ytterligare cirka 22,2 procent.

Teckningsforbindelser och garantiataganden

Zaplox har fran befintliga aktieagare erhéllit teckningsférbindelser uppgaende till cirka 7,3 MSEK, motsvarande cirka
50 procent av emissionslikviden i Foretradesemissionen. Dértill har Bolaget ingatt avtal om emissionsgarantier om
cirka 7,4 MSEK, motsvarande cirka 50 procent av emissionslikviden, vilket innebar att Féretrddesemissionen ar fullt ut
sakerstalld. For garantidtagandena utgar ersattning i units motsvarande 15 procent av garanterat belopp till samma
kurs som for units som emitteras i Foretradesemissionen. Ingen kontant ersattning utgéar séledes for garantidtagandena.

Ansvar

Styrelsen fér Zaplox &r ansvarig for innehallet i detta Memorandum och har vidtagit rimliga &tgarder for att sakerstélla
att den information som lamnas enligt dess uppfattning éverensstdmmer med fakta och att ingenting utelamnats som
med sannolikhet kan paverka beddmningen av Bolaget.
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Lund den 16 januari 2024

Styrelsen i Zaplox AB (publ)

Jonas Edelsward
Styrelseordférande

Even Frydenberg
Styrelseledamot

Carson Booth
Styrelseledamot

Svante Nilo Bengtsson
Styrelseledamot
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Bakgrund och motiv till Erbjudandet

Zaplox & en ledande leverantdr av digitala
gastldsningar  for hotellindustrin.  Bolagets SaaS-
plattform &r designad for att forbattra gastupplevelsen
och erbjuder en omfattande svit av digitala tjanster
s&som incheckning, betalning, utcheckning och mobila
nycklar. Zaplox tjanster kan antingen erbjudas som
en helhetslésning i form av en webbaserad kiosk eller
mobilapplikation, eller som en integrerad del i kundens
egna digitala 16sningar. Zaplox produkter och tjanster
marknadsférs och séljs primért pa den europeiska och
den nordamerikanska hotellmarknaden samt i Asien-
stillahavsomradet och mojliggor for hotell, resorts och
kasinon att erbjuda en s6mlds digital upplevelse som ett
vardefullt komplement till den fysiska géstupplevelsen.

Zaplox tillvaxtresa fortsatter med en kontinuerlig
utveckling av affaren och breddad kundbas. Det
senaste aret har varit sarskilt framgangsrikt med en rad
nya kontrakt, produktutveckling och utrullningar av bade
tjanster och produkter. Bolagets nettoomséttning under
de forsta nio ménaderna 2023 uppgick till cirka 11,5
MSEK jamfért med cirka 3,6 MSEK motsvarande period
foregéende &r. Samtidigt forbéattrades resultatet med
cirka 8 MSEK, vilket &r ett tydligt kvitto p& skalbarheten
i Bolagets affarsmodell.

| december 2022 tecknades avtal med Radisson
Hotel Group och Strawberry (fére detta Nordic Choice
Hotels) for samtliga hotell i respektive kedja, vilket
vid kontrakteringstillfallet uppgick till ¢ver 840 hotell
och 165 000 rum. Utruliningen pé& Strawberry har foljt
den gemensamt satta planen och under 2023 har
Bolaget gétt live med cirka 22 000 dorrar fordelat
pa cirka 90 hotell. Radisson Hotel Group, som vid
kontrakteringstillfallet inte hade nagra liknande tjanster
pa plats, paborjar nu den tekniska utvecklingen av sin
digitala gastresa och berdknar starta utrullningen under
forsta halvaret 2024.

Zaplox tjanster ar aven efterfrdgade i kasinosegmentet
vars behov skilier sig fran klassiska hotell eftersom
kasinon aven behdver ta hansyn till spelupplevelsen.
Under 2023 har viktiga steg tagits i detta segment och
i mars tecknades ett avtal med PENN Entertainment
-Nordamerikasledandeleveranttrav spelunderhalining.
Gruppen anvander Zaplox nyckelcentriska SDK for
att, med start under fjarde kvartalet 2023, stegvis rulla
ut mobila nycklar pa 22 kasinohotell med totalt Gver
6 500 rum. Under 2023 ingick Bolaget aven ett avtal
med Everi Payments Inc, en av Nordamerikas ledande
teknikleverantérer till kasinoindustrin. Avtalet omfattar
Zaplox SDK och RESTervations APl som Everi kommer
anvanda for att addera in- och utcheckning samt mobila
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nycklar i sin kasinoapp. Utrulining av mobila nycklar
sker ocksd i snabb takt p&4 13 av kasinooperatdren
Boyd Gaming Corporations hotell USA.

Zaplox gor viktiga tekniska framsteg 16pande och har
under &ret bade utvecklat och lanserat nasta generation
av mobila nycklar. | juni 2023 blev Zaplox den férsta
tredjepartsleverantdren att erbjuda rumsnycklar i Apple
Wallet och Bolaget har tillsammans med Strawberry och
ASSA Abloy lanserat dessa mobila nycklar pa Clarion
Hotel Post i Goéteborg. Strawberry &r darmed den
foérsta hotellkedjan utanfér Nordamerika att anvanda
rumsnycklar i Apple Wallet.

Zaplox samarbetar &ven med Google for att utveckla
en prototyp av mobila hotellnycklar fér Google Wallet.
Ambitionen &r att bidra med erfarenhet, expertis och
teknologi som kan driva innovationen pa omradet
framét for att s& smaningom goéra det majligt dven
fér androidanvéndare att forvara sin rumsnyckel i sin
digitala planbok.

Samarbetena med Apple och Google befaster
Zaplox position som ledande leverantdr av digitala
gastlésningar och ger Bolaget 6kade mojligheter att
vaxa inom prioriterade segment. Efter ett framgangsrikt
2023 &r Zaplox nui en helt annan position pd marknaden
an for ett &r sedan. Trots langa séljcykler har Bolaget
det senaste éret visat pa sin leveransférméaga genom
betydande avtal med stora kunder. Utrullningen
av mobila nycklar gér snabbt nar de tekniska
forutsattningarna ar pa plats hos kunden och forsta
hotellet &r installerat. Parallellt har ett flertal férbattringar
av den tekniska plattformen genomférts och nya
l6sningar introducerats p& marknaden som gor att
Bolaget ligger i framkant av den tekniska utvecklingen.

For att fortsatta pa den inslagna tillvaxtresan och bygga
vidare pa det momentum som Bolaget upparbetat,
genomfors en férestdende foretradesemission.

Emissionslikvidens anvéndning

Vid fulltecknad initial del av Féretradesemissionenttillférs
Bolaget cirka 14,7 MSEK fore emissionskostnader om
cirka 1,1 MSEK. Avsikten med Féretradesemissionen
ar att sakerstdlla och finansiera fortsatt drift av
verksamheten samt mojliggéra fér vidare satsning inom
framst férsaljning och marknadsféring. Bolaget avser att
anvanda den totala nettolikviden om cirka 13,6 MSEK
till foljande andamal (i prioritetsordning):

o Rorelsekapital. Cirka 25 procent av
emissionslikviden.

10



e Forsaljning, marknadsféring och évriga
intaktsgenererande aktiviteter. Cirka 35 procent av
emissionslikviden.

¢ Utveckling av nésta generations digitala tjanster.
Cirka 40 procent av emissionslikviden.

| héndelse av att Foretrddesemissionen inte
fulltecknas kommer den nettolikvid som i detta fall
tilkommer Bolaget att férdelas proportionellt mellan
anvandningsomradena i uppstallningen, med samma
férdelningsgrund som beskrivs ovan.

Likviden Bolaget kan erhalla genom fullt nyttiande av
teckningsoptioner av serie TO 3 uppgar till cirka 9,8
MSEK fére emissionskostnader om cirka 0,1 MSEK.
Bolaget avser att anvanda nettolikviden om cirka 9,7
MSEK enligt motsvarande férdelning enligt ovan.

11
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VD har ordet

Trots att vi annu inte stangt bockerna for 2023
kan vi konstatera att vi lagger ett framgangsrikt ar
bakom oss - Zaplox starkaste hittills. Redan vid
det tredje kvartalets utgang hade omsattningen
Okat med 6ver 180 % och ARR (Arligen
aterkommande abonnemangsintékter) med

over 140 %, bada jamfort med motsvarande
period féregaende ar. Detta ar ett fint kvitto pa
att de prioriteringar och insatser vi gjort under

de senaste 12-18 manaderna ger resultat. Vi har
inte bara breddat var kundbas inom kasinon,
hotellgrupper och kedjor, utan ocksa visat pa var
formaga att somlést skala upp och implementera
vara lésningar.

De tekniska framstegen under 2023 inkluderar
inte bara férbattringar och utveckling av befintliga
produkter och tjanster utan aven introduktionen
av helt nya lésningar pa marknaden, allt for att
mota gasternas forvantningar, marknadens

utveckling och hotellens férandrade prioriteringar.
Genom lanseringen av rumsnycklar i Apple
Wallet, utvecklingen av en prototyp for
rumsnycklar i Google Wallet, samt vart nya
Reservations API har vi cementerat Zaplox
position som en betydande aktér pa marknaden
och véckt stort intresse fran branschkollegor,
kunder och partners.

For medarbetare, ledning och styrelse har det
aldrig varit en frdga OM utan NAR vi ser resultatet
av vart harda arbete, vara investeringar och
strategiska affarsbeslut. Vi har sedan starten haft
en stark tilltro till att Zaplox och vara produkter
utgdr ett vardefullt komplement till hotellen och
att det finns en okad efterfragan av digitala
tjanster bland hotellgasterna. 2023 kunde vi
antligen svara upp mot detta. Men det innebar
inte att vi stannar dér, vi har en stor potential
kvar att kapitalisera pa och ett starkt momentum
i marknaden. For att fortsatta pa den inslagna
vagen och ta tillvara pa maéjligheterna som har
visat sig annu tydligare &n tidigare, genomfor vi
nu en féretradesemission.

Tack for att ni &r med oss pa denna resal
Tillsammans majliggor vi fantastiska
gastupplevelser. [dag och imorgon.

Tess Mattisson

President & CEO Zaplox

TMer detaljerad information

om Bolagets framsteg det
senaste dret hittar du under
avsnittet Bakgrund och motiv
till Erbjudandet.



Marknad

Marknadsoversikt

| dettaavsnittgesendversiktavdenmarknad som Zaplox
ar verksam inom. Uppgifter avseende marknadstillvéxt
och marknadsstorlek samt konkurrenter ar Bolagets
samlade beddmning baserad pa saval interna som
externa kallor.

Hotellindustrin

For narvarande uppskattar Zaplox att det globalt finns
cirka 20 miljoner hotellrum varav nastan 60 procent ar
beldgna i Nordamerika och Europa, vilka &r de priméara
marknaderna for Bolaget. Zaplox produkter och tjanster
marknadsférs och séljs till hotell och resorts och ar
aven efterfragade i kasinosegmentet vars behov skilier
sig nagot fran klassiska hotell eftersom kasinon &ven
behdver ta hansyn till spelupplevelsen.

COVID-19 slog hart mot reseindustrin och paverkade
hotellbranschen negativt &nda ini 2022. Efter pandemin
har marknaden snabbt aterhamtat sig, med en markant
okning av rumsintékterna mellan 2019 och 2023 (20-30
procent tillvaxt)', framst driven av 6kade snittpriser?.

Inflationen och de 6kade kostnadema utgér den
storsta risken for hotellindustrin 2023. Branschen lider
av personalbrist i sviterna av pandemin da manga
anstallda férsvann till andra yrken, vilket ar en av de
stérsta utmaningarna fér hotellen. | en undersokning
utford av American Hotel & Lodging Association
(AHLA) uppgav 87 procent av respondenterna att
de upplevde personalbrist och 36 procent upplevde
allvarlig personalbrist.® Automatisering och anvandning
av teknik har darmed vytterligare 6kat i betydelse liksom
behovet av effektivitet. Hotellen letar efter smarta,
kostnadseffektiva |dsningar och satsar pa mobil
incheckning som ett komplement till att ateranstalla viss
personal som sagts upp i samband med pandemin. For
Zaplox kan detta innebara ett storre intresse for Bolagets
produkter och tjanster d& dessa bade underlattar for
géasten och minskar beroendet av personal.

Ett snabbt behov av férandring och ett mobilt
sjalvbetjaningsbeteende  har  accelererat  under
pandemin och branschen befinner sig mitt i den
digitala utvecklingen déar digital sjélvbetjaning ar en
nyckelkomponent till digitalisering av bestksnaringen.
Mobil sjalvbetjaning &r inte langre ett innovativt alternativ
utan en viktig del av gasternas forvantningar. Manga
hotellgaster forvantar sig nu att slippa sta i ko for att
checka in och fa sin rumsnyckel.

1. STR September 2023, Pandox Day, November 2023
2. STR September 2023, Pandox Day, November 2023

Hotellmarknaden &r i ett lage d& man behdver starka
partners och radgivare. Genom moderna IT-system
och innovativa lésningar mojliggérs en tkad effektivitet,
flexibilitet och en battre kundupplevelse. Hotell som
inte hade pabdriat sin digitala resa behdver komma
i kapp efter pandemins stiltie och hotell som redan
erbjuder digitala gastresor behdver hitta andra sétt
att hantera underhall, sakerhet och komplexitet nar
det galler mobila nycklar. | tillagg behdver man ocksa
resursavsattining for att utveckla nésta generations
digitala produkter och tjanster. Under 2022 lanserade
Apple mobila hotelinycklar i Apple Wallet, vilket satter
ytterligare press pa hotellen att erbjuda sina gaster
denna nya generation av mobila nycklar.

Zaplox partneravtal med leverantdrer for affarssystem
och 1a8s inom hotellindustrin representerar mer an 40
procent av den totala marknaden for affarssystem
inom hotelloranschen och &ver 70 procent av den
totala marknaden fér hotellds. Zaplox lésningar har
integrationer till flera av de mest anvanda PMS-, I1&s och
betalningssystemen pa global basis, vilket ger Bolaget
mycket goda férutséttningar att sélja till hotellindustrin
péa samtliga prioriterade marknader.

Konkurrens

Detfinns ett flertal aktérer som konkurrerar med helt eller
delvis samma funktionalitet fér mobil gastresa och/eller
kioskldsning som Zaplox. Exempel pa sddana aktorer
ar; Virdee, Aeroguest, OpenKey, Intelity, Hotelbird,
Flexipass och Ariane. Zaplox beddmer att dess styrka i
jamforelse primart ligger i de mobila nyckelprodukterna,
den tekniska expertisen samt erfarenhet av
implementering. De stérsta konkurrensférdelarna ligger
i implementationsférmaga av integrerade tjanster, en
process som inte bara kraver djup teknisk kunskap
utan &ven férmaga att forstd och hantera komplexiteten
i digital in- och utcheckning samt mobila nycklar. Denna
forméaga har bolaget visat prov pé vid utrullningen av
mobila nycklar hos Strawberry, och Zaplox menar att
detta &r nagot flera av konkurrenterna inte beharskar
i samma utstrackning. Antingen &r konkurrenterna
produktfokuserade och saknar den mognad som kréavs
for en framgangsrik implementering eller tillhandahaller
man ett fullserviceerbjudande men saknar den djupa
tekniska expertisen. En annan viktig konkurrensférdel for
Zaplox ar de mangariga strategiska samarbetena med
partners inom l&ssystem, vilket bland annat resulterade
i att Zaplox blev den forsta integrationspartern att ga
live med mobila nycklar i Apple Wallet under ASSA
ABLOY Global Solutions Credential Manager program.

3. American Hotel & Lodging Association (AHLA) - https://www.ahla.com/news/87-surveyed-hotels-report-staffing-shortages
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Viktiga drivkrafter och langsiktiga
trender for tillvaxt

Hotelloranschen &r extremt konkurrensutsatt och
hotellen behdver hélla jamna steg med de senaste
trenderna och utnyttjia teknik fér att effektivisera
processer, minska kostnader, minska personalens
arbetsbelastning, 6ka méjligheterna till hogre intékter
och férbattra gastupplevelsen.

Mobil incheckning &r ett viktigt omrade da det bidrar
till att forbattra gastupplevelsen direkt vid ankomst
till hotellet. Forsta intrycket paverkar i hog grad hur
gasterna i slutdndan upplever sitt besdk eller sin
vistelse. Avgorande &r att mobila incheckningar minskar
behovet av fysisk interaktion och ger gésten potentiellt
storre flexibilitet nar de checkar in. Detta knyter an till
bredare trender inom kontaktlés teknik inom hotell- och
restaurangbranschen.*

Hotellkedjor &r, &ven om de ar utmanande, intressanta
kunder da de ofta nyttjar ett begransat antal system och
har liknande tekniska férutsattningar i flera av kedjans
hotell, vilket gér implementationerna relativt effektiva
for alla parter. De aktbrer som idag inte har digitala
I6sningar pé plats riskerar att ga miste om de géster
som varderar digitala alternativ och de aktdrerna som
har implementerat digitala Idsningar har ofta gatt fran
att utveckla egna lésningar i egen regi till att se dver
mojligheten att i stallet kdpa in dessa. Detta drivs bade
frdn komplexiteten av att utveckla digitala tjanster och
produkter samt att hantera digitala nycklar samt brist
pé intern systemkompetens da dessa system oftast inte
utgor de primara affarssystemen for hotellen.

Apple har nyligen lanserat hantering av mobila
hotellnycklar i Apple Wallet, likt kreditkort hanteras
idag. Denna produkt framjar digitaliseringen och
anvandandet av mobila nycklar d& den innebar en
klart foérbattrad anvandarupplevelse. Fér att hantera
den mobila nyckelns livscykel, inklusive Apple Wallet,
nyttjas Zaplox integrationer, vilka Bolaget har mer &n tio
ars erfarenhet av att anvanda.

Bolagets uppfattning &r att tillvaxtutsikterna &r positiva
for foretag som stodjer och tillhandahéller mobila
I6sningar till hotellbranschen och darmed férvantas
fortsatt efterfragan och tillvaxt for Zaplox produkter
och tjanster. Zaplox maste standigt bevisa att dess
produkter och tjanster bidrar till att hotell kan halla laga
kostnader, framjar en smidig och effektiv hotelldrift och
forblir gasternas val av digitala l6sningar.

4. https://www.revfine.com/technology-trends-hospitality-industry/
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Verksamhet

Zaplox i korthet

Zaplox éar ett svenskt bolag med sate i Lund som
erbjuder digitala géastlésningar fér hotellindustrin.
Bolagets SaaS-plattform ar designad for att forbattra
gastupplevelsen och erbjuder en omfattande svit av
digitala tjanster sdsom in- och utcheckning, betalning
och mobila nycklar. Zaplox tjanster kan erbjudas bade
som en helhetslésning och som en integrerad del i
kundens egna digitala l6sningar. Zaplox produkter
och tjanster marknadsférs och saljs priméart pad den
europeiska och den nordamerikanska hotellmarknaden
samt Asien-stillahavsomradet och majliggér for hotell,
resorts och kasinon att erbjuda en s6mlds digital
upplevelse som ett véardefullt komplement till den
fysiska géastupplevelsen.

Zaplox produkter och tjanster

Med Zaplox produkter och tjanster erbjuds
hotellgéasterna digitala l16sningar: in- och utcheckning,
betalning, mobil nyckel samt kommunikation med
hotellets personal i en mobilapplikation. Pa den
webbaserade kiosken kan géasterna hantera sin in- och
utcheckning via en sjalvbetjaningsstation inne pa sjalva
hotellet. Zaplox produkter och tjénster kan bade ersatta
och samexistera med hotellets fysiska gastupplevelse.

Zaplox plattform levereras som en Software-as-a-
Service (SaaS), ett molnbaserat system som ger
Zaplox kunder sékra och skalbara |6sningar. Zaplox
kundanpassade (white label) mobilapplikationer
levereras for bade iOS och Android

Zaplox produkter integreras med saval PMS',
l&ssystem och betalningssystem for att méjliggéra en
komplett digital gastresa. Bolaget erbjuder ett SDK?
som innehéller integrationer till fyra marknadsledande
l&sleverantdrer och versioner dar Zaplox bygger,
underhéller och uppdaterar dessa for hotellens rékning,
samt ett REST API® som féljer samma koncept men
for PMS: stromlinjeformade metoder oavsett PMS-
leverantér och version.

Zaplox har under 2023 gjort ett flertal forbattringar av
den tekniska plattformen och &ven introducerat nya
I6sningar som gor att Bolaget ligger i framkant av den

1. Property Management System, hotellens affarssystem.

tekniska utvecklingen. Med snabba férandringar i
branschen, ny teknologi och en lasmarknad i férandring
anser Bolaget att deras roll for att uppna hotellens
ambitioner om att kunna erbjuda en enhetlig digital
gastupplevelse blir av allt stdrre betydelse.

Zaplox produkter och tjanster fyller en funktion
under sjalva upplevelsefasen av gastresan, det
vill s&ga fore, under och efter hotellvistelsen och
inkluderar in- och utcheckning, mobila nycklar och
betalning. Zaplox hamtar information frdn och skickar
information till hotellets olika system och kan darfér
ses som en naturlig férlangning som kopplar ihop
olika teknologilésningar i en digital gastresa. Samtliga
produkter ar varumarkesprofilerade.

Zaplox appar

Zaplox nyckelapp ar en mobil nyckelapplikation med
integration till hotellets lassystem som inkluderar mobil
nyckel och hotellinformation.

Zaplox gastapp ar en komplett mobil gastapplikation
med in-och utcheckning, mobila nycklar, betalning och
PMS- och lasintegration.

Zaplox Kiosk

Zaplox kiosk &r en hardvaruagnostisk webbapplikation
som erbjuder digital in- och utcheckning inklusive
betalning, med majlighet for gasten att skriva ut sitt eget
nyckelkort.

Zaplox SDK/API

Zaplox SDK och RESTervations APl gor det mdjligt
for kundens utvecklare att addera in-och utcheckning
med mobila nycklar till sin befintiga gast- eller
kasinoapplikation. Tjansterna innehéller integrationer
till ledande PMS och l&ssystem och kan anvéandas var
for sig eller tillsammans i kombination beroende péa
kundens affarsbehov och tekniska férutsattningar.

2. Software Development Kit (SDK) ar en uppséattning utvecklingsverktyg som goér det mojligt fér mjukvaruutvecklare att bygga
applikationer mot ett specifikt programpaket, mjukvaruramverk, hardvaruplattform, spelkonsol, operativsystem eller liknande.

3. Application Program Interface, applikationsprogrammeringsgranssnitt.
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Zaplox APP

Vérdeerbjudande

Zaplox erbjuder tjanster som kunderna inte kan eller
avstar fran att sjalva bygga. Med erbjudandet foljer inte
bara produkterna utan &ven expertis och djup kunskap
om hotellteknologi, integrationer och implementering.
Zaplox tjanster uppfyller ocksa viktiga sékerhetskrav for
hotellen och ger hotellgasterna méjlighet till en kontakfri
digital gastresa.

ldag behover hotellen dels mota efterfrdgan fran
hotellgaster som stéller allt hdgre krav pa en digital
gastupplevelse, dels utnyttja digitaliseringen for att
tacka den personalbrist som rader i marknaden.
Genom att digitalisera delar av sina servicetjanster kan
hotell sakerstélla att en hdg serviceniva bibehalls och
att kvaliteten i gastupplevelsen inte férsamras.

Zaploxmojliggdr for de aktdrer som annuinte har digitala
sjalvtjanster pa plats att snabbt och kostnadseffektivt
erbjuda detta till sina géaster utan att sjalva behdva
bygga dessa.

Dartill bidrar Bolaget till en férbattrad hotellupplevelse
for gasten da Zaplox losningar minskar risk for koer
och langa vantetider vid hotellets reception samt tkade
valmajligheter for hotellgéster som exempelvis

Dreaming

Planning

phase phase

2aplox

Zaplox Kiosk

Zaplox SDK/API

kan vélja att i stallet checka in via sin mobil eller pa
sjalvbetjaningsstationer i hotellobbyn. Hotell som
kan erbjuda en digital géstresa som ett alternativ blir
generellt mer attraktiva.

Zaplox produkter och tjanster gér att hotell och liknande
aktorer inte sjalva behdver investera i utveckling och
underhdll vilket innebar sénkta kostnader i form av
minskade behov att anstélla personal. Med tillgang till
Bolagets SDK och dess integrationer kan hotellen fritt
vélja mellan marknadsledande leverantédrer av 1&s utan
att gora avkall pa den mobila nyckelfunktionaliteten.
Hotellen far séledes en starkare forhandlingsposition
vid inkép av hardvara da de inte behdver forhalla sig till
enbart en leverantor.

Genom att nyttja Zaplox produkter och tjanster kan
hotellen spara bade tid och pengar och, genom ¢kad
gastndjdhet och lojalitet, &ven generera ytterligare
intakter.

zaplox

Booking
phase

Experiencing
phase
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Ett urval av Zaplox partnernétverk:

Lock system PMS

ASSA ABLOY

ORACLE

Payment & other
hospitality platforms
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Global Solutions HOSPITALITY
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)
inspivredaccess w E|a\/0n
FREEDOMN.PAY

Oonity

Zaplox partnernatverk

Zaplox tekniska samarbetspartners innefattar bland
annat leverantérer av affarssystem fér hotell (PMS),
tillverkare av mobilanpassade las samt leverantorer av
betalningslésningar och géstkommunikationssystem.
Bolaget férenar dessa teknologier i sina Iésningar och
gor det pa sa satt majligt for hotellen att erbjuda en
s6mIds och komplett gastresa.

Kunder och afféarspartners

Zaplox kunder varierar frAn budgethotell till 5-stjarniga
hotell, samt frAn boutique- till storre hotell och kedjor.
Zaplox eget forsaljiningsteam har primart fokus péa
hotell och grupper med &ver totalt 1 500 rum. Har
ser Bolaget sig kunna véxa skalbart och med stérst
l6bnsamhet. Under det senaste aret har Bolaget flyttat
fram sin marknadsposition och medverkar frekvent i
uppkopsprocesser for stérre globala och regionala
hotellkedjor. Sélicyklerna ar forhallandevis langa och i
vissa fall tar installationerna langre tid an fér enskilda
hotell, men da de tekniska forutsattningarna val ar pa
plats hos kunden och férsta hotellet &r installerat gar
utruliningen pé de resterande hotellen snabbt.

Zaplox loésningar integreras med affarspartnemns
produkter och sélis som ett tillagg till bade deras
befintliga och nya kunder vilket genererar forsaljning
utan att direkt involvera Zaplox séliteam i nagon stérre
utstrackning. Mest framgéangsrikt och effektivt har det
visat sig vara nér Zaplox affarspartner bygger in Zaplox
SDK/API i sina applikationer och séljer detta som en del
avldsningen. Dennatyp av indirekt férsaljning genererar
kontinuerligt nya kunder till en 1&g anskaffningskostnad.
Exempel péa affarspartners ar Agilysys, Sightline,
Concilio Labs och Everi Payments.
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Under det senaste réakenskapséret har Zaplox, i enlighet
med den satta strategin, i allt stérre utstrackning blivit
mindre beroende av férséljningen som kommer via
affarspartners.

Dorrar under avtal uppgick till ca 235 000 vid utgangen
av Q3 2023, vilket innefattar intdktsgenererande dorrar,
dérrar under installation samt antal dérrar i ramavtal vid
kontraktsdatum.

Utméarkande kunder 2023

Radisson Hotel Groups avtal omfattar Zaplox SDK som
hotellkedjan kommer att anvanda for att stegvis rulla
ut mobila nycklar till sina vid kontraktstillfallet cirka 624
hotell med 125 000 rum i Europa, Mellandstern och
Afrika (EMEA) samt Asien-Stillahavsomradet (APAC).
Radisson stér i startgroparna att pabdrja den tekniska
utvecklingen av sin digitala gastresa, i vilken Zaplox
produkter utgér en integrerad del. Radisson behdver
inte utveckla eller underhalla integrationerna sjélva utan
kan kostnadseffektivt erbjuda mobila nycklar till alla
hotell inom kedjan. Utruliningen ber&knas starta under
forsta halvaret 2024.

Avtalet med Strawberry, som vid kontraktstillfallet hade
cirka 220 hotell med 6ver 41 500 rum i Skandinavien,
omfattar &ven det Zaplox SDK. Implementation pagar
och under loppet av 9 manader har Bolaget gétt live
med cirka 22 000 dorrar pé ett 90-tal hotell. Genom
att nyttja integrationerna till de olika lasleverantdrerna
som Zaplox SDK erbjuder kan de enkelt och effektivt
erbjuda sina géster en enhetlig digital gastupplevelse
oavsett vilkken leverantor eller version av las hotellen
har installerat. Samarbetet bidrar till att Strawberry
kan ta nya digitala steg utan 6kad resursavsattning
samtidigt som det mojliggér for kedjan att fortsatt ligga i
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framkant nar det galler anvandandet av ny teknologi pa
marknaden. Nyttjandet av Zaplox tjanster méjliggjorde
for Strawberry att 2023 bli det férsta hotellet utanfor USA
att erbjuda mobila nycklar i Apple Wallet.

Betydande kunder i kasinosegmentet ar hotellgrupperna
PENN Entertainment och Boyd Gaming Corporation,
béda ledande leverantorer av spelunderhallining i USA.

PENN anvander Zaplox SDK fér att rulla ut mobila
nycklar pa 22 kasinohotell med totalt dver 6 500 rum
och Boyd har rullat ut mobila nycklar pa 13 hotell.

Affarssamarbetet med Sightline har aven resulterat i
att Zaplox SDK/API har anvants for att lansera en fullt
digital gastupplevelse pa Fontainebleau Las Vegas
med sina éver 3 500 hotellrum.

Ett urval av kunder & afférspartners:

Hotellgrupper Kasinos
™ RADISSON ) PENN
HOTELS ([ evrermament
Strawberry BOYD
suKistar lh

FONTAINEBLEAU
As 3

"R

~ O IA

ARP-HANSEN AHOTEL GROUP
COPENNAGEN

CASINO-RESORT
ATLANTIC CITY

Bolagets teknikutveckling

Zaplox gor viktiga tekniska framsteg I6pande
och har under 2023 utvecklat och lanserat nasta
generation av mobila nycklar. Bolaget &r den férsta
tredjepartsleverantdéren  utanfér  Nordamerika — att
erbjuda rumsnycklar i Apple Wallet. Zaplox samarbetar
aven med Google for att utveckla en prototyp av
mobila hotellnycklar fér Google Wallet. Syftet med
detta samarbete &r att bidra med erfarenhet, expertis
och teknologi som kan driva innovation och utveckling
pa omradet framét for att gora det maojligt aven for
androidanvandare att férvara sin rumsnyckel i sin
digitala planbok. Bolaget utvecklar kontinuerligt ny
teknologi for att erbjuda bade app- och webbaserade
tjianster nar de tekniska forutsattningarna finns pé plats.

For Zaplox, s& som for manga SaaS-bolag, kan det
vara utmanande att vara i takt med teknikutvecklingen
och forbli konkurrenskraftig. Zaplox maste darfor
fortsétta investera i Bolagets tekniska infrastruktur
for att ligga i teknologiméssig framkant och aktivt
arbeta for att innovationer och lardomar fran varje
kundimplementation fangas upp och inkluderas i
utvecklingen av Bolagets produkter och tjanster.
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Afférspartners

EVERI é

Customized Access
LOCKHEED MARTIN ﬁ

agilysys

Sightiine | < JOINGO

[
ARISTOCRNT

Bolaget behdver aven arbeta aktivt for att knyta fill
sig personal som ligger i framkant géllande teknisk
kompetens och relevant  utvecklingserfarenhet.
Efterfragan pa den typ av tekniska resurser som Zaplox
anvander ar hég, varfor Bolaget standigt arbetar med
att skapa bra férutsattningar for att medarbetarna trivs
och kontinuerligt har mojlighet att vidareutveckla sina
kunskaper.

Affarsmodell

Zaplox affarsmodell & en sa kallad SaaS-modell
(Software-as-a-Service) som innebér att Zaplox erhéller
manatligt aterkommande abonnemangsavgifter fran
de kunder som installerat Bolagets l6sning, antingen
fran hotellen direkt eller via en affarspartner. Zaplox
tar en startavgift samt en konfigurationsavgift per
hotell. Darefter tas en méanadsavgift per rum for drift
och service av tjansterna, oavsett om hotellrummet ar
uthyrt eller inte. Affarsmodellen innebar aterkommande
intakter fér Zaplox och genom abonnemangsférfarandet
skapas langvariga relationer som innebéar skalbara och
forutsagbara intékter.
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Strategi och finansiella malsattningar

Zaplox arbetar for skalbar I6nsamhet och tillvaxt. For att
mojliggodra lénsam tillvéxt avser Bolaget:

e Fokusera insatserna pa direkt forsaljning till hotell och
hotellkedjor med mer &n 1 500 dorrar.

e Oka antalet affarspartnerskap och affarer genom
dessa, dar kundanskaffningskostnaderna &r lagre.

¢ \Varakostnadseffektivaochbehallaenlagkostnadsniva
genom att optimera de interna processerna.

Forsalining sker dels direkt via egna séljare, dels genom
affarspartners som i olika omfattning marknadsfér
och sdlier Zaplox produkter vilket & en mindre
resurskrdvande och sdledes en kostnadseffektiv
forsaljningskanal. Genom attkombinera direktférsaljning
och férsaljning via affarspartners kan Zaplox maximera
sin marknadspenetration och fokusera pa skalbara
direktaffarer med volymkunder och samtidigt salja till
alla segment via affarspartners i en lagkostnadskanal.

Bolagets uppdaterade finansiella malsattningar ar
enligt féljande:

o Kassaflddespositiva under slutet av 2025
¢ Intakter uppgaende till cirka 35 MSEK under 2025

Allmén bolagsinformation

Zaplox &r ett svenskt publikt aktiebolag och driver
sin verksamhet i enlighet med Aktiebolagslagen
(2005:551). Bolagets organisationsnummer ar 556816—
4460 och dess LEl-kod &r 549300UTXDX1XG8IY816.
Bolagets adress ar Scheelevagen 27, 223 63 Lund.
Bolagets representanter nas pa telefonnummer
+46706907800. Bolagets hemsida ar
www.zaplox.com. Observera att informationen péa
Zaplox hemsida eller andra webbplatser till vilka
hanvisningar gors, inte ingér i Memorandumet sévida
inte denna information har inférlivats i Memorandumet
genom hanvisningar.

Organisationsstruktur

Zaplox & moderbolag i koncernen som dven bestar av
ett dotterbolag i USA, Zaplox Inc. Bolagets verksamhet
bedrivs genom en centraliserad organisation och
Zaplox har i dagslaget 15 heltidsresurser, varav 13 ar
anstallda i Bolaget.

Revisor

Bolagets revisor ar Ohrlings PricewaterhouseCoopers
AB med Carl Fogelberg som huvudansvarig revisor.
Ohrlings  PricewaterhouseCoopers AB  valdes il
revisor pa arsstimman den 24 maj 2023. Carl
Fogelberg ar auktoriserad revisor och medlem i FAR,
branschorganisationen fér revisorer i Sverige.
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Trender

Utover de risker som beskrivs i Memorandumet finns
sdvitt styrelsen kanner till inga kanda tendenser,
oséakerhetsfaktorer, potentiella fordringar eller andra
krav, &taganden eller handelser som kan férvantas
ha en vasentlig inverkan pa Bolagets framtidsutsikter,
atminstone inte under det innevarande rakenskapsaret.
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Villkor och anvisningar

Foretradesrétt till teckning

Den som pé avstamningsdagen den 16 januari 2024 &r
registrerad som aktiedgare i Zaplox ager féretradesratt
att teckna units i Bolaget utifrén befintligt aktieinnehav i
Bolaget. Fyra (4) innehavda aktier berattigar till teckning
av en (1) unit. Varje unit innehaller tre (3) aktier samt tva
(2) vederlagsfria teckningsoptioner av serie TO 3.

Avstamningsdag

Avstdmningsdag hos Euroclear for ratt till deltagande
i Foretrddesemissionen ar den 16 januari 2024. Sista
dag fér handel i Bolagets aktie med ratt till deltagande
i Foretradesemissionen ar den 12 januari 2024. Forsta
dag fér handel i Bolagets aktie utan ratt till deltagande i
Foretradesemissionen ar den 15 januari 2024.

Unitratter (UR)

Aktieagare i Bolaget erhdller en (1) unitratt for varje
innehavd aktie per avstamningsdagen. Det kravs
fyra (4) unitratter for att teckna en (1) unit. Varje unit
innehaller tre (3) aktier samt tva (2) vederlagsfria
teckningsoptioner av serie TO 3.

Teckningskurs
Teckningskursen &r 3,60 SEK per unit. Courtage utgar
e.

Teckningstid

Teckning av units ska ske fr&n och med den 18 januari
2024 till och med den 1 februari 2024. Styrelsen har
ratt att férlanga teckningstiden. Efter teckningstidens
utgang blir outnyttjade unitratter ogiltiga och forlorar
darefter sitt véarde. Efter teckningstiden kommer
outnyttjiade unitratter, utan avisering fran Euroclear, att
bokas bort fran innehavarnas VP-konton.

Handel med unitratter (UR)

Handel med unitratter kommer att ske pa Nasdag
First North fran och med den 18 januari 2024 till och
med den 29 januari 2024. Innehavare av unitrétter
skall vanda sig direkt till sin bank eller annan forvaltare
med erforderliga tillstdnd for att genomféra kdp och
forsdlining av unitratter.  Unitratter som férvarvas
under ovan ndmnda handelsperiod ger, under
teckningstiden, samma rétt att teckna units som de
unitratter aktiedgare erhdller baserat pa sina innehav i
Bolaget pa avstamningsdagen.

Ej utnyttjade unitratter

Unitratter som ej sélts senast den 29 januari 2024 eller
utnyttjats fér teckning av unit senast den 1 februari
2024, kommer att bokas bort fran samtliga VP-konto
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utan ersattning. Ingen sarskild avisering sker vid
bortbokning av unitratter.

Emissionsredovisning och anmélningssedIar fér
teckning med stéd av unitratter

Direktregistrerade aktiedgare (innehav pa VP-konto)

De aktieagare eller foretradare for aktieagare som péa
avstamningsdagen den 16 januari 2024 &r registrerade
i den av FEuroclear fér Bolagets rakning foérda
aktieboken erhaller fortryckt emissionsredovisning
med vidhdngande inbetalningsavi, teaser samt
anmalningssedel f6r teckning utan stdd av unitratter.
Fullstandigt Memorandum kommer att finnas tillgangligt
péBolagetshemsida zaplox.com samt Aqurats hemsida
aqurat.se for nedladdning. Den som &r upptagenideni
anslutning till aktieboken sarskilt férda férteckning Gver
panthavare med flera, erhaller inte ndgon information
utan underréttas separat. Registreringen av unitratter
péa innehavares VP-konto sker utan sarskild avisering
frdn Euroclear.

Férvaltarregistrerade aktiedgare (innehav pa depa)

Aktiedgare vars innehav av aktier i Bolaget é&r
forvaltarregistrerade hos bank eller annan férvaltare
erhdller ingen emissionsredovisning fran Euroclear,
dock utséndes informationsbroschyr innehéallande en
sammanfattning av villkor fér Féretradesemissionen och
hénvisning till Memorandum. Teckning och betalning
skall ske i enlighet med anvisningar fran respektive
bank eller forvaltare.

Teckning och betalning av units med primér
foretrddesritt, direktregistrerade aktieédgare

Teckning av units med stéd av unitratter kan ske genom
kontant betalning under perioden frdn och med den 18
januari 2024 till och med den 1 februari 2024. Observera
att det kan ta upp till tre bankdagar fér betalningen att
na mottagarkontot. Teckning och betalning ska ske i
enlighet med nagot av nedanstaende tva alternativ:

1. Emissionsredovisning - fortryckt inbetalningsavi fran
Euroclear

| detfallsamtligapaavstdmningsdagenerhalinaunitratter
utnyttjas fér teckning av aktier och teckningsoptioner
ska den fortryckta inbetalningsavin fran Euroclear
anvandas som underlag fér anmélan om teckning
genom betalning. Den sarskilda anméalningssedeln
ska dérmed inte anvandas. Inga tillagg eller &ndringar
far goras i den pé inbetalningsavin fortryckta texten.
Anmaélan ar bindande.
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2. Sarskild anméliningssedel

| det fall ett annat antal unitratter utnyttjas an vad
som framgéar av den fortryckta inbetalningsavin
frdn Euroclear ska den sérskilda anmalningssedeln
anvandas. Anmélan om teckning genom betalning
ska ske i enlighet med de instruktioner som anges
pa den sérskilda anmalningssedeln. Den fortryckta
inbetalningsavin fran Euroclear ska darmed inte
anvandas. Sarskild anmalningssedel kan bestallas fran
Aqurat via telefon eller e-post.

Sarskild anmalningssedel ska vara Aqurat tillhanda
senast kl. 15.00 den 1 februari 2024. Eventuell
anméalningssedel som sé&nds med post boér darfor
avséndas i god tid fére sista teckningsdagen. Endast
en anmalningssedel per person eller juridisk person
kommer att beaktas. | det fall fler &n en anmalningssedel
inséndes kommer enbart den sist inkomna att beaktas.
Ofullstandig eller felaktigt ifylld sarskild anmalningssedel
kan komma att 1dmnas utan avseende. Anméalan &r
bindande.

Ifylld sérskild anmaélningssedel skickas eller lamnas fill:

Aqurat Fondkommission AB

Arende: Zaplox

Box 7461

103 92 Stockholm

Tfn: 08-684 05 800

Fax: 08-684 05 801

Email: info@aqurat.se (inskannad anméalningssedel)

Aktiedgare bosatta i utlandet

Aktiedgare bosatta i vissa obehdriga jurisdiktioner

Erbjudandet att teckna units i Zaplox i enlighet med
villkorenidettaMemorandum, riktar sigintetillinvesterare
med hemvist i USA, Kanada, Australien, Schweiz,
Singapore, Sydkorea, Nya Zeeland, Hongkong, Japan
eller Sydafrika, eller i ndgot annat land dar deltagande
forutsétter ytterligare prospekt, registrering eller andra
atgarder an de som foljer av svensk rétt.

Detta Memorandum, anmaélningssedlar och andra
till  Foretradesemissionen horande handlingar far
foljaktligen inte distribueras i eller till ovan namnda
lander eller annan jurisdiktion dar sadan distribution
eller deltagande i Fdretrddesemissionen skulle
forutsétta ytterligare prospekt, registrering eller andra
myndighetstillstand.

Inga betalda units, aktier eller andra véardepapper

utgivna av Zaplox AB har registrerats eller kommer att
registreras enligt United States Securities Act 1933, eller
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enligt vardepapperslagstiftning i ndgon delstat i USA
eller enligt ndgon provinslag i Kanada. Darfor far inga
betalda units, aktier eller andra vardepapper utgivna
av Zaplox ¢verlatas eller erbjudas till forsaljning i USA
eller Kanada annat &n i sddana undantagsfall som inte
kraver registrering. Anméalan om teckning av units i strid
med ovanstdende kan komma att anses vara ogiltig
och 1&mnas utan avseende.

Med anledning harav kommer aktiedgare som har sina
aktier direktregistrerade pa VP-konto med registrerade
adresser i USA, Kanada, Australien, Schweiz,
Singapore, Sydkorea, Nya Zeeland, Hongkong,
Japan eller Sydafrika eller ndgon annan jurisdiktion
dar deltagande skulle krdva vytterligare prospekt,
registrerings eller andra myndighetstillstand inte att
erhélla ndgra unitratter pa sina respektive VP-konton.
De unitratter som annars skulle ha levererats till dessa
aktiedgare kommer att séljas och férsaljningslikviden,
med avdrag fér kostnader, kommer att utbetalas fill
sédana aktiedgare. Belopp understigande 100 SEK
kommer emellertid inte att utbetalas.

Teckningsberiittigade direktregistrerade aktiedgare
bosatta i utlandet

Direktregistrerade aktiedgare bosatta utanfér Sverige
(avser dock ej aktiedgare bosatta i USA, Kanada,
Australien, Schweiz, Singapore, Sydkorea, Nya
Zeeland, Hongkong, Japan eller Sydafrika) vilka &ger
ratt att teckna units i Foretradesemissionen och som
inte har tillgang till en svensk internetbank kan vanda
sig till Aqurat pé telefon enligt ovan for information om
teckning och betalning.

Teckning utan stéd av foretradesrétt,
direktregistrerade aktiedgare

Teckning av units utan stéd av féretrade skall ske under
perioden 18 januari 2024 till och med den 1 februari
2024.

Observera att aktiedgare som har sitt innehav
forvaltarregistrerat ska anméla teckning utan foretrdde
lill sin forvaltare enligt dennes rutiner. (Detta for att
sakerstélla att teckning kan ske om depan é&r kopplad till
en kapitalférsakring eller ett investeringssparkonto (ISK)
samt for att kunna aberopa subsidiér féretréddesréitt).

For direktregistrerade aktiedgare ska anmaélan om
teckning av units utan féretradesratt géras genom att
anmalningssedel for teckning utan foretréde fylls i,
undertecknas och skickas till Aqurat p& adress enligt
ovan. Nagon betalning skall ej ske i samband med
anmalan, utan sker i enlighet med vad som anges
nedan.
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Anmalningssedel for teckning utan féretrdde skall
vara Aqurat tillhanda senast klockan 15.00 den 1
februari 2024. Det ar endast tillatet att insanda en (1)
anméalningssedel for teckning utan féretrade. | det fall
fler an en anmalningssedel inséndes kommer enbart
den sist erhélina att beaktas. Ovriga anmalningssediar
kommer séledes att lamnas utan hanseende. Anmélan
&r bindande.

Vid teckning av units utan féretrdde samt vid andra
féretagshandelser dar deltagande ar frivilligt och
tecknaren har ett eget val om deltagande, maste
Aqgurat hamta in uppgifter frdn dig som tecknare om
medborgarskap och identifikationskoder. Detta foljer
av det regelverk for vardepappershandel som tréddde
i kraft den 3 januari 2018 (MIFID Il 2014/65/EU). For
fysiska personer maste det nationella ID:t (NID) hamtas
in om personen har annat medborgarskap an svenskt
eller ytterligare medborgarskap utbver det svenska
medborgarskapet. NID skiljer sig fran land till land och
motsvarar en nationell identifieringskod for landet. For
juridiska personer (foretag) maste Aqurat ta in ett LEI
(Legal Entity Identifyer). Aqurat kan vara férhindrad
att utféra transaktionen om inte alla obligatoriska
uppgifter inkommer. Genom undertecknande av
anméalningssedel i Foretradesemissionen bekraftas
att forvarvaren har tagit del av Memorandumet, samt
forstatt riskerna som ar férknippade med en investering

i de finansiella instrumenten.

Tilldelningsprinciper vid teckning utan stéd av
foretradesratt

For det fall inte samtliga units tecknas med stéd av
foretréddesratt enligt ovan ska styrelsen besluta om till-
delning inom ramen fér Foretradesemissionens hogsta
belopp. Tilldelning sker pa foljande grunder:

a) i forsta hand ske till de som har tecknat units med stéd
av unitrétter och som o6nskar teckna ytterligare units,
(oavsett om de var aktiedgare pé avstamningsdagen
ellerinte), pro rata deras teckning med stéd av unitratter,
och, i den méan detta inte kan ske, genom lottning;

b) i andra hand till évriga som har anmalt intresse av
att teckna units utan stéd av unitratter, pro rata deras
anmalda intresse, och, i den man detta inte kan ske,
genom lottning;

c) itredje hand till de som har l[amnat emissionsgarantier

avseende teckning av units, pro rata deras stéllda
garantier.
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Besked om tilldelning vid teckning utan
foretradesratt

Besked om eventuell tilldelning av units tecknade
utan foretradesratt 1&mnas genom 6versdndande
av tilldelningsbesked i form av en avrékningsnota.
Betalning ska ske enligt besked pé avrékningsnota,
dock senast tre dagar efter utsédnd avrékningsnota.
Nagot meddelande lamnas ej till den som inte erhallit
tilldelning. Units som ¢j betalats i tid kan komma
att ¢verldtas till annan. Skulle forsaljningspriset vid
s&dan overlatelse komma att understiga priset enligt
detta erbjudande, kan den som ursprungligen erhallit
tilldelningen av dessa vardepapper komma att f& svara
for hela eller delar av mellanskillnaden.

Betald tecknad unit (BTU)

Teckning genom betalning registreras hos Euroclear
s& snart detta kan ske, vilket normalt innebar nagra
bankdagar efter betalning. Darefter erhaller tecknaren
en VP-avi med bekréftelse att inbokning av BTU har
skett pa tecknarens VP-konto. Depékunder erhéller
BTU och information fran respektive bank eller forvaltare
enligt dennes rutiner.

Handel med betald tecknad unit (BTU)

Handel med BTU kommer att ske pa& Nasdaq First
North fran och med den 18 januari 2024 fram till dess att
Foretradesemissionen registrerats hos Bolagsverket,
vilket beréknas ske omkring den vecka 7 2024.

Leverans av tecknade aktier och teckningsoptioner

Omkring 7 dagar efter att Foretrddesemissionen
registrerats hos Bolagsverket, omvandlas BTU till aktier
och teckningsoptioner. Omvandling sker utan séarskild
avisering fran Euroclear. Foér de tecknare som har sitt
innehav forvaltarregistrerat kommer information fran
respektive bank eller férvaltare enligt dennes rutiner.

Villkor for Erbjudandets fullféljande

Styrelsen for Zaplox har inte ratt att avbryta, aterkalla
eller tillfalligt dra tillbaka erbjudandet att teckna units i
Zaplox i enlighet med villkoren i detta Memorandum.
Styrelsen i Zaplox &ger ratt att en eller flera ganger
forlanga den tid under vilken anmélan om teckning
och betalning kan ske. En eventuell férlangning av
teckningstiden offentliggérs genom pressmeddelande.

Offentliggérande av utfallet i Foretrddesemissionen

Snarast majligt efter att teckningstiden avslutats
kommer Bolaget att offentliggéra utfallet av
Foretradesemissionen. Offentliggérande kommer att
ske genom pressmeddelande.



Tillamplig lagstiftning

Aktierna ges ut under aktiebolagslagen (2005:551) och
regleras av svensk ratt.

Ratt till utdelning

De nya aktierna medfér ratt till vinstutdelning forsta
gangen pa den avstdmningsdag for utdelning som
infaller ndrmast efter att de nya aktierna registrerats.

Aktiebok

Bolaget ar ett till Euroclear Sweden AB anslutet
avstamningsbolag. Bolagets aktiebok med uppgift
om aktiedgare hanteras och kontoférs av Euroclear
Sweden AB med adress Euroclear Sweden AB, Box
191, 101 23 Stockholm.

Aktiedgares réttigheter

Aktie&gares réttigheter avseende vinstutdelning,
rostratt, foretradesratt vid nyteckning av aktie med
mera styrs dels av Bolagets bolagsordning som finns

tillganglig.

Information om behandling av personuppgifter

Den som tecknar units i Féretrddesemissionen kommer
att lamna uppgifter till Aqurat. Personuppgifter som
lamnats till Aqurat kommer att behandlas i datasystem
i den utstrackning som behdvs for att tilhandahéalla
tignster och administrera kundarrangemang. Aven
personuppgifter som inhamtats fran annan an den kund
som behandlingen avser kan komma att behandlas. Det
kan ockséa forekomma att personuppgifter behandlas
i datasystem hos féretag eller organisationer med
vilka Aqurat samarbetar. Information om behandling
av personuppgifter l&mnas av Aqurat. Aqurat tar
aven emot begaran om réttelse av personuppgifter.
Adressinformation kan komma att inhdmtas av Aqurat
genom en automatisk process hos Euroclear.

Ovrig information

| handelse av att ett for stort belopp betalats in av en
tecknare for tecknade units kommer Aqurat ombesérja
aterbetalning av 6verskjutande belopp. Aqurat kommer
i s&dant fall att ta kontakt med tecknaren for uppgift
om ett bankkonto som Aqurat kan aterbetala beloppet
till. Ingen ranta kommer att utbetalas for dverskjutande
belopp. En teckning av units, med eller utan stéd
av unitratter, ar oaterkallelig och tecknaren kan inte
upphéava eller modifiera en teckning av units.

Ofullstandiga eller felaktigt ifyllda anméalningssedlar

kan komma att ldamnas utan beaktande. Om
teckningslikviden inbetalas for sent, &r otillracklig eller
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betalas pé felaktigt satt kan anmalan om teckning
komma att l&mnas utan beaktande eller teckning
komma att ske med ett 1agre belopp. Betald likvid som
ej tagits i ansprék kommer i sa fall att terbetalas.

Units som ej betalats i tid kan komma att ¢verlatas till
annan. Skulle férsaliningspriset vid sadan 6verlatelse
komma att understiga priset enligt detta erbjudande,
kan den som ursprungligen erhallit tilldelningen av
dessa vardepapper komma att f& svara for hela eller
delar av mellanskillnaden.
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Teckningsférbindelser och garantiGtaganden

Teckningsforbindelser

Om Foretradesemissionen fulltecknas sa tillfors Bolaget cirka 14,7 MSEK fére emissionskostnader. Zaplox har
erhallit teckningsforbindelser om cirka 7,3 MSEK, motsvarande cirka 50 procent av emissionsvolymen. Samtliga
teckningsférbindelser har skriftligen avtalats under november och december 2023. Teckningsforbindelserna har inte

sékerstallts via forhandstransaktion, bankgaranti eller liknande. Ingen ersattning utgar for lamnade teckningsforbindelser.

Nedan presenteras de parter som har lamnat teckningsférbindelser.

Teckningsatagare

Teckningsatagande (SEK)

Andel av Erbjudandet (%)

Marknadspotential Aktiebolag 4131 000,00 28,01
Christer Bernander 828 000,00 5,61
Orjan Johansson 475 869,60 3,23
Tibia Konsult Aktiebolag 450 000,00 3,05
Tedde Jeansson 283 500,00 1,92
Svante Bengtsson 270 000,00 1,83
David Bengtsson 252 000,00 1,71
BlueWise AB 137 973,60 0,94
Birgit Bernander 131 400,00 0,89
Anders Fransson 112 500,00 0,76
Michael Fogelberg 91 393,20 0,62
Jonas Edelsward 51 325,20 0,35
Ratt Méatt i Ramlésa AB 27 324,00 0,19
Tess Mattisson 27 000,00 0,18
Klara Stock Market Adviser AB 20 250,00 0,14
Even Frydenberg 18 000,00 0,12
Kim Lood 453,60 0,00
Totalt: 7 307 989,20 49,55
Garantiataganden

Bolaget har utdver ovanstdende teckningsférbindelser erhéllit garantidtaganden fran aktiedgare och externa investerare

om totalt cirka 7,4 MSEK, motsvarande cirka 50 procent av emissionsvolymen. Detta innebar att Féretradesemissionen
ar fullt ut sakerstalld genom teckningsférbindelser och garantidtaganden. Samtliga garantidtaganden har skriftligen

avtalats under november och december 2023. For utstéllda garantidtaganden utgér ersattning i units, motsvarande
15 procent av garanterat belopp till samma kurs som fér units som emitteras i Féretradesemissionen. Ingen kontant
ersattning utgar séledes for garantidtagandena. For det fall Foretradesemissionen tecknas till 100 procent kommer

garantidtagandena inte tas i ansprak. Garantidtagandena har inte sékerstéllts via férhandstransaktion, bankgaranti

eller liknande.

Garantiatagare

Totalt garantiatagande (SEK)

Andel av Erbjudandet (%)

Marknadspotential Aktiebolag 3 486 640,00 23,64
Christer Bernander 1089 500,00 7,39
Maijken & Co AB 1 000 000,00 6,78
Tedde Jeansson 716 500,00 4,86
Fredrik Svensson 500 000,00 3,39
Svante Bengtsson 200 000,00 1,36
Rétt Matt i Ramldsa AB 141 366,40 0,96
Klara Stock Market Adviser AB 100 000,00 0,68
Even Frydenberg 100 000,00 0,68
Tess Mattisson 78 000,00 0,53
Kim Lood 30 000,00 0,20
Totalt: 7 442 006,40 50,45
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Styrelse och ledande befattningshavare

Enligt Zaplox bolagsordning ska styrelsen besta av lagst tre (3) och hogst atta (8) styrelseledaméter med hogst tre
(3) styrelsesuppleanter. Zaplox styrelse bestar for narvarande av fyra (4) styrelseledamoéter. Ledamaterna véljs arligen
pa arsstamman for tiden intill nasta arsstamma i Bolaget. Nedan féljer en beskrivning av Zaplox styrelse och ledande
befattningshavare med information om deras nuvarande och tidigare engagemang de senaste fem aren. Samtliga
ledaméter i Bolagets styrelse och samtliga ledande befattningshavare kan nas via Bolagets huvudkontor med adress,
Scheelevagen 27, 223 63 Lund.

Styrelse
Oberoende i forhallande till
Namn Befattning Fodelsear Bolaget och Bolagets stérre
bolagsledningen aktiedgare
Jonas Edelsward Styrelseordférande 1959 Ja Ja
Carson Booth Styrelseledamot 1967 Ja Ja
Even Frydenberg Styrelseledamot 1964 Nej Ja
Svante Nilo Bengtsson Styrelseledamot 1976 Ja Nej

Jonas Edelswérd
Styrelseordférande sedan 2020 och styrelseledamot sedan 2019.

Utbildning och erfarenhet:

Jonas Edelsward &r utbildad civilekonom. Han har mer an 25 érs erfarenhet fran olika positioner inom hogteknologiska
startupbolag, framforallt fran innovationsmiljderna kring Lunds universitet, Malmé universitet, Ideon Innovation och
MINC. Jonas ér certifierad styrelseledamot hos styrelseakademin och har &ven l&ng erfarenhet av kapitalanskaffning,
investeringar och processer vid notering.

Andra pagéende styrelseuppdrag:
Jonas Edelswérd ar styrelseledamot i Pragati AB och Ratt Matt i Ramldsa AB. Han &r aven verkstéllande direktor for
Microbe Factory AB.

Tidigare styrelseuppdrag (senaste fem aren):

Jonas Edelsward har tidigare varit styrelseledamot i Latipac Kciwkcip AB (forsatt i frivillig likvidation), Galenica AB,
This Zentury AB och Humanus Utbildning Syd AB (férsatt i frivillig likvidation och darefter konkurs). Han har dartill varit
verkstallande direktor for Follicum AB, Swedish Growth Fund AB och Swedish Growth Fund Holding AB.

Innehav i Bolaget:
Per dagen fér Memorandumet &ger Jonas Edelsward 57 028 aktier privat och 30 360 aktier genom bolag.

Carson Booth
Styrelseledamot sedan 2021

Utbildning och erfarenhet:
Carson Booth har en kandidatexamen fran University of Nevada. Carson har omfattande internationell lednings- och
teknikerfarenhet samt en bred erfarenhet inom hospitality och hotellindustrin.

Andra pagéende styrelseuppdrag:

For narvarande innehar Carson Booth en befattning som COO i Europa fér Hospitality Financial and Technology
Professionals.

25 2aplox



Tidigare styrelseuppdrag (senaste fem aren):
Carson Booth har inte haft nagra andra uppdrag de senaste fem aren.

Innehav i Bolaget:
Per dagen fér Memorandumet &ger Carson Booth inga aktier eller teckningsoptioner i Zaplox.

Even Frydenberg
Styrelseledamot sedan 2019 och verkstallande direktér mellan 2020 och mars 2022.

Utbildning och erfarenhet:

Even Frydenberg har studerat internationell féretagsekonomi och har en MBA fran Stanford University. Han har bred
erfarenhet fran rese- och hotellindustrin i flera lander och fran tre kontinenter. Even har haft flera seniora positioner,
bland annat som COO Franchise and Operational Support Europe fér Marriott International medan han aven var
ansvarig for integrationen i Europa, Afrika och Mellandstern nar Marriott forvarvade Starwood. 2017 utségs han till
verkstallande direktor for Scandic Hotels och den positionen innehade han till januari 2019.

Andra pagaende styrelseuppdrag:
Even Frydenberg ar styrelseledamot i HOTELINTEL Consulting AS och Frydenberg Turisten Consulting.

Tidigare styrelseuppdrag (senaste fem aren):
Even Frydenberg har tidigare varit verkstéllande direktor fér Scandic AB.

Innehav i Bolaget:
Per dagen fér Memorandumet &ger Even Frydenberg 20 000 aktier i Bolaget.

Svante Nilo Bengtsson
Styrelseledamot sedan 2020.

Utbildning och erfarenhet:

Svante Nilo Bengtsson é&r verkstallande direktdr i Marknadspotential Aktiebolag som ar langsiktig investerare i hel-
och delagda rérelsedrivande bolag, daribland Zaplox. Svante har en kandidatexamen i international business fran
European Business School London.

Andra pagaende styrelseuppdrag:

Svante Nilo Bengtsson &r styrelseledamot i Lilieholmens Stearinfabriks AB, Prolog Aktiebolag, Lilieholmens Group AB,
Candela Technology AB, Kan Dela AB, Haki Safety AB och Solbacken Park AB. Han &r vidare styrelseledamot och
verkstallande direktor for Marknadspotential Aktiebolag och Fair and Square Equity AB.

Tidigare styrelseuppdrag (senaste fem aren):
Svante Nilo Bengtsson har tidigare varit styrelseledamot i ONMO Sweden AB.

Innehav i Bolaget:
Per dagen fér Memorandumet &ger Svante Nilo Bengtsson 300 000 aktier i Bolaget.

Ledande befattningshavare

Tess Mattisson
Verkstallande direktdr sedan mars 2022.

Utbildning och erfarenhet:

Fodd 1978. Tess Mattisson har bred erfarenhet frn rese- och hotellindustrin i flera lander och fran ledarroller inom
digitalisering, forséaljining och marknadsféring inom hotellbranschen. Tess har tidigare varit chef for e-handel pa Nordic
Choice Hotels och inriktade sig dar pa att driva affarsvarde genom digital forséljning och service. Tess har &dven
haft uppdrag som Senior chef fér férsaljning och marknadsféring fér Europa, Mellandstern och Afrika i Choice Hotels
International Inc. Vidare har Tess haft rollen som chef fér e-handel och utveckling av kunddigitalisering fér Scandic
Hotels AB.
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Andra pagaende styrelseuppdrag:
Tess Mattisson ar styrelseledamot i L.A.C. Consulting AB.

Tidigare styrelseuppdrag (senaste fem aren):
Tess Mattisson har inte haft nadgra andra uppdrag de senaste fem aren.

Innehav i Bolaget:
Per dagen fér Memorandumet &ger Tess Mattisson 30 000 aktier och 73 350 000 teckningsoptioner i Zaplox.

Christoffer Kralmark
Ekonomichef sedan 2020.

Utbildning och erfarenhet:
Fodd 1977. Christoffer Kralmark har en kandidatexamen i Management fran Stavanger Universitet och har l&st kurser
i ekonomi pa mastersniva vid Copenhagen Business School.

Andra pagaende styrelseuppdrag:
Per dagen fér Memorandumet har Christoffer Kralmark inga andra styrelseuppdrag.

Tidigare styrelseuppdrag (senaste fem aren):
Christoffer Kralmark har inte haft ndgra andra uppdrag de senaste fem &ren.

Innehav i Bolaget:
Per dagen fér Memorandumet &ger Christoffer Kralmark inga aktier eller teckningsoptioner i Zaplox.

Kim Lood
CTO sedan 2020.

Utbildning och erfarenhet:

Fodd 1983. Kim Lood har en kandidatexamen fran Institutionen for Informatik vid Lunds universitet. Kim &r vidare en
av grundarna till konsultféretaget Way42 och har tidigare haft befattningar som integrationsarkitekt och utvecklare med
Daywon, IKEA Group, Enfo Zystems, Tieto och HiQ.

Andra pagaende styrelseuppdrag:
Kim Lood &r styrelseledamot i Fir Cone AB.

Tidigare styrelseuppdrag (senaste fem aren):
Kim Lood har tidigare varit styrelseledamot i DayWon AB och Way42 Consulting AB.

Innehav i Bolaget:
Per dagen fér Memorandumet &ger Kim Lood 507 aktier och 4 000 000 teckningsoptioner i Zaplox.

Erséttningar och formaner till styrelse och ledande befattningshavare

| nedanstaende tabell redovisas ersattningar och évriga férmaner till Zaplox styrelse och ledande befattningshavare
under rakenskapsaret 2022. Bolaget har inga avsattningar eller upplupna kostnader for pensioner, formaner eller
liknande efter styrelseledamots eller ledningsgruppsmedlems avtrade av tjanst.
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Ersattningar under 2022 (SEK)

Namn Styrelsearvode Lén/ Roérlig Pension Ovriga Summa
konsultarvode | erséttning formaner

Jonas Edelswéad 175 000 175 000
Carson Booth 119 000 119 000
Even Frydenberg 100 000 835 000 935 000
Svante Nilo 87 500 87 500
Bengtsson

Tess Mattisson 1170 000 391 000 160 000 1721 000
Ovriga ledande 6 737 000 1190 000 250 000 8 177 000
befattningshavare’

Totalt 11 214 500

Ytterligare information om styrelsen och ledande befattningshavare

P& Zaplox arsstamma den 24 maj 2023 faststalldes arvodet for ordféranden till 200 000 SEK, fér vice ordférande fill
150 000 SEK och for 6vriga ledamoter skall det utga ett arvode om vardera 100 000 SEK intill n&sta arsstamma.

Det foreligger inga familjerelationer eller andra narstdenderelationer till nAgon annan styrelseledamot eller ledande
befattningshavare. Savitt Bolaget kanner till har ingen styrelseledamot eller medlem i ledningsgruppen nagot intresse
som stér strid med Bolagets intressen. Det har inte férekommit ndgra sérskilda éverenskommelser med kunder,
leverantorer eller andra parter, enligt vilka medlemmar av styrelsen tillsatts. Det har inte forekommit ndgra sérskilda
Overenskommelser med aktiedgare, kunder, leverantdrer eller andra parter enligt vilka medlemmar av ledningsgruppen
har tillsatts. Som angivits ovan har dock vissa styrelseledaméter och ledande befattningshavare ekonomiska intressen
i Bolaget genom innehav av aktier. Fér information om transaktioner mellan Zaplox och styrelseledaméterna eller till
styrelseledaméternas narstdende bolag, se avsnittet "Agarférhallanden, legala frgor och kompletterande information”.

Ingen av Bolagets styrelseledamoéter eller medlemmar av ledningsgruppen har — utéver vad som ovan redovisats
— under de senaste fem aren (i) domts i bedragerirelaterade mal; (i) varit medlem av forvaltnings-, lednings-, och
kontrollorgan eller delagare i bolag som forsatts i konkurs, likvidation eller liknande; (iii) varit foremal for anklagelser eller
sanktioner av myndigheter eller organisation som féretrader en viss yrkesgrupp och som &r offentligrattsligt reglerad;
eller (iv) alagts naringsforbud.

1. Ovriga ledande befattningshavare innefattande under 2022: Bolagets Verkstallande direktér, Ekonomichef, Marknadschef, Chef foér
kundrelationer, IT-chef & Chef for strategiska initiativ, Chef for kommersiella tjanster, Vice president for férsaljning i Nordamerika och
Produktchef.
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Finansiell information i sammandrag

Nedan presenteras finansiella siffror i sammandrag for rékenskapsaret 2022, samt perioden januari — september
for dren 2022 och 2023. Nedanstdende finansiella ¢versikt &r hamtad ur Bolagets reviderade arsredovisning for
rakenskapsaret 2022 samt delarsrapporten for perioden januari — september 2023. Delérsrapporten har inte granskats
av Bolagets revisor. Arsredovisningen och delarsrapporten har uppréttats med tillampning av arsredovisningslagen
och Bokféringsnamndens allmanna rdd BFNAR 2012:1 Arsredovisning och koncernredovisning (K3). Avsnittet nedan
bdr 18sas tillsammans med de till Memorandumet inférlivade rékenskaperna.

Handlingar inférlivade via hanvisning

Fullstandig historisk finansiell information, inklusive redovisningsprinciper och andra tillaggsupplysningar samt
revisionsberéttelse har via hanvisning till arsredovisningar for rakenskapsaren 2021 och 2022 inforlivats i detta
Memorandum. Arsredovisningarna har reviderats av Bolagets revisor, utdver dessa arsredovisningar har ingen
information i detta Memorandum varit foremal for granskning av revisor. Darutéver har aven delarsrapporten for januari
—september 2023 inférlivats i Memorandumet genom hanvisning. Via hanvisning inférlivade dokument finns tillgangliga
pé Bolagets kontor med adress Scheelevagen 27, 223 63 Lund, samt hemsida www.zaplox.com.

Koncernens resultatriakning (TSEK)

Rorelseintékter

Nettoomséttning 11 467 3563 5185
Aktiverat arbete fér egen rékning 0 0 0
Ovriga rérelseintakter 1 558 646 959
Summa rérelseintékter 13 025 4209 6 144

Roérelsekostnader

Ovriga externa kostnader -9 563 -9 063 -13 031
Personalkostnader -16 143 -15 543 -22 283
Av- och nedskrivning av materiella och

immateriella anlaggningstillgangar -1 545 -1 988 -2 650
Ovriga rérelsekostnader -734 -685 -872
Summa rérelsekostnader -27 985 -27 279 -38 836
Rorelseresultat -14 960 -23 070 -32 692

Finansiella poster
Rantekostnader och liknande

resultatposter -143 -48 -48
Summa finansiella poster -143 -48 -48
Resultat efter finansiella poster -15 103 -23 118 -32 740
Resultat fore skatt -15 103 -23 118 -32 740
Periodens resultat -15 103 -23 118 -32 740
Resultat per aktie, SEK -0,01 -0,05 -0,08
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Koncernens balansrakning (TSEK)

TILLGANGAR

Anlaggningstillgangar

2023-09-30

2022-09-30

2022-12-31

Immateriella anlaggningstillgangar 4148 6312 5658
Materiella anlaggningstillgangar 86 100 90
Summa anlaggningstillgangar 4234 6412 5748
Omsittningstillgangar

Kundfordringar 5744 2084 2131
Skattefordran 104 182 117
Ovriga fordringar 117 394 462
Forutbetalda kostnader 858 647 381
Likvida medel 10 154 18 494 11 371
Summa omsittningstillgangar 16 977 21 801 14 462
SUMMA TILLGANGAR 21 211 28 213 20 210
EGET KAPITAL OCH SKULDER

Eget kapital

Aktiekapital 3655 34 340 3434
Ovrigt tillskjutet kapital 213 009 201 951 201 951
Annat eget kapital inkl. arets resultat -204 567 -217 200 -196 018
Summa eget kapital 12 097 19 091 9 367
Langfristiga skulder

Ovriga skulder till kreditinstitut 0 0 0
Summa langfristiga skulder 0 0 0
Kortfristiga skulder

Skulder till kreditinstitut 0 0 0
Leverantorsskulder 1314 1259 1460
Skatteskulder 0 0 0
Ovriga skulder 4181 4 470 4 602
Upplupna kostnader och férutbetalda intékter 3619 3393 4781
Summa kortfristiga skulder 9114 9122 10 843
Summa skulder 9114 9122 10 843
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 21 211 28 213 20 210
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2022

Koncernens kassaflode (TSEK) Helar

Den I6pande verksamheten
Resultat efter finansiella poster -15103 -23 118 -32 740

Justeringar for poster som ej ingar i kassaflode 1 545 1988 2 650

Kassaflode fran den Iopande verksamheten fére
férandring i rérelsekapital -13 558 -21 130 -30 090

Férandring i rorelsekapital

Okning/minskning fordringar -3732 -1 313 -1 097
Okning/minskning av kortfristiga skulder -1729 -1 5659 162
Férandring i rorelsekapital -5 461 -2 872 -935
Kassaflode fran den Iopande verksamheten -19 019 -24 002 -31 025

Investeringsverksamhet

Forvarv/avyttring av immateriella tillgangar 0 0 0
Forvarv/avyttring av materiella tillgangar -32 0 0
Kassafléde fran investeringsverksamheten -32 0 0

Finansieringsverksamhet

Nyemission 20 185 37 377 37 377
Emissionskostnader -2 442 -4 880 -4 880
Omvanda konvertibler 0 -12 000 -12 000
Okning/minskning l&ngfristiga skulder 0 0 0
Kassaflode fran finansieringsverksamheten 17 743 20 497 20 497
Periodens kassafléde -1 308 -3 505 -10 528
Likvida medel vid periodens bdérjan 11 371 21762 21762
Omrékningsdifferens 91 237 137
Likvida medel vid periodens slut 10 154 18 494 11 371
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Moderbolagets resultatriakning (TSEK)

Roérelsens intakter

Nettoomséttning 11 861 3945 5706
Aktiverat arbete fér egen rékning 0 0 0
Ovriga rérelseintakter 839 646 959
Summa rérelsens intakter 12700 4 591 6 665

Rorelsens kostnader

Ovriga externa kostnader -13 647 -13 041 -18 378
Personalkostnader -12716 -12 268 -17 811
Av- och nedskrivning av materiella och

immateriella anlaggningstillgangar -1 532 -1 988 -2 650
Ovriga rérelsekostnader -734 -685 -872
Summa rérelsens kostnader -28 629 -27 982 -39 711
Rérelseresultat -15 929 -23 391 -33 046

Finansiella poster
Ovriga rénteintakter och liknande

resultatposter 40 10 21
Nedskrivning av finansiella anlaggningstillgangar

och kortfristiga placeringar 0 0 0
Rantekostnader och liknande resultatposter -154 -48 -48
Summa finansiella poster -114 -38 -27
Resultat efter finansiella poster -16 043 -23 429 -33 073
Resultat fore skatt -16 043 -23 429 -33 073
Periodens resultat -16 043 -23 429 -33 073
Resultat per aktie, SEK -0,01 -0,05 -0,08
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2023-09-30

2022-09-30

2022-12-31

Moderbolagets balansrakning (TSEK)

TILLGANGAR

Anlaggningstillgangar

Immateriella anlaggningstillgangar 4148 6312 5658
Materiella anlaggningstillgangar 72 71 62
Finansiella anlaggningstillgangar 640 640 640
Summa anlaggningstillgangar 4 860 7 023 6 360
Omsittningstillgangar

Kundfordringar 5744 2084 2132
Skattefordran 104 182 117
Ovriga fordringar 117 394 462
Férutbetalda kostnader 858 647 375
Likvida medel 9785 17 225 10 522
Summa omsiéttningstillgangar 16 608 20532 13 608
SUMMA TILLGANGAR 21 468 27 555 19 968
EGET KAPITAL OCH SKULDER

Eget kapital

Aktiekapital 3 655 34 340 3434
Fond for utvecklingsutgifter 4144 6 307 5653
Overkursfond 213 009 201 951 201 951
Balanserat resultat -194 617 -201 078 -169 518
Periodens resultat -16 043 -23 429 -33 073
Summa eget kapital 10 148 18 091 8 447
Langfristiga skulder

Ovriga skulder till kreditinstitut 0 0 0
Summa langfristiga skulder 0 0 0
Kortfristiga skulder

Skulder till kreditinstitut 0 0 0
Leverantorsskulder 1263 1188 1 421
Skulder till koncernféretag 2427 1305 1661
Skatteskulder 0 0 0
Ovriga skulder 4180 3715 3 893
Upplupna kostnader och férutbetalda intékter 3450 3 256 4 546
Summa kortfristiga skulder 11 320 9 464 11 521
Summa skulder 11 320 9 464 11 521
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 21 468 27 555 19 968
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2022
Helar

Moderbolagets kassaflodesanalys (TSEK)

Den I6pande verksamheten

Resultat efter finansiella poster -16 043 -23 429 -33 073
Justeringar for poster som inte ingar i

kassaflédet m.m. 1532 1988 2 650
Kassaflode fran den I6pande verksamheten fére

férdndring i rérelsekapital -14 511 -21 441 -30 423

Kassafl6de fran forandringar i rorelsekapital

Okning (-)/Minskning (+) av rérelsefordringar -3 737 -1 670 -1 449
(")kning (-)/Minskning (+) av rérelseskulder -200 -1 800 258
Féréndring i rérelsekapital -3 937 -3 470 -1191
Kassaflode fran den I6pande verksamheten -18 448 -24 911 -31 614

Investeringsverksamheten

Forvarv/avyttring av immateriella tillgangar 0 0 0
Forvarv/avyttring av materiella tillgangar -32 0 0
Kassaflode fran investeringsverksamheten -32 0 0

Finansieringsverksamheten

Nyemission 20 185 37 377 37 377
Emissionskostnader -2 442 -4 880 -4 880
Omvénda konvertibler 0 -12 000 -12 000
Amortering av laneskulder 0 0 0
Kassaflode fran finansieringsverksamheten 17 743 20 497 20 497
Periodens kassafléde -737 -4 414 -11 117
Likvida medel vid periodens bérjan 10 522 21 639 21 639
Likvida medel vid periodens slut 9785 17 225 10 522
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Investeringar

Bolaget har sedan utgangen av den senaste rapportperioden fram till dagen for dateringen av detta Memorandum inte
gjort nagra vasentliga investeringar.

Pagaende investeringar och ataganden om framtida investeringar

Bolaget har inga vasentliga pagdende investeringar eller dtaganden om vasentliga framtida investeringar fram till
dagen for dateringen av detta Memorandum.

Finansiering av Bolagets verksamhet

Zaplox avser att fortsatt finansiera Bolagets verksamhet, investerings- och rorelsekapitaloehov genom nettolikvid fran
Erbjudandet, I6pande kassafldden fran verksamheten samt eventuellt genom kompletterande lanefinansiering.

Betydande forandringar av Bolagets finansiella stéllning sedan utgangen av den senaste rikenskapsperioden

Bolaget ingick den 7 december 2023 ett brygglédn med kvittningsvillkor med Marknadspotential Aktiebolag. Laneavtalet
godkandes darefter pé extra bolagsstamma. Lanebeloppet uppgér till 5 MSEK tillgangligt for avrop fram till och med
den 31 maj 2024. Marknadspotential Aktiebolag, som &r stordgare i Bolaget, har i separat teckningsférbindelseavtal
forbundit sig att teckna 4 131 000 SEK i Foretradesemissionen. Laneavtalet har ingatts for att sékra Bolagets
rorelsekapitalbehov och fér att uppfylla Nasdags krav gallande rérelsekapital. Styrelsens uppfattning ar att lanevillkoren
ar p& marknadsmassiga villkor.

Inga véasentliga forandringar utéver vad som angivits ovan av Bolagets lane- och finansieringsstruktur har skett sedan
utgéngen av senaste rapportperioden fram till dagen for dateringen av detta Memorandum.

Vasentliga handelser efter den 30 september 2023

Inga vasentliga handelser som vasentligt paverkar eller skulle kunna péaverka Bolagets verksamhet har intraffat efter
den 30 september 2023.
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Redogorelse for rérelsekapital

Det &r Bolagets bedémning att det befintliga roérelsekapitalet inte ar tillrackligt fér de aktuella behoven under den
kommande tolvméanadersperioden. Med rorelsekapital avses i Memorandumet Bolagets mojligheter att fa tillgang till
likvida medel fér att fullgdra sina betalningsforpliktelser varefter de forfaller till betalning. Per den 30 september 2023
uppgick Bolagets likvida medel till cirka 10,2 MSEK. Bolaget beddmer att rorelsekapitalunderskottet uppstar i juni
2024. Med beaktande av beddémda kassafldden har Bolaget ett rérelsekapitalunderskott om cirka 18,5 MSEK fér den
kommande tolvméanadersperioden.

Vid full teckning i Foretradesemissionen tillférs Bolaget cirka 14,7 MSEK fére emissionskostnader som bedéms uppgé
till cirka 1,1 MSEK. Vid full teckning i vidh&ngande teckningsoptioner tillférs Bolaget under september 2024 ytterligare
9,8 MSEK fére emissionskostnader som beddms uppga till cirka 0,1 MSEK. Den sammanlagda nettolikviden som
uppgar till cirka 23,3 MSEK beddms som tillracklig for att tillgodose Bolagets rérelsekapitalbehov for den kommande
tolvmanadersperioden. | samband med Foretradesemissionen har ett antal befintliga aktiedgare ingatt avtal om att
teckna aktier i emissionen om totalt cirka 50 procent av Féretradesemissionen. Dértill har ett antal befintliga aktiedgare
och externa investerare ingatt avtal om emissionsgarantier om totalt cirka 50 procent av Foretradesemissionen,
vilket innebdar att Foretradesemission fullt ut ar sékerstélld. Dessa ataganden ar emellertid inte sékerstéllda genom
bankgaranti, sparrmedel, pantsattning eller liknande arrangemang.

Om Foretradesemissionen, trots utstéllda teckningsférbindelser och ingadngna garantiavtal, inte tecknas i tillracklig
utstrackning far Bolaget svéarigheter att driva verksamheten och utvecklingen i planerad takt. Bolaget kan darmed
komma att tvingas soka alternativa finansieringsmajligheter sdsom ytterligare kapitalanskaffning eller lanefinansiering,
alternativt genomféra kostnadsnedskéarningar eller tvingas bedriva verksamheten i 1agre takt &n beréknat till dess
att ytterligare kapital kan anskaffas. Det ar inte sakert att Bolaget lyckas s&kerstélla alternativ finansiering eller att
kostnadsnedskéarningar far onskad effekt. Det finns en risk att utebliven finansiering eller misslyckande éatgarder
resulterar i att Bolaget forsatts i rekonstruktion eller, eller i varsta fall konkurs.
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Villkor fér vardepapperen

Allman information

Aktierna i Zaplox har emitterats i enlighet med aktiebolagslagen (2005:551). Réattigheterna som ar férenade med aktier
emitterade av Zaplox, inklusive de rattigheter som féljer av Bolagets bolagsordning, kan endast justeras i enlighet med
forfaranden som anges i namnda lag. Zaplox har endast ett aktieslag och samtliga utestdende aktier ar fullt inbetalda.
Aktierna &r denominerade i SEK. Aktierna har ISIN-kod SE0020354389.

Enligt Bolagets bolagsordning ska aktiekapitalet vara lagst 3 000 000 SEK och hogst 12 000 000 SEK fordelat pa
lagst 12 500 000 och haégst 50 000 000 aktier. Aktiekapitalet i Bolaget uppgick per dagen for detta Memorandum till
3654 721,578 SEK fordelat p& 16 388 886 aktier. Varje aktie har ett kvotvarde om 0,223 SEK.

Vissa rittigheter férenade med aktierna

Aktiedgares rattigheter avseende vinstutdelning, rostréatt, foretradesratt vid nyteckning av aktie med mera styrs dels av
Zaplox bolagsordning som finns tillganglig via Bolagets hemsida, dels av Aktiebolagslagen (2005:551).

Réstritt vid bolagsstamma

Varje aktie i Bolaget beréttigar innehavaren till en rost pa bolagsstamman och varje aktiedgare har rétt att rosta for
samtliga aktier som aktiedgaren innehar i Bolaget.

Foretradesrétt till nya aktier m.m.

Om Bolaget emitterar nya aktier, teckningsoptioner eller konvertibler vid kontantemission eller en kvittningsemission har
aktiedgarna som huvudregel foretradesrétt att teckna sadana vardepapper i forhallande till antalet aktier som innehas
fére emissionen.

Central vardepappersférvaring

Aktierna i Bolaget ar registrerade i ett avstamningsregister enligt lagen (1998:1479) om vardepapperscentraler och
kontoféring av finansiella instrument. Detta register férs av Euroclear Sweden AB, Box 191, 101 23 Stockholm. Inga
aktiebrev &r utfardade for Bolagets aktier. Samtliga transaktioner med Bolagets aktier sker pa elektronisk vag genom
behdriga banker och vardepappersforvaltare. Nyemitterade aktier registreras pa person i elektronisk form.

Rétt till utdelning, andel i Bolagets vinst och behallning vid likvidation

Samtliga aktier i Bolaget ger lika ratt till utdelning samt till Bolagets tillgdngar och eventuella dverskott i handelse av
likvidation. Samtliga aktiedgare som &r registrerade i den av Euroclear férda aktieboken pa av styrelsen beslutad
avstdmningsdag ar beréttigade till utdelning. Utdelningen utbetalas normalt till aktiedgarna genom Euroclear som ett
kontant belopp per aktie, men betalning kan &ven ske i annat &n kontanter (sakutdelning). Om aktiedgare inte kan
nas genom Euroclear, kvarstar aktiedgarens fordran pa Bolaget avseende utdelningsbeloppet och sadan fordran ar
foremal for en tiodrig preskriptionstid. Vid preskription tillfaller utdelningsbeloppet Bolaget. Det finns inga restriktioner
avseende ratten till utdelning for aktiedgare bosatta utanfér Sverige. Aktiedgare som inte har skatteméssig hemvist i
Sverige ar normalt fdremal for svensk kupongskatt, se &ven avsnittet "Skattefragor”.

| svenska bolag maste utdelningen foreslds av Styrelsen och beslutas péa bolagsstdmman i enlighet med
aktiebolagslagen och bolagsordningen. | évervagandet om férslag till utdelning for framtiden kommer Styrelsen att
beakta flera faktorer, bland annat Bolagets verksamhet, rérelseresultat och finansiella stallning, aktuellt och férvantat
likviditetsbehov, expansionsplaner, avtalsmassiga begransningar och andra vasentliga faktorer.

Offentliga uppkopserbjudanden och tvangsinlosen

Bolagets aktier ar inte foremal for erbjudande som lamnats till foljid av budplikt, inlésenrétt eller [6sningsskyldighet. Det
har inte férekommit nagra offentliga uppkdpserbjudanden betraffande Bolagets aktier under det innevarande eller
foregaende rakenskapsaret. Bolagets aktier omfattas av de regler om offentliga uppkdpserbjudanden som utfardats
av Kollegiet for svensk bolagsstyrning (Takeover-regler for vissa handelsplattformar). Ett offentligt uppkopserbjudande
kan gélla alla eller en del av aktierna i ett bolag, och kan antingen vara frivilligt eller obligatoriskt (sé kallad budplikt).
Budplikt uppstar nar en aktiedgare, ensam eller tillsammans med narstdende, uppnar ett innehav som representerar
minst tre tiondelar av réstetalet f6r samtliga aktier i ett bolag.
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Ett bolag far endast efter beslut av bolagsstdmman vidta atgarder som ar &mnade att férsédmra forutsattningarna
for ett erbjudandes 1dmnande eller genomférande, om styrelsen eller verkstallande direktéren i bolaget har grundad
anledning att anta att ett sddant erbjudande ar nara férestdende, eller om ett sddant erbjudande har lamnats. Vid ett
offentligt uppkdpserbjudande ska en aktiedgare under accepitfristen ta stalining till erbjudandet. En aktiedgare har ratt
att antingen acceptera eller férkasta erbjudandet. En aktie&gare som har accepterat ett offentligt uppkodpserbjudande
ar som utgangspunkt bunden av sin accept. En aktiedgare kan dock under vissa omstandigheter aterkalla sin accept,
till exempel om lamnad accept har varit villkorad av uppfyllandet av vissa villkor. Om en aktiedgare véljer att férkasta,
eller inte besvarar, ett offentligt uppkopserbjudande kan aktiedgarens aktier bli foremal for tvangsinldsen for det fall
den som lamnat erbjudandet uppnér ett innehav som representerar mer an nio tiondelar av aktierna i aktiebolaget
genom erbjudandet. Tvangsinldsen innebér att en majoritetsaktiedgare som innehar mer &n nio tiondelar av aktierna
i ett bolag, oavsett aktiernas rostvarde, har en lagstadgad rattighet att I6sa in aterstdende aktier som inte redan
innehas av majoritetsaktiedgaren. P& motsvarande sétt har den vars aktier kan I6sas in ratt att fa sina aktier inlosta av
majoritetsaktiedgaren. Vid tvangsinldsen ska skalig erséattning utges for de aktier som ar foremal for tvangsinldsen,
vilket utgdr en del i det aktiebolagsrattsliga minoritetsskyddet och som har till syfte att skapa en réattvis behandling av
samtliga aktiedgare. Eventuella tvister om inlésen ska prévas av skilieman.

Foretradesemissionen

Den 28 december 2023 godkande extra bolagsstamman styrelsens beslut, fran den 7 december 2023, om
genomférande av Foretrddesemissionen. Aktier och teckningsoptioner av serie TO 3 som emitteras med anledning av
Foretradesemissionen emitteras enligt svensk ratt och valutan ar SEK. Teckningsperioden fér Erbjudandet I6per under
perioden 18 januari 2024 — 1 februari 2024. Nya vardepapper som emitteras med anledning av Féretradesemissionen
férvantas registreras hos Bolagsverket omkring vecka 7, 2024.

Teckningsoptioner, Konvertibler och incitamentsprogram

Den 24 maj 2023 beslutade bolagsstdmman om en riktad emission av teckningsoptioner av serie 2023/2026. Ratt att
teckna teckningsoptionerna tillkom Tess Mattisson och Kim Lood som tecknade samtliga 71 500 000 teckningsoptioner.
100 teckningsoptioner berattigar till teckning av en aktie i Bolaget under perioden 1 juli 2026 till och med den 31
december 2026 till priset om 3,5 SEK per aktie.

Den 1 april 2022 beslutade bolagsstdmman om en riktad emission av teckningsoptioner av serie 2022/2025. Ratt
att teckna teckningsoptionerna tilkom Bolagets nytilltrddde VD Tess Mattisson som tecknade samtliga 5 850 000
teckningsoptioner. 58 teckningsoptioner berattigar till teckning av en aktie i Bolaget under perioden 1 juli 2025 till och
med den 31 december 2025 till priset om 21 SEK per aktie.

Efter genomforda foretradesemissioner under varen 2022 och 2023 samt efter genomférd sammanlaggning av aktier
har teckningskurs och antal aktier som teckningsoptionerna berattigar teckning till omréknats i enlighet med villkoren
for teckningsoptionerna.

Bolaget har fram till dagen foér dateringen av detta Memorandum, utdver vad som beskrivs ovan, inga utestdende
teckningsoptioner, konvertibler eller aktierelaterade incitamentsprogram.

Bemyndiganden

Arsstamman den 24 maj 2023 bemyndigade styrelsen att, intill nasta arsstdmma, vid ett eller flera fillfallen, inom
bolagsordningens granser, med eller utan avvikelse fran aktiedgarnas foretradesratt, besluta om emission av aktier
och/eller teckningsoptioner och/eller konvertibler om hogst 15 000 000 SEK (totalt emissionsbelopp). Betalning far ske
kontant, genom apport eller kvittning samt med villkor enligt aktiebolagslagen.

| den man bemyndigandet utnyttjas for emission med avvikelse fran aktiedgarnas foretradesrétt ska emissionskursen
vara marknadsmassig (med forbehall f6r marknadsmassig emissionsrabatt i forekommande fall).

Syftet med bemyndigandet och skélen till eventuell avvikelse fran aktiedgarnas foretradesrétt ar att 6ka bolagets

finansiella flexibilitet vid speciella handelser, att maéjliggora férvarv samt att kunna attrahera nya agare av strategisk
betydelse f6r bolaget samt for att kunna tillféra bolaget rérelsekapital.
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Agarforhdllanden, legala frdgor och kompletterande information

Agarférhallanden

Savitt styrelsen kanner till finns det inga aktiedgaravtal eller andra ¢verenskommelser mellan Bolagets aktiedgare
som syftar till gemensamt inflytande éver Bolaget. Savitt styrelsen kanner till finns inte heller nagra ytterligare
Overenskommelser eller motsvarande som kan leda till att kontrollen éver Bolaget férandras eller férhindras.

Antalet aktiedgare i Zaplox uppgick per den 31 december 2023 till cirka 3 300 adgare. Nedanstaende tabell redovisar
Bolagets tio (10) stérsta aktiedgare per den 31 december 2023, inklusive darefter kdnda férandringar fram till dagen
per dateringen av detta Memorandum.

Aktieagare Antal aktier | Agarandel av réster och kapital (%)
Marknadspotential Aktiebolag 4 590 000 28,01
SEB Life International Assurance 1153 386 7,04
Avanza Pension 978 120 5,97
Orjan Johansson 528 744 3,23
Tibia Konsult AB 500 000 3,05
Yalla U2 AB 410 000 2,50
SIX SIS AG, W8IMY 377 218 2,30
Gryningskust Holding AB 335 511 2,05
Futur Pension Férsékringsaktiebolag 327 000 2,00
Theodor Jeansson 315 001 1,92
Ovriga aktieagare (3 300 st) 6 873 906 41,94
Totalt: 16 388 886 100,00

Vasentliga avtal

Utéver det avtal som beskrivs nedan har Bolaget inte ingatt ndgot avtal av vasentlig betydelse under en period om tva
(2) ar fore offentliggdrandet av detta Memorandum.

Bolaget ingick den 7 december 2023 ett brygglédn med kvittningsvillkor med Marknadspotential Aktiebolag. Laneavtalet
godkandes darefter pé extra bolagsstamma. Lanebeloppet uppgér till 5 MSEK tillgangligt for avrop fram till och med
den 31 maj 2024. Marknadspotential Aktiebolag, som &r stordgare i Bolaget, har i separat teckningsférbindelseavtal
forbundit sig att teckna 4 131 000 SEK i Foretradesemissionen. Laneavtalet har ingatts for att sékra Bolagets
rorelsekapitalbehov och fér att uppfylla Nasdags krav gallande rérelsekapital. Styrelsens uppfattning ar att lanevillkoren
ar p& marknadsmassiga villkor.

Myndighetsférfaranden, rattsliga férfaranden och skiljeférfaranden

Zaplox har inte varit part i nagra rattsliga forfaranden, skiliedomsforfaranden eller myndighetsforfaranden (inklusive annu
ej avgjorda drenden eller sddana som Bolaget &r medveten om kan uppkomma) under de senaste tolv manaderna
som har haft, eller skulle kunna fa, betydande effekter pa Bolagets stallning eller Ibnsamhet. Bolaget har inte heller
informerats om ansprak som kan leda till att Zaplox blir part i sddan process eller skiljefdrfarande.

Forsakringsskydd

Styrelsen beddmer att Bolagets nuvarande férsakringsskydd ar i linje med férsékringsskyddet fér andra féretag inom
samma bransch och att férsakringsskyddet ér tillfredsstallande med hansyn till verksamhetens art och omfattning
samt de risker som verksamheten vanligtvis &r férenad med. Enligt Bolaget kan emellertid inga garantier lamnas for att
Bolaget inte kan komma att &dra sig férluster utéver vad som tacks av dessa forsakringar.

Utdelningspolicy

Bolaget &r ett tillvaxtbolag och ndgon utdelning &r inte planerad under de narmaste &ren. Om Bolagets framtida resultat
och finansiella stallning s& medger, kan utdelning bli aktuell. Beslut om vinstutdelning fattas av bolagsstamman och rétt
till utdelning tillkommer den som pé& avstamningsdagen &r inférd och registrerad i, den av Euroclear forda, aktieboken.
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Transaktioner med narstaende

Bolaget har den 7 december 2023 ingétt ett brygglan med kvittningsvillkor med Marknadspotential Aktiebolag, vars
agarandel i Bolaget uppgar till [cirka 28 procent per den 30 september 2023]. Lanebeloppet uppgar till 5 MSEK
tillgangligt for avrop fram tilloch med den 31 maj 2024. Styrelsens uppfattning &r att lanevillkoren ar pd marknadsmassiga
villkor.

Skattefragor i samband med Foretriddesemissionen

Skattelagstiftningen i investerarens hemland och Sverige kan inverka pé eventuella inkomster som erhalls fran de
aktier som erbjuds genom Erbjudandet. Beskattning av eventuell utdelning, liksom kapitalvinstbeskattning och regler
om kapitalférluster vid avyttring av vardepapper, beror pa varje enskild aktiedgares specifika situation, exempelvis
ifall aktiedgaren &r obegréansat eller begransat skatteskyldig i Sverige, om aktiedgaren férvarar aktierna pa ett
investeringssparkonto, eller om aktiedgaren ager aktierna som fysisk eller juridisk person. Vidare géller sarskilda
skatteregler for vissa typer av skattskyldiga, exempelvis investmentféretag och férsakringsféretag, och vissa typer
av investeringsformer. Varje innehavare av aktier och teckningsratter bor darfor radfraga en skatteradgivare for att fa
information om de sérskilda konsekvenserna som kan uppsta i det enskilda fallet, inklusive tillampligheten och effekten
av utlandska skatteregler och skatteavtal.

Radgivare

Aqurat &r emissionsinstitut i samband med Foéretradesemissionen. Lindahl &r legal rddgivare i samband med
Foretradesemissionen. KSMA &r projektledare i samband med Foretradesemissionen. D& samtliga uppgifter i
Memorandumet harrér fran Bolaget friskriver sig Lindahl och KSMA fran allt ansvar i forhallande till befintliga eller
blivande aktiedgare i Bolaget och avseende andra direkta eller indirekta ekonomiska konsekvenser till foljd av
investerings- eller andra beslut som helt eller delvis grundas péa uppgifter i Memorandumet.

Intressen och intressekonflikter

Aqurat agerar emissionsinstitut till Zaplox i samband med Erbjudandet och erhaller en pa forhand avtalad ersattining
i samband med Erbjudandet. Lindahl agerar legal radgivare till Zaplox i samband med Erbjudandet och erhaller
ersattning for utférda tjanster enligt I6pande rakning. KSMA agerar projektledare till Zaplox i samband med Erbjudandet
och erhaller en pa forhand avtalad ersattning. Det beddms darutdver inte foreligga nagra ekonomiska eller andra
intressen mellan Bolaget och Aqurat, mellan Bolaget och Lindahl eller mellan Bolaget och KSMA i samband med
Erbjudandet.
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Riskfaktorer

Investeringar i vardepapper ar alltid férenade med olika typer av risker. Ett antal faktorer utanfér Zaplox kontroll, liksom
ett flertal faktorer vars effekter Bolaget kan paverka, kan komma att fa en negativ inverkan pa Bolagets verksamhet,
resultat och finansiella stélining. Samtliga riskfaktorer kan av naturliga skél inte beskrivas i detta avsnitt, varfor en
samlad utvérdering dven maste innefatta évrig information i Memorandumet. Samt en allmén omvérldsbeddmning.
Nedan beskrivs, utan inbérdes rangordning, och utan ansprak pa att vara heltdckande, de riskfaktorer och betydande
omstandigheter som anses vara vésentliga fér Bolagets verksamhet och framtida utveckling. Ytterligare risker och
osékerhetsfaktorer som fér nérvarande inte &r kédnda for Zaplox kan komma att utvecklas till viktiga faktorer som péverkar
Bolagets verksamhet, resultat och finansiella stélining. Varje risk innehaller en beddémning av hur stor sannolikheten &r
for att varje risk ska intréffa samt omfattningen av respektive risk fér de fall risken skulle intréffa samt omfattningen av
respektive risk for de fall risken skulle intréffa, med en uppskattad riskniva (ldg, medel eller hég).

AFFARS- OCH VERKSAMHETSRELATERADE RISKER

Marknadstillvéaxt och framtida expansion

Bolaget avser att expandera pa befintliga och nya marknader de kommande aren. Exempelvis &r kasinomarknaden
i USA en fortsatt stark marknadsmdjlighet fér Zaplox. Genom Zaplox produkter och tjanster kan géasterna undvika
incheckningsk®n och fa mer tid att spendera i kasinot, vilket fér Zaplox kunder kan bidra till ©kade intékter och minskade
kostnader, i form av mindre behov av bemanning i exempelvis hotellreceptionen. Ett annat exempel dar Bolaget har
noterat marknadsmajligheter &r hotellmarknaden i Europa. En potentiell utmaning fér Zaplox fortsatta marknadstillvaxt
och expansion inom hotell- och kasinobranschen &r konsekvenser som uppstétt till f6ljd av krig i Europa, ekonomisk
ostabilitet, problem pé den europeiska energimarknaden och inflation i véarldsekonomin. Investeringarna i sektorn kan
minska kraftigt till féljd av den ekonomiska osékerhet som varldslaget innebér. | fall dar de ekonomiska osékerheterna
och inflationen har kommit att innebara en anstrangd ekonomisk situation fér hotell finns det risk att de &r mindre
benagna att genomféra investeringar som inte &r direkt ndédvandiga for verksamheten och att de produkter som Zaplox
tillhandahaller darfér bortprioriteras. Zaplox anser dock att Bolagets abonnemangsmodell ar attraktiv for individuella
hotell och hotellkedjor som ar ekonomiskt anstrangda och som sdker kostnadseffektiva I&sningar att inkorporera i deras
befintliga miljd. En forsening eller ett forsvarande av installationsplanerna hos Zaplox kunder kan komma att paverka
den planerade expansionen pa befintliga och nya marknader for Bolaget, vilket framst kan komma att resultera i en
negativ inverkan pa Bolagets framtida utveckling och rérelseintakter.

Bolaget beddmer sannolikheten fér att risken intréffar som medelhég.

Leverantorer, tillverkare och partnerskap

Zaplox har viktiga samarbeten med tillverkare av bland annat dérrlas till hotellrum och affarssystem for hotell, s kallade
PMS-system. Viktiga partners avseende lassystem till hotellindustrin &r exempelvis ASSA ABLOY, Dormakaba, SALTO
Systems och Onity som &r en viktig del i Zaplox férséljining och utveckling. Viktiga partners avseende afféarssystem fill
hotellindustrin &r exempelvis Agilysys, Infor, Maestro, Oracle, MEWS och StayNTouch som varit tongivande f6r Zaplox
framgang, speciellt pa den amerikanska marknaden. Det finns en risk att nuvarande, eller framtida samarbetspartners,
véljer att avbryta sitt samarbete med Bolaget, vilket kan ha en negativ inverkan pa Bolagets mojlighet till forsalining
och séledes rorelseintakter och resultat. Zaplox arbetar standigt med att etablera samarbeten med nya leverantorer
och partners, men det finns en risk att dessa inte till fullo kan uppfylla de kvalitetskrav som Bolaget stéller och/eller
att samarbetet blir mer kostsam eller tar langre tid &n vad Bolaget beréknar. Det varsta utfallet &r att partnerskap
kan utebli och darmed péaverka Bolagets mojligheter att genomféra tankta projekt eller forsaljningar, vilket saledes
kan ge ett negativt utfall for Bolagets rorelseintékter. Om Bolaget inte kan behélla sina nuvarande partnerskap
eller finna nya partnerskap, kan Bolagets expansionsstrategi krdva omfattande férandringar. Om risken intréffar &r
Bolagets beddmning att detta framst kan innebéra en vasentligt negativ inverkan pa Bolagets rorelsekostnader och
rorelseintékter.

Bolaget beddmer sannolikheten fér att risken intréffar som medelhog.
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Beroende av nyckelmedarbetare

Zaplox &r en mindre organisation och Bolagets framgang ar direkt beroende av styrelsens, ledningens och andra
nyckelpersoners kompetens, kunskap, erfarenhet och engagemang. Dessa personers kompetens beddéms vara av
stor betydelse fér Bolagets operationella och finansiella utveckling. Detta géller framfor allt medarbetare som besitter en
teknisk kompetens och/eller erfarenhet fran hotelloranschen. Efterfradgan pa den typ av tekniska resurser som Zaplox
anvander ar hog, varfor Bolaget standigt arbetar med att skapa bra férutsattningar for att medarbetarna ska trivas och
kontinuerligt ha méjlighet att vidareutveckla sina kunskaper.

Fran och med ar 2021 har Bolaget inréttat tre aktiebaserade incitamentsprogram for verkstéllande direktéren, ledande
befattningshavare, nyckelpersoner samt ¢vriga anstallda i koncernen. Vid en extra bolagsstdmma den 8 mars 2021
beslutades om emission av hdgst 10 000 000 teckningsoptioner. Rétt att teckna teckningsoptionerna tillkom déavarande
verkstallande direktor, ledande befattningshavare och nyckelpersoner samt ¢vriga anstéllda i koncernen. Vid en
extra bolagsstdmma den 1 april 2022 beslutades om emission av hdgst 5 850 000 teckningsoptioner. Rétt att teckna
teckningsoptionerma tilkom den nuvarande verkstéllande direktéren. Vid arsstamman den 24 maj 2023 beslutade
bolagsstdmman om en riktad emission av teckningsoptioner av serie 2023/2026. Ratt att teckna teckningsoptionerna
tilkom den nuvarande verkstéllande direktéren och Kim Lood, vilka tecknade samtliga 71 500 000 teckningsoptioner.
Avsikten med emissionerna var att fortsatt starka bandet mellan anstallda och Bolaget.

Om Bolaget inte kan behélla ledande befattningshavare och andra nyckelpersoner kan det medftra en vésentligt
negativ inverkan pa Bolagets férmaga att utveckla vardeadderande tjanster och Idsningar. Bolaget har medvetet valt
att behalla sin organisation liten och avser att gora det framgent. Nackdelen med den aktuella organisationsstorleken &r
ett storre personberoende. Bolaget anser dock att férdelarna med organisationsstorleken, sésom kostnadsbesparingar
och korta interna ledtider, dvervager nackdelarna. Om risken intraffar och Bolaget inte kan behdlla ledande
befattningshavare, ar Bolagets beddmning att nyrekrytering av kompetent personal till nyckelpositioner &r majlig, men
forenad med betydande utmaningar och kostnader. Detta skulle &ven kunna paverka verksamheten negativt i vasentlig
utstrackning under en sadan rekryteringsperiod.

Formagan att rekrytera och behalla kvalificerade medarbetare &r av stor vikt for att sékerstalla kompetensnivan i
Bolaget. Det foreligger en risk att rekryteringar inte kan ske tillrackligt snabbt eller i Gvrigt pa tillfredsstallande villkor
till foljd av konkurrens om arbetskraft med andra féretag inom branschen. Om risken intréffar kan den enligt Bolagets
bedémning resultera i en vasentligt negativ paverkan pa Zaplox verksamhet och framtidsutsikter, vilket framst kan
komma att medfdra en vasentligt negativ inverkan pa Bolagets rérelseintakter och personalkostnader.

Bolaget beddmer sannolikheten fér att risken intréffar som medelhog.

Utvecklingskostnader

Bolaget kommer fortsattningsvis vidareutveckla och utveckla nya tjanster och produkter inom sitt verksamhetsomrade.
Zaplox maste fortsatt investera i Bolagets tekniska infrastruktur och fanga upp innovationer och lardomar fran varje
kundimplementation som sedan integreras i Bolagets produkter och tjanster for att sékerstélla att Zaplox har ett
attraktivt och nytankande erbjudande.

Zaplox utvecklar produkter med hogt teknologiskt innehall, vilket till sin natur innebér att tids- och kostnadsaspekter for
produktutveckling &r svara att pa férhand faststélla med exakthet. Detta medfér enrisk att en planerad produktutveckling
blir mer kostsam och tidskravande an planerat. Om risken intréffar ar Bolagets beddmning att effekterna ar osakra.
Ett scenario ar att Bolaget av ekonomiska skal inte kan implementera synpunkter, dnskemal och behov fran kunder
pa ett effektivt sétt i utvecklingsarbetet. Om risken intréffar kan det resultera i att Bolagets produkter inte framstar som
attraktiva eller kundanpassade, vilket kan gor att kunder véljer andra l6sningar eller att kdpa produkter frdn andra
leverantérer.

| takt med att antalet partnerskap 6kar kan aven kostnaderna komma att ¢ka till foljd av de nya integrationerna som
genomfors. De 6kade kostnaderna ar da delvis forknippade med den dkade omséttning som vantas folja av tillkomna
partnerskap. Det finns en viss finansieringsrisk under den tidsperiod som I6per fran det att partnerskapet inleds och
integrationerna genomférs, till det att partnerskapet faktiskt genererar intakter. Om risken intréffar kan det enligt Bolagets
beddmning framst resultera i en negativ inverkan pé Zaplox kassafléde och rorelsekostnader.

Bolaget beddmer sannolikheten fér att risken intraffar som 1ag.
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Konkurrens pa marknaden

De senaste aren har marknaden for digitala nyckelldsningar véaxt och mognat, vilket har inneburit att fler hotell och
kasinon vill kdpa tjanster relaterade till detta. Efterfragan pa de digitala lésningarna har resulterat i att flertalet aktorer
som bedriver sadan verksamhet, har tagit sig in pd marknaden. Aktérerna har genom att erbjuda formanliga priser
etablerat en position pa marknaden vilket innebéar att konkurrensen fér de produkter och tjanster som Zaplox erbjuder
har dkat. Zaplox anser att deras langa erfarenhet i branschen samt en stark position pa marknaden gor att de kan ha
férdelar gentemot andra mer nyetablerade aktdrer. Bolagets framtida konkurrensmdjligheter &r beroende av Bolagets
formaga att dels ligga i framkant for att snabbt kunna anpassa sig till befintliga och framtida behov, dels att bygga upp
ett varumarke som befintliga och potentiella kunder k&nner igen och véljer att anlita framfér aktdrer som kan erbjuda
ett lagre pris. Det finns en risk att befintliga hotellkunder valjer att avsluta samarbetet med Zaplox for att anlita en
konkurrerande aktor. Det foreligger ocksa en risk att potentiella kunder véljer att anlita en annan aktdr framfér Zaplox.
Om risken intraffar kan det enligt Bolagets bed®mning framst resultera i en negativ inverkan pé Zaplox kassaflode och
rorelsekostnader.

Bolaget beddmer sannolikheten fér att risken intréffar som medelhég.

Teknikutveckling

Lasbranschen har historiskt sett varit en sektor utan stérre tekniska genomslag, dar fysiska nycklar lange var det
enda alternativet. Med tiden har dock lasbranschen genomgétt betydande férandringar. Fran traditionella nycklar
har branschen utvecklats till att introducera kortbaserade system, som nu ersétts av innovativa I8sningar likt Zaplox
appbaserade system.

Den teknologiska utvecklingen géar snabbare &an nagonsin och branschen for digitala nyckellésningar utgér inget
undantag. Troligtvis star &ven lasbranschen infor en framtid dar nuvarande system kommer att erséattas av mer tekniskt
avancerade system.

Bolag likt Zaplox méste standigt utveckla sin tekniska produkt for att inte hamna efter utvecklingen och konkurrenter.
Om Zaplox tekniska l6sningar inte utvecklas i takt med branschen och konkurrenter riskerar Zaplox att tappa viktiga
kunder och marknadsandelar.

Bolaget beddmer sannolikheten fér att risken intréffar som medelhog.

BRANSCHRISKER

Risker relaterade till inflation

Den anstrangda ekonomin i varlden har resulterat i hogre inflation under 2022 och 2023 bade i Sverige och internationellt.
Inflationen har lett till stora réantehdjningar i bade Sverige och omvarlden vilket i sin tur gjort att hushéallen minskat sin
konsumtion. Arbetsldshetsgraden i Sverige har 6kat under 2023, till foljd av en anstrangd ekonomi for féretagen nér
hushéllen minskar sin konsumtion, och regeringens prognoser pekar pa att arbetslosheten kommer att fortsatta dka
under 2024. Manga hotell- och kasinoftretag har fatt dkade kostnader pa grund av bland annat hdgre rantekostnader
och hogre el- och matpriser vilket kan innebéara att Zaplox far svérare att sélja in sina Idsningar till nya potentiella
hotellkunder. For Zaplox existerande hotellkunder kan olika typer av likviditetsproblem uppsté och betalningar till
Zaplox darfér utebli helt eller delvis under en viss tid.

| det ekonomiskt anstrangda laget som ménga hotell befinner sig i pé grund av inflationen, letar de efter kostnadseffektiva
|6sningar fér att kunna driva sin verksamhet utan att 8ka personalkostnaderna. Zaplox anser darfér att deras produkter
ar bra anpassade for att klara av en milj¢ likt den som rader till f6lid av inflationen.

Det ar svart att férutse hur fort marknaden kommer aterhamta sig. Inflationen har bérjat ge vika, men svenska foretag
och hushall tyngs fortfarande av hoga priser och rantor. En fortsatt ekonomisk osakerhet i varlden skulle kunna péaverka
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Bolagets tillvaxt och rérelseintkter negativt. Om hotellkunder och andra partnerbolag drabbas av ekonomiska
svarigheter till féljd av inflationen och hdgre marknadspriser finns en risk att betalningar till Zaplox uteblir,
alternativt att de véaljer att avsluta samarbetet helt med Zaplox. Om risken intraffar kan det enligt Bolagets
beddmning framst resultera i en negativ inverkan pa Zaplox kassafléde och rérelsekostnader.

Bolaget beddmer sannolikheten for att risken intraffar som medelhég.

FINANSIELLA RISKER

Finansieringsformaga och framtida kapitalbehov

Bolaget avser att finansiera verksamheten, den fortsatta utvecklingen och rorelsekapitalet med likvid fran den
forestdende Foretradesemissionen. Det foreligger en risk att Bolaget i framtiden inte kommer att generera tillrackliga
likvida medel for finansiering av sin verksamhet vilket kan leda till att Bolaget i framtiden behdver séka nya externa
finansieringar, och att detta kan behdva ske pa villkor som &r oférdelaktiga (vid tidpunkt for kapitalanskaffningen) med
hansyn tagen till utspadning fér befintliga aktiedgare. Om Bolaget i framtiden, vid eventuellt kapitalbehov, misslyckas
med att anskaffa tillracklig finansiering péa fordelaktiga villkor for produktutveckling eller finansiering éverhuvudtaget,
skulle det kunna medféra att Bolaget behdver acceptera en dyrare finansieringslésning, emissioner med betydande
rabatt och stor utspadning, eller att Bolaget tvingas begrénsa sin produktutveckling, vilket kan resultera i att Zaplox
utveckling, finansiella stallning och kostnader paverkas negativt.

Bolaget har sedan 1 januari 2021 genomfért tre nyemissioner. Vid nyemissionen 2021 ¢kade antalet aktier i Bolaget
med 119 178 816 aktier samt med 47 810 187 aktier genom att vidhangande teckningsoptioner utnyttjades for
teckning av aktier. Vid nyemission 2022 ¢kade antalet aktier med 286 167 819 aktier. Bolagets senaste nyemission
registrerades hos Bolagsverket den 9 maj 2023 efter bolagsstammans efterféljande godkannande av styrelsens beslut
den 23 februari 2023. Genom nyemissionen Okade antalet aktier med 994 864 944 aktier. | enlighet med beslut av
arsstamman den 24 maj 2023 genomfoérdes en sammanlaggning av aktier 1:100, varigenom det totala antalet aktier i
Bolaget att minskade fran 1 638 888 600 aktier till 16 388 886 aktier.

Alternativt kan finansiering ske genom upptagande av lan, vika kan innefatta villkor som begransar Bolagets
anvandande av kapital i verksamheten. Om Bolaget i varsta fall misslyckas med att anskaffa eventuellt nédvandigt
kapital kan det medféra en vasentligt negativ inverkan pa Bolagets verksamhet och finansiella kostnader. Bolagets
malsattning &r att uppna ett positivt kassaflode under slutet av 2025.

Bolaget beddmer sannolikheten for att risken intraffar som hog.

Valutarisker

En storav Zaplox férsaljningsintékter och kostnader &r i annan valuta &n Bolagets redovisningsvaluta SEK. Med valutarisk
avses risken for att effekten av férandringar i valutakursen paverkar Zaplox verksamhet, finansiella stallning eller resultat
negativt. Bolagets affarsmodell innebar bland annat dterkommande intékter i proportion till ackumulerat antal hotellrum
som system &r aktiverade for hos kunden. Genom abonnemangsforfarandet skapas langvariga relationer som innebéar
skalbara och forutsagbara intakter. Ett sddant abonnemangsforfarande innebar att Zaplox exponeras for valutarisker
Over tid exempelvis vid forsaljning i USD i Nordamerika. Bolaget anvander per dagen fér Memorandumet inga metoder
for valutasékring och &r darmed fullt exponerat for valutaférandringar. Om den svenska kronan férsvagas ytterligare
ser Bolaget att det kan vara aktuellt att Gvervaga huruvida valutasékringar ska anvandas. En negativ férandring av
valutakursen for utlandska valutor kan komma att péverka Bolagets rorelseintékter och kassaflode negativt.

Bolaget beddmer sannolikheten for att risken intraffar som hég.
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LEGALA RISKER

Patent och immateriella rattigheter

Bolagets verksamhet bygger pé utveckling av teknisk infrastruktur och vidareutveckling av de tjanster och
produkter Zaplox tillhandahaller. Zaplox ar darfor fran tid till annan i behov av att skydda immateriella rattigheter
kopplade till de produkter och tjanster Bolaget tillhandahaller och utvecklar. Zaplox kan komma att gora eller
pastas gora intrang i patent innehavda av tredje part. Andra aktorers patent kan dven komma att begrénsa
mojligheterna for en eller flera av Zaplox samarbetspartners att fritt anvanda berérd produkt eller teknisk I6sning.
Den osékerhet som ar forenad med patentskydd medfor att utfallet av sddana tvister &r svara att forutse. Det
finns en risk att negativa utfall av tvister om immateriella rattigheter leder till férlorat skydd, férbud att fortsatta
nyttja aktuell rattighet eller skyldighet att utge skadestand. Dessutom kan kostnaderna for en tvist, dven vid ett
for Zaplox fordelaktigt utfall, bli betydande. Det foreligger en risk for att detta kan paverka Zaplox verksamhet
och rorelsekostnader negativt. Det finns risk att ovanstdende kan resultera i svarigheter eller férseningar vid
kommersialisering av framtida produkter och tjanster och darmed aven svéarigheter att generera rorelseintakter.
Motsvarande géaller &ven for andra immateriella rattigheter sasom till exempel varuméarken.

Det finns darutdver en risk att aktérer med konkurrerande verksamhet patenterar angransande omraden till
Zaplox befintliga 16sningar vilket kan resultera i att konkurrenternas system nar samma funktionalitet som
Zaplox alternativ. Det finns risk att detta innebar férsvarade marknadsférutsattningar for Zaplox till foljd av en
Okad konkurrenssituation.

Bolaget beddmer sannolikheten for att risken intraffar som medelhég.

RISKER RELATERADE TILL VARDEPAPPER

Risk fér utspadning vid framtida emissioner

Om Bolaget véljer att ta in ytterligare kapital, till exempel genom nyemission av aktier, finns det en risk for att Bolagets
aktiedgares agarandelar kan komma att spadas ut, vilket &ven kan péverka priset pa aktierna. Sedan 2021 har Bolaget
genomfort tre tidigare nyemissioner som inneburit att antal aktier 6kat med 1 448 021 766 aktier. | enlighet med beslut
av arsstamman den 24 maj 2023 genomférdes en sammanlaggning av aktier 1:100, varigenom det totala antalet aktier
i Bolaget att minskade fran 1 638 888 600 aktier till 16 388 886 aktier.

Om dessa risker skulle realiseras beddmer Bolaget att det kan det fa en negativ effekt pa investerares placerade
kapital och/eller priset pa aktierna.

Bolaget beddmer sannolikheten for att risken intraffar som hog.

Agare med betydande inflytande och férséljning av aktier

Bolagets stérsta &gare per den 30 september 2023 innehar ensamt cirka 28 procent av aktiekapitalet och résterna
innan Foretradesemissionen. Denna &gare kommer aven efter Féretradesemissionen att inneha vasentliga aktieposter
i Bolaget. Foljaktligen kan denna agare uttva ett betydande inflytande i frdgor som ar foremal fér godkannande av
aktiedgarna i Bolaget. Denna aktiedgares intressen kan helt eller delvis skilja sig fran ¢vriga aktiedgares intressen.

Vidare kan kursen fér Zaplox aktie sjunka om det sker omfattande férsaljning av aktier i Bolaget, séarskilt férséljningar
gjorda av Bolagets storre aktiedgare. Forsaljning av stora mangder aktier i Zaplox av den stdrre aktiedgaren, eller
uppfattningen om att sddan forséljning kan komma att ske, skulle kunna fa en véasentligt negativ inverkan pa aktiekursens
utveckling. Det finns inga garantier for att Bolagets storre aktiedgare kommer att behalla sitt aktieinnehav.

Bolaget beddmer sannolikheten for att risken intréffar som medelhdg.

45 2aplox



Aktiekursens utveckling

En investering i vardepapper ér alltid forknippad med risk och risktagande. Eftersom aktiekursen och kursen
for vardepapper relaterade till aktien kan sjunka &r det inte sékert att en investerare far tillbaka sitt investerade
kapital. Dartill bor noteras att prissattningen av Bolagets aktier ar beroende av faktorer som Zaplox inte rader
over, bland annat aktiemarknadens férvantningar och utveckling samt den ekonomiska utvecklingen i allmanhet.
Under perioden fran forsta till sista handelsdag 2022 sjonk Bolagets aktiekurs med cirka 68 procent. Under
denna period genomférde Bolaget en nyemission av aktier som innebar att antalet aktier sammanlagt 6kade
med 286 167 819 aktier, vilket motsvarade en 6kning av antalet aktier med 100 procent.

En investering i aktier och andra vardepapper bor aldrig ses som ett snabbt satt att generera avkastning utan
snarare som en investering som genomfoérs pa lang sikt med kapital som kan undvaras. Priset pa Bolagets aktier
och vardepapper knutna till Bolagets aktier, som exempelvis teckningsoptioner, kan bli féremal for fluktuationer
till folid av en forandrad uppfattning pa kapitalmarknaden avseende aktierna eller liknande vardepapper,
pa grund av olika omstéandigheter och handelser sdsom andringar i tillampliga lagar och andra regler som
paverkar Bolagets verksamhet, eller forandringar i Bolagets resultat och affarsutveckling. Aktiemarknader
kan uppvisa betydande fluktuationer avseende pris och volym som inte behdver vara relaterade till Bolagets
verksamhet eller framtidsutsikter. Darutdver kan Bolagets resultat och framtidsutsikter komma att vara lagre an
forvantningarna fran kapitalmarknader, analytiker eller investerare. Nagon eller nagra av dessa faktorer kan
resultera i att aktiekursen och/eller kursen for vardepapper relaterade till aktien sjunker. Risken fér fluktuationer
i kursen ar storre for aktier och andra vardepapper med lag omsattning.

Bolaget beddmer sannolikheten for att risken intraffar som medelhég.

RISKER RELATERADE TILL ERBJUDANDET

Handel med unitrétter

Handel med unitratter beréknas ske pa Nasdaq First North under perioden fran och med den 18 januari 2024 fill
och med den 1 februari 2024. Det finns en risk att det inte utvecklas en aktiv handel i unitratterna eller en tillracklig
likviditet. Kursen for unitratterna kan bland annat komma att bero pa kursutvecklingen for utestdende aktier i Bolaget
och bli foremal for storre volatilitet an kursen for sddana units. En 1&g likviditet och hog volatilitet i unitratterna kan
medfora att det blir svarare att kdpa eller att sélja unitratterna. Motsvarande risker aterfinns avseende den handel
med BTU som kommer att ske pa Nasdaq First North Growth Market frdn och med den 18 januari 2024 fram till att
Foretradesemissionen registrerats hos Bolagsverket, vilket beréknas ske omkring vecka 7, 2024.

Bolaget beddmer sannolikheten fér att risken intraffar som medelhég.

Forfallna unitratter och utspadning

Aktiedgare som inte deltar i Foretradesemissionen senast pa teckningsperiodens sista dag den 1 februari 2024,
kommer att férlora sina réattigheter att teckna units till teckningskursen. Unitratter som inte utnyttjas fér teckning i
Foretradesemissionen och som inte heller séljs senast sista dagen fér handel med unitratter den 29 januari 2024,
kommer att forfalla och det ekonomiska vardet kommer att ga forlorat. Aktiedgare som inte utnyttjar eller séljer
sina unitratter eller som endast utnyttjar del av sina unitratter, eller som inte kan utnyttja sina unitratter p& grund av
begransningar i géllande lag, kommer att fa innehav och réster i Bolaget utspadda.

Bolaget beddmer sannolikheten fér att risken intraffar som medelhég.

Ej sakerstillda tecknings- och garantiataganden

Zaplox har ingétt avtal om tecknings- och garantidtaganden med befintliga aktiedgare och externa investerare avseende
Foretradesemissionen om totalt cirka 14,7 MSEK, motsvarande 100 procent av Féretradesemissionen, varav cirka 7,3
MSEK utgdrs av teckningsataganden och cirka 7,4 MSEK utgdr garantidtaganden. For emissionsgaranterna utgar en
ersattning om femton (15) procent av garanterat belopp i form av nyemitterade units i Bolaget. Detta motsvarar cirka 1,1
MSEK for ersattning genom nyemitterade units i Bolaget. Ingen kontant erséattning utgar saledes for garantidtagandena
och ingen erséttning eller annan kompensation utgar till de befintliga aktieagare som lamnat teckningsataganden.
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Tecknings- och garantidtagandena &r inte sakerstéllda genom pantséattning, sparrmedel eller nagot liknande
arrangemang, varfor det finns en risk for att en eller flera utfastelser inte fullféljs. | den handelse att Féretradesemissionen
gj fullfdljs och att Bolaget inte lyckas generera ytterligare intékter skulle Bolaget tvingas stka alternativ finansiering
eller senarelagga befintliga projekt och genomféra kostnadsneddragningar. | det fall samtliga alternativa
finansieringsmajligheter misslyckas och i det fall ytterligare rorelsekapital inte gar att uppbringa skulle det kunna leda
till att Bolaget tvingas avveckla delar av sin verksamhet eller ytterst tvingas till rekonstruktion alternativt till att anséka
om konkurs.

Bolaget beddmer sannolikheten for att risken intraffar som 1ag.
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