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2020 har praglats av COVID-19 pandemin och dess paverkan pa hotellbranschen da méanga hotell har varit stdngda
eller haft mycket |ag beldggningsgrad. Trots denna svara tid har hotellindustrins efterfragan for kontaktfri in- och
utcheckning och mobila nycklar 6kat kraftigt under dret. Synen pa Zaplox I6sningar som “nice-to-have” férandras
till “must-have™. 2020 har darfor varit ett rekordar for Zaplox forsaljning och kundbasen 6kade med éver 160%.

Den 2 juli 2020 avslutades teckningstiden i den foretradesemission som Zaplox genomforde under aret.
Foretraddesemissionen tecknades till cirka 318,2 procent och Zaplox tillférdes cirka 17 MSEK. Starkta finansiellt har
Zaplox fortsatt den inplanerade produktutvecklingen, effektiviserat leveransprocessen och arbetat med att flytta
fram sin marknadsposition i Europa och Nordamerika.

Affarsmodellen innebéar aterkommande intakter i proportion till ackumulerat antal hotellrum déar vara l6sningar
ar i drift. Det 6kande intresset och efterfragan for mobila I6sningar under aret har resulterat i en kraftig kning av
bade startavgifter och abonnemangsintakter, och vi forvantar oss att efterfragan kommer fortsatta under 2021.

Zaplox partnerstrategi ger resultat och har under aret genererat fler kundavtal an nagonsin tidigare. Vara starka
partnerskap ar tongivande i Zaplox framgang speciellt pa den amerikanska marknaden. Samarbeten med globala
marknadsledande partners av affarssystem, lassystem och industrispecifika plattformar till hotellindustrin
genererar nya kundavtal. Zaplox l6sningar ar en naturlig forlangning av partnerns produkter och som tillsammans
genererar ett hogre varde bade for hotellet och for gasten.

Det &r svart att forutse hur fort hotellindustrin kommer aterhdamta sig. Nar varlden nu bérjar att vaccinerna mot
COVID-19 ar det sannolikt att marknaden kommer visa aterhamtning redan under Q3, 2021. Det finns ett stort
uppdamt behov av att resa och uppleva nya miljoer efter néra ett ars reserestriktioner. Tillvaxtutsikterna for
foretag som Zaplox, som stodjer och tillhandahaller mobila [6sningar till hotellbranschen ar darfér mycket positiva,
delvis pa grund av den for narvarande starkt COVID-19-drivna marknadsutvecklingen. Zaplox produkter och
tjanster tillsammans med abonnemangsmodellen ar attraktiva for hotell och hotellkedjor som sdker sakra och
kostnadseffektiva |6sningar att inkludera i deras befintliga miljo.
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Vasentliga handelser under 2020

2020-02-25 Information om framtida kapitalbehov
Styrelsen foreslog en foretradesemission om ca 19,9 MSEK med foretradesratt for befintliga aktiedgare.

2020-04-30 COVID-19 paverkan pa Zaplox verksamhet och marknad

Zaplox meddelar att COVID-19 paverkar hotellbranschen hart dd manga hotell har varit stdngda eller fortsatt
O6ppna men med mycket 1dg beldggningsgrad under mars och april manad. For Zaplox har flera pagaende
leveransprojekt tillfalligt pausats men det finns dven kunder som fortsatt med sina projekt.

2020-05-07 Zaplox offentliggor foéretradesemission om ca 19,9 MSEK sakerstalld till 85 procent varav 61 procent
teckningsataganden.

Zaplox styrelse har beslutat om en nyemission om cirka 19,9 MSEK med foretradesratt for befintliga aktiedgare.
Foretrddesemissionen omfattas av tecknings- och garantidtaganden om sammanlagt 16,9 MSEK motsvarande ca
85 procent av foretradesemissionen.

2020-07-09 Zaplox féretradesemission kraftigt 6vertecknad — tecknades till 318 procent

Den 2 juli 2020 avslutades teckningstiden i den foretradesemission som Zaplox AB offentliggjorde den 7 maj
2020. Utfallet visar att 76 706 290 aktier motsvarande cirka 96,5 procent av de erbjudna aktierna tecknades
med stod av teckningsratter. Dartill har teckningsanmalningar motsvarande 176 105 147 aktier mottagits for
teckning utan stdd av teckningsratter vilket innebar att foretradesemissionen tecknades till cirka 318,2 procent.

2020-10-07 Zaplox tillkdnnager avgang av VD samt tillsttande av tillférordnad VD

Zaplox styrelse tillkdnnagav att VD Magnus Friberg, i samforstand med bolaget, lamnar sitt uppdrag som VD
med omedelbar verkan, men ar tillgdnglig for bolaget under kvartalet. Even Frydenberg lamnar sitt uppdrag som
styrelseordférande och gar in som tillférordnad VD. Zaplox har i samband med detta utsett Jonas Edelswérd
som ny styrelseordférande.

Vasentliga handelser efter arets utgang

2021-01-28 Zaplox AB genomfor en till 100% tecknad och garanterad foretradesemission av units om totalt
cirka 28,6 MSEK

Zaplox meddelar att de, villkorat av godkdnnande vid extra bolagsstdmma den 8 mars 2021, dmnar genomfora
en emission av aktier och teckningsoptioner med foretradesratt for Zaplox aktiedgare om totalt cirka 28,6 MSEK
fére emissionskostnader. Vid fullt utnyttjande av samtliga teckningsoptioner av serien TO 1 kan Bolaget
darutover tillforas maximalt cirka 14,3 MSEK fore emissionskostnader.

2021-02-18 Tillférordnad VD Even Frydenberg blir ordinarie VD fér Zaplox AB

Zaplox styrelse utser Even Frydenberg som ordinarie VD for Zaplox. Even Frydenberg har sedan 2019 varit
styrelseledamot i Zaplox och sedan oktober 2020 varit tillforordnad VD da tidigare VD Magnus Friberg ldmnade
sin tjanst.

2021-04-07 Zaplox foretradesemission tecknad till cirka 117 %

Teckningsperioden i Zaplox AB:s foretradesemission avslutades den 31 mars 2021. Det slutliga utfallet av
Foretrddesemissionen visade att Foretradesemissionen tecknades till motsvarande cirka 117 procent. Genom
Foretrddesemissionen tillférs Zaplox cirka 28,6 MSEK fére emissionskostnader om cirka 3,2 MSEK, varav
garantiersattning uppgar till cirka en (1) MSEK.
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Ett dramatiskt ar med stora utmaningar och positiva resultat

Zaplox verkar for narvarande i en bransch som ar i
féorandring - en digital transformation som vi vdntat
pa lange. De tekniska l6sningar som ska se till att
gdsterna kanner sig sakra nar de vistas pa hotell,
kasinon och resorts har nu hogsta prioritet da
hotellbranschen bekraftar att gdsternas digitala krav
ar det “nya normala”. Mobila l6sningar i
hotellbranschen ar har for att stanna och oron som
funnits tidigare for att tekniken ska ersatta den
personliga servicen dr obefogad da den istéllet
forbattrar och vidareutvecklar densammea, direkt i
gdstens hand.

2020 var ett mycket speciellt ar for Zaplox. Under en
pagaende pandemi tecknade vi fler nya kundavtal an
nagonsin tidigare och uttkade var kundbas med
over 160 procent. Vi har dragit nytta av att den
amerikanska kasinomarknaden fortsatt hallit 6ppet,
en marknad som historiskt sett varit mindre kanslig
fér ekonomiska nedgangar.

Det finns flera anledningar till att Nordamerika inte
har drabbats lika hart som Europa och dessutom
varit snabbare i sin aterhamtningsfas. En av dem é&r
att landets inrikesresor inte avstannat under
pandemin. | Europa har landsgranser mestadels varit
stangda varfor ocksa de flesta hotell varit det ocksa.
Under slutet av aret ség vi tecken pa att hotell i
Europa borjade forbereda sig for att dppna upp och
utrycka férvantningar pa en stark sommarsadsong,
primart driven av inrikesresande semesterfirare.
Med den bakgrunden sa uppskattar vi att den
europeiska hotellindustrin kommer starta sin
aterhamtningsfas under Q3 och Q4 2021.

Hotellbranschen kommer att befinna sig i
aterhamtning under flera ar framdver men vi ar
overtygade om att de hotell som valjer att erbjuda
sina gaster digitala |6sningar kommer f34 tillbaka sina
gdster snabbare och dven aterga snabbare till
tidigare intaktsnivder. Gasterna forvantar sig ett
digitalt eller mobilt alternativ samt mojligheten att
sjdlva kunna valja hur de ska checka-in, 6ppna
hotellrumsdérren eller betala for vistelsen. Utover
det sa forvantar sig dven hotellpersonalen att
arbetsgivaren tillhandahaller en sdker arbetsmiljo for

dem, vilket de mobila I&sningarna skapar battre
férutsattningar for.

2020 var ocksa aret da jag valde att anta uppdraget
som VD for Zaplox i tillagg till min roll som
styrelseledamot. Min erfarenhet fran rese- och
hotellindustrin i olika ledande roller fér Starwood
Hotels & Resorts, Marriott International och senast
som VD i Scandic Hotels ar en styrka i min roll som
VD, da jag kan kombinera erfarenheten som kund
med den nuvarande som leverantor till
hotellindustrin. Jag vet hur vi pa basta satt kan 16sa
hotellens utmaningar och hur de i sin tur kan hjalpa
sina gaster och medarbetare. Hotellindustrin har
alltid stravat efter att erbjuda en personlig och
engagerande service till alla gaster och har lange sett
pa tekniken som opersonlig samt att den motarbetat
hotellindustrins traditioner.

Nu inser fler och fler att tekniken snarare stédjer och
kompletterar den personliga servicen genom att
erbjuda samma eller ett battre personligt utbud
direkt i géstens egen mobiltelefon. Gasterna far en
valmajlighet, och vad kan vara mer personligt an
det? Hotellagare vander sig antligen till tekniken for
att sakerstalla en mer saker miljo for sina gdster och
medarbetare men ocksa for att sénka sina egna
driftskostnader. Hotellen kan nu erbjuda samma
personliga service som tidigare nar beldggningen
borjar 6ka, men nu med mindre personal.

Zaplox kontaktfria I6sningar uppfyller de nya
gastkraven och hjalper hotellen att uppratthalla och
uppna lagre kostnadsnivaer an fore pandemin. En
ledande indikator pa denna branschférandring ar
det faktum att under 2020, mitt i en pandemi sa
hade Zaplox det basta kvartalen nagonsin under det
andra, tredje och fjarde kvartalet 2020. Aret innebar
darfor en 6kning av antal kontrakterade dorrar i
relation till 2019 med néara 36 % till 34 887 (25 727)
dorrar samtidigt som antalet aktiva intdktsgivande
dorrar 6kade med 285 % och summerades till 12 872
(3 340) dorrar under samma tidsperiod.
Nettoomsattningen uppgick till 3,7 MSEK vilket
motsvarar en omsattningstillvaxt (nettoomsattning)
pa + 54% jamfort med féregaende ar.
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Vaxande partnernatverk ger 6kad férsaljning

| samarbete med partners har Zaplox tecknat nara
20 avtal med 6ver 7 500 dérrar och samtidigt
levererat och gatt i drift med drygt 9 500 rum bland
annat pa ett av de storsta kasinohotellen i Las Vegas,
USA. Detta ar en trend som vi forvantar oss ska
fortsatta under 2021. Vi kommer ocksd att fortsatta
att utveckla och utéka vart partnernadtverk med
fokus pa att lagga till integrationer och funktionalitet
som adderar varde till var mobila gdstresa och gor
oss mer konkurrenskraftiga pd marknaden. Vart
partnernatverk har vuxit under 2020 och vara
partners inom affarssystem for hotellbranschen
representerar idag mer dn 40 procent av den totala
marknaden och for hotellds &r siffran dver 70
procent.

Partnersamarbeten ger oss snabbare och battre
mojligheter att salja till hotellindustrin pa dessa
marknader. Under dret har vara befintliga
partnersamarbete med exempelvis Agilysys,
Joingo och Oracle Hospitality resulterat i en rad nya
kundavtal. De flesta av vara partnerskap ar bade
affarsmassiga och tekniska samarbeten. Under
kommande ar kommer vi prioritera insatserna med
att forflytta och vidareutveckla vdra partner-
samarbeten till nasta steg — bade tekniskt och
forsaljningsmaéssigt.

Ny produkt ger snabbare leverans

Under aret har vi vidareutvecklat var produktportfolj
och dven adderat en helt ny produkt, Mobile Key
App, Premium1. Den mobila nyckelappen har blivit
ett frekvent forsta val for de hotell som vill komma
igdng fort med att erbjuda en app med mobil nyckel
till sina gdster. Det ar en snabbimplementerad
smidig |6sning som, nar hotellet sa énskar, kan
uppgraderas till att inkludera dven mobil in- och
utcheckning med betalning.

Utdver snabbare leveranser gors ocksa Zaplox
implementationer numera pd distans, vilket innebar
att vi inte behéver ha vara medarbetare pa plats pa
hotellet nar 16sningen tas i drift. Det kortar ner
leveranstiden och kostnaderna betydligt och medfor
att projekten paverkas mindre av reserestriktioner
och hotellens personaltillgénglighet. Det bevisas av
de manga idrifttagningar som vi gjort under COVID-
19-pandemin bade i USA och Europa. Vi har dven ett
nytt utvecklingsteam som bygger vara |6sningar pa

Even Frydenberg, VD

en stabil och framatriktad plattform. Det skapar
férutsattningar for en skalbar och adaptiv
produktutveckling, dar vi kan fortsatta att ligga i
framkant tekniskt som den ledande leverantdren av
en mobil gastresa med mobila nycklar.

Aterhamtningen har bérijat

Det kommer att bli ett tufft ar da hotellindustrin
befinner sig i en kris som vi aldrig har sett tidigare. Vi
justerade under aret, samt aven under forsta
halvaret 2021, var saljstrategi och prisnivder for att
framja mojligheterna for hotellen att valja Zaplox
|6sningar, genom att reducera uppstartskostnaden
och abonnemangskostnaden.

Nar varlden nu borjar att vaccinera mot COVID-19 &r
det sannolikt att marknaden kommer visa viss
aterhamtning redan under Q3, 2021. Det finns ett
stort uppdamt behov av att resa och uppleva nya
miljder efter ndra ett ars reserestriktioner.

Aterhamtningstakten kommer sannolikt fortsatt att
vara olika mellan den amerikanska och den
europeiska marknaden och vi har darfor forstarkt
vara saljresurser i USA infor 2021. 2020 var ocksa
aret som befaste att mobila 16sningar ar for alla
typer av hotell, fran budget till lyxhotell eller
hotellkedjor eller oberoende hotell.

Digitaliseringen hor hemma i alla segment och
gasternas behov dikterar bade omfattning och
implementations-hastighet fér kasino, hotell och
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resorts. Framover kommer vi undersdka
mojligheterna for Zaplox, tillsammans med vara
partners att leverera vara l6sningar till aven andra
hospitality segment som varit framgangsrika under
aret “multi-housing” och ”vacation rentals”

Zaplox &r pa rétt plats och i ratt tid

Vi har héga malsattningar for 2021 och 2022. Var
affarsmodell och abonnemangsférfarande skapar
langvariga relationer med vara kunder och det i sin
tur innebar skalbara och férutsagbara intakter for
Zaplox. Baserat pa marknadsdynamik, trender i
efterfragan och faser i installationer som Zaplox har
upplevt under andra halvaret 2020 har vi som mal
att 6ka antalet kontrakterade dorrar under 2021 for
att nd dtminstone 70 000 dorrar vid arets slut. Vid
utgangen av 2022 dr malet att atminstone na 150
000 kontrakterade dorrar. Vi planerar dven att
driftsatta ett storre antal dorrar under 2021 och
malet dr dtminstone 40 000 aktiva dorrar vid
utgangen av 2021 samt 6ver 95 000 aktiva dorrar vid
utgangen av 2022. Zaplox malsattning ar att
generera positivt kassafléde under andra halvaret
2022.

Even Frydenberg, VD, Zaplox
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Styrelse och verkstallande direktoren for Zaplox AB
(publ), organisationsnummer 556816-4460, avger
harmed arsredovisning och koncernredovisning for
rakenskapsaret 2020.

Allmant om verksamheten

Zaplox AB ar ett svenskt bolag med sate i Lund som utvecklar, marknadsfor och saljer programvara for
distribution av en mobil gastresa och sjéalvbetjaningskiosker till hotellbranschen. Zaplox hjalper hotell och
semesterboenden att skapa en modern och I[6nsam mobil gastupplevelse och ar marknadsinnovator av den
mobila gastresan och mobila nyckeltjanster for den globala hotell-marknaden. Med hjalp av mobil teknologi
erbjuder Zaplox ett okat varde genom att hotellen far ett battre satt att gora in- och utcheckning, samt kan
distribuera mobila nycklar for hotellrummen direkt till gdsternas mobiltelefoner. Zaplox |6sningar sparar tid och
kostnader och ger hotellet en direkt kommunikationskanal med gasten och majlighet att generera ytterligare
intakter.

Zaplox l6sningar svarar upp mot gasternas krav pa kontaktfri in- och utcheckning och fungerar med alla storre
smartphone-plattformar, kan stodja las och hotellsystem, och ersatta eller samexistera med nyckelkort och
fysiska nycklar. Produkterna séljs globalt, bade direkt och indirekt via partners, och adresserar darmed en total
marknad om ca. 20 miljoner hotellrum véarlden over.

Zaplox partneravtal med leverantorer for affarssystem inom hotellbranschen representerar mer én 40 procent
av den totala marknaden for affarssystem inom hotellbranschen och 6ver 70 procent av den totala marknaden
for hotellas. Zaplox |6sningar har fardiga integrationer for flera av de mest anvanda PMS-, 13s och betalsystem i
Europa och Nordamerika, vilket ger Bolaget snabbare och battre mojligheter att salja till hotellindustrin pa dessa
marknader.

Zaplox plattform ar en Software as a Service (SaaS) 16sning som rént stor uppmarksamhet fran hotellbranschen.

Affarsmodellen innebar i huvudsak manatliga abonnemangsintékter baserad pa hur manga hotell och rum som
implementeras med Zaplox |6sningar. Darutover tillkommer vissa start- och konfigurationsintakter av
engangskaraktar samt ibland konsultintakter.

Forséljningsaktiviteterna for den europeiska marknaden skots fran huvudkontoret i Lund, medan den
amerikanska marknaden bearbetas via ett heldgt dotterbolag i USA.

Effekter av COVID-19 pa Zaplox

Zaplox har dndrat arbetsprocessen for att kunna forhalla sig till COVID-19 pandemin pa ett sdkrare satt. Det har
inforts tydliga personaldirektiv om vikten av kontinuerlig handhygien och att medarbetare ska stanna hemma
om denne eller dennes familjemedlemmar har sjukdomssymptom. Zaplox har rekommenderat sina anstallda att
i gorlig man arbeta hemifran och att ha ett maxantal personer pa kontoret. Darutéver har alla icke-kritiska
tjansteresor stéllts in. Zaplox |6sningar levereras efter en Software as a Service modell och darfor kan de flesta
av vara loésningar installeras och aktiveras utan att Zaplox medarbetare behover vara fysiskt narvarande pa
hotellet.

For 2021 forvantas bade efterfragan och implementationstakten av den typ av |6sningar som Zaplox levererar
Oka dramatiskt. Gasternas sakerhetskrav och behovet av att kunna vélja en digital gastresa har férandrat
hotellens behov av mobila I6sningar. Fran att vara en tjanst som hotellen adderade for att vara “tekniskt”
attraktiva har den mobila incheckningen och mobila nycklar ocksa blivit en vardematare for hur kvalitativ
hotellets gastsakerhet ar. Den mobila gastresan forvantas bli en stark konkurrenskraft for hotellindustrin nar
bokningsappar och resebolag nu informerar om och filtrerar hotellerbjudande efter tillganglighet for mobil
incheckning eller mobila nycklar. Férandringen &r driven av att hotellgadster forvantar sig fortsatt kunna halla
social distans och samtidigt erhalla samma personliga service som tidigare, utan att behova sta i ko for att
checka in och fa sin nyckel. Hotellen letar efter smarta, kostnadseffektiva I6sningar och satsar gérna pa mobil
incheckning i stallet for att ateranstalla personal som sagts upp i samband med pandemin.
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ZAPLOX Produktutbud

Zaplox hjdlper hotell och semesterboenden att skapa en modern och |6nsam digital och mobil gastupplevelse.
Med hjalp av mobilteknologi skapar Zaplox forutsattningar for 6kad kundnojdhet och effektivitet.

Zaplox l6sningar ger tydliga fordelar for de som vill erbjuda en kontaktfri mobil gastresa genom att addera
funktionalitet till sin egen app eller valja Zaplox Premium app |&sning. Aven hotell som inte dnnu investerat i
mobilanpassade |as kan erbjuda in- och utcheckning med Zaplox Kiosk dar gasten checkar in och ut via kiosken
och staller ut sitt eget nyckelkort samt betalar sin vistelse direkt i kiosken.

Zaplox produktportfélj inkluderar flera olika I6sningar:
e Zaplox SDK (Software Development Kit) - gor det mojligt for hotell att ldgga till Zaplox funktionalitet till en

befintlig app eller for en partner att integrera samma funktionalitet i sin appldsning.

e Zaplox Premium - en modulanpassad app som kommer i 3 olika utféranden och ar ett kostnadseffektivt satt
for hotell som inte redan har egen app att lansera en mobil géstresa;

e Premium #1 ar Zaplox mobila nyckel app som erbjuder gasten mojligheten att 6ppna sitt hotellrum
med en mobil nyckel samt ta del av information om hotellet, dess omgivningar och
specialerbjudanden.

e Premium #2 adderar mobil in- och utcheckning till en nyckel app

e Premium #3 ar en komplett gastresa med mobila in- och utcheckning, mobila nycklar, betalning och
erbjudanden.

e Zaplox KIOSK ar en kiosklosning for sjdlvbetjaning som hjalper till att leverera en friktionsfri gastresa.

Zaplox Mobile Key App Zaplox Mobile Guest App Zaplox Software Zaplox Kiosk

(Premium 1) (Premium 2, 3) Development Kit

ACI

e i‘” i
Concon)




Vasentliga handelser under 2020

2020-02-18 Zaplox och ALICE utdkar partnerskap och levererar gast app fér marknadsledande hotellplattform.
Avtalet innebar att ALICE anlitar Zaplox for utveckling och implementation av ALICE nya gast app som kopplas till
ALICE plattform, som skall erbjudas till ALICE ca 2 500 hotellkunder forst i USA och Europa samt med méjlighet
att utdka aven till Latinamerika.

2020-02-25 Information om framtida kapitalbehov

Zaplox kommunicerade att enligt styrelsens och bolagsledningens bedémning befinner sig Zaplox i en positiv
trend med ett kontinuerligt véaxande antal kunder och implementationer, men 6kningen tar ldngre tid an vad
som tidigare forvantats pa grund av COVID19. Styrelsen foreslog en foretradesemission om ca 19,9 MSEK med
foretradesratt for befintliga aktiedgare.

2020-04-01 Zaplox byter Certified Adviser
Zaplox meddelar att bolaget har ingatt avtal med Svensk Kapitalmarknadsgranskning AB (SKMG) avseende
tjansten som Certified Adviser SKMG tilltradde den 6 april 2020.

2020-04-30 COVID-19 paverkan pa Zaplox verksamhet och marknad

Zaplox meddelar att COVID-19 paverkar hotellbranschen hart dd manga hotell har varit stdngda eller fortsatt
O6ppna men med mycket 1dg beldggningsgrad under mars och april manad. Fér Zaplox har flera pagaende
leveransprojekt tillfalligt pausats, medan flera aviserat att starta upp igen i maj.

2020-05-07 Zaplox offentliggor foéretradesemission om ca 19,9 MSEK sakerstalld till 85 procent varav 61 procent
teckningsataganden.

Zaplox styrelse har beslutat om en nyemission om cirka 19,9 MSEK med foretradesratt for befintliga aktiedgare.
Foretrddesemissionen omfattas av tecknings- och garantidtaganden om sammanlagt 16,9 MSEK motsvarande ca
85 procent av foretradesemissionen.

2020-05-13 Forandringar i dgandet och i styrelsen for Zaplox AB

Zaplox informerar om att en storre transaktion har skett mellan tva av bolagets huvudégare. Marknadspotential
AB har forvérvat en storre del av Mankel Family Office GmbH:s aktier i Zaplox AB under maj manad. Hans
Gummert som representerat Mankel Family Office GmbH i styrelsen har begart eget uttrade ur Zaplox styrelse.

2020-07-06 Zaplox CFO slutar
Bo-Goran Jaxelius, CFO sager upp sin anstélining for att anta nya utmaningar. Bo-Goran Jaxelius har varit CFO for
Zaplox sedan augusti 2017.

2020-07-09 Zaplox féretradesemission kraftigt 6vertecknad — tecknades till 318 procent

Den 2 juli 2020 avslutades teckningstiden i den foretradesemission som Zaplox AB offentliggjorde den 7 maj
2020. Utfallet visar att 76 706 290 aktier motsvarande cirka 96,5 procent av de erbjudna aktierna tecknades
med stod av teckningsratter. Dartill har teckningsanmalningar motsvarande 176 105 147 aktier mottagits for
teckning utan stdd av teckningsratter vilket innebar att foretradesemissionen tecknades till cirka 318,2 procent.

2020-09-17 Zaplox CFO lamnar bolaget och samarbetet med Pragati utdkas
Zaplox nytilltradde CFO, Jaques Canive sager upp sin anstallning av personliga skal. Zaplox valjer att utdka sitt
befintliga samarbete med Pragati AB.

2020-10-07 Zaplox tillkdnnager avgang av VD samt tillsdttande av tillférordnad VD

Zaplox styrelse tillkdnnagav att VD Magnus Friberg, i samférstand med bolaget, lamnar sitt uppdrag som VD
med omedelbar verkan, men ar tillgdnglig for bolaget under kvartalet. Even Frydenberg lamnar sitt uppdrag
sasom styrelseordférande och gar in som tillférordnad VD. Zaplox styrelsen har i samband med detta utsett
Jonas Edelswérd som ny styrelseordférande.
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Ovriga handelser under 2020

2020-01-20 Zaplox tecknar avtal med Icelandair Hotels Group for leverans av populdra Zaplox Kiosk
Icelandair Hotels Group (publ) tecknar avtal for 1 162 rum férdelat pa 10 av Icelandairs hotell pa Island. Zaplox
Kiosk integreras med Oracle Opera PMS och lassystem fran SALTO Systems och ASSA ABLOY Global Solutions.

2020-01-24 Zaplox och SkiStar utdkar samarbetet med ny integration fér uppskattad mobil géstresa
SkiStar AB (publ) signerar ett nytt avtal gallande ytterligare en lasintegration till Zaplox SDK for ASSA ABLOY
Global Solution lassystem.

2020-02-10 Zaplox levererar mobila nycklar till Talking Stick Resort i Scottsdale, Arizona.

Zaplox ska leverera mobila nycklar inom ramen av sitt partnerskap med Agilysys till Talking Stick Resort in
Scottsdale, Arizona. Talking Stick Resort har 497 rum och Zaplox SDK integreras med Agilysys PMS Visual One
och Iassystem fran ASSA ABLOY Global Solutions.

2020-05-12 Zaplox signerar avtal fér mobil gdstresa med La Cantera Resort & Spa i Texas

La Cantera Resort & Spa i San Antonio, USA, med 496 rum signerar avtal for Zaplox mobila gdstresa med mobil
in- och utcheckning, mobila nycklar och betalning. Zaplox integreras Oracle Opera affdrssystem, lassystem fran
dormakaba och betalningssystem fran Shift4.

2020-05-20 Hotel Hugo i New York viljer Zaplox fér kontaktfri incheckning och mobil nyckel

Zaplox signerar avtal med Hotel Hugo i New York, med 122 rum for Zaplox gastresa med mobil in- och
utcheckning och mobila nycklar. Integration sker med Oracle Opera, lassystem fran ASSA ABLOY och med ALICE
Operations Platform.

2020-05-28 Zaplox levererar mobila nycklar till Island Resort & Casino i USA

Zaplox meddelar att de inom ramen av partnerskapet med Agilysys ska leverera mobila nycklar till Island Resort
& Casino, en AAA Four Diamond Resort, med 326 rum i Michigan, USA. Zaplox SDK integreras med Agilysys PMS
och Iassystem fran ASSA ABLOY Global Solutions.

2020-06-11 Zaplox levererar kontaktfri mobil gastresa till The Jefferson Hotel i Richmond
5-stjarniga The Jefferson Hotel, med 186 rum bestéllde i juni Zaplox mobila gastresa med in- och utcheckning
och mobila nycklar. Zaplox integreras med Oracle Opera affdrssystem och med Idssystem fran Dormakaba.

2020-06-09 Zaplox mobila nycklar i drift pa Las Vegas ledande hotell & kasino
Zaplox 16sning for mobila nycklar togs under juni i drift pa tva hotell & kasino med totalt7 052 rum i Las Vegas,
USA. Leveransen gjordes i samarbete med Agilysys och ASSA ABLOY.

2020-06-05 XV Beacon Hotel i Boston véljer Zaplox mobila nycklar
Zaplox signerade i juni ett avtal gallande Zaplox Mobile Key App med det valkdnda boutiquehotellet XV Beacon
Hotel, med 69 rum i Boston, USA.

2020-07-07 GrandLife Hotels i New York valjer Zaplox mobila gastresa
GrandLife Hotels, som innefattar SOHO Grand Hotel och Roxy Hotel pd Manhattan i New York har tecknat avtal
fér Zaplox mobila gastresa. SOHO Grand Hotel har 353 rum medan Roxy Hotel har 201 rum.

2020-08-07 Zaplox levererar mobila nycklar till Prairie Band Casino & Resort i Kansas

Inom ramen av partnerskapet med Agilysys levererar Zaplox mobila nycklar till Prairie Band Casino & Resort,
med 495 rum i Mayetta, Kansas, USA. Zaplox SDK integreras med Agilysys affarssystem och lassystem fran
dormakaba.

2020-08-17 Zaplox levererar ny mobil nyckelapp till Lake House on Canandaigua i USA

Avtal signeras med Lake House on Canandaigua, New York for Zaplox kontaktfria mobila nyckelapp. Hotellet har
125 rum och Zaplox l6sningar integreras hdar med lassystem fran ASSA ABLOY Global Solutions och StayNTouch
affarssystem.
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2020-08-19 Zaplox tecknar avtal med Lockheed Martin Corporation fér mobil gastresa och kiosk

Zaplox tecknar avtal med Lockheed Martin Corporation i Bethesda, Maryland, USA, for Zaplox mobila géstresa
och kiosklésning for installation pa foretagets hotell med 183 rum i Lockheed Martin Center for Leadership
Excellence i Bethesda.

2002-09-07 Peppermill Resort Spa Casino i USA vdljer Zaplox mobila nycklar
Zaplox och Agilysys ska leverera mobila nycklar till Peppermill Resort Spa Casino, ett AAA Four Diamond resort
med 1 621 rum i Reno, Nevada, USA. Zaplox SDK integreras med Agilysys PMS och Idssystem fran dormakaba.

2020-10-07 Zaplox tecknar partneravtal med JOINGO och adderar mobil nyckel till ledande kasino app

JOINGO, en ledande leverantor av mobilteknologi for spelindustrin. JOINGO, som levererar kasinolésningar
framst i USA avser att integrera Zaplox SDK. Partneravtalet 6ppnar upp nya forsaljningsmojligheter for Zaplox pa
kasinomarknaden och inkluderar integration till hotell med affdrssystem fran Oracle och Agilysys.

2020-10-14 Zaplox levererar mobil nyckel till Radisson Blu Mountain Resort i Trysil

Zaplox tecknade avtal med Radisson Blu Mountain Resort i Trysil, med 369 rum, for Zaplox mobila nyckel app,
Premium1. Hotellet valde att uppgradera Premium1 till Premium3 direkt for att kunna erbjuda dven mobil in-
och utcheckning tillsammans med mobila nycklar.

2020-11-05 Zaplox mobila géstresa i drift pa populara boutiquehotell i USA

Zaplox mobila gastresa ar i drift pad boutiquehotellen XV Beacon Hotel med 69 rum i Boston och Hotel Hugo med
112 rum i New York, USA. Kundavtalen tecknades i maj respektive juni, 2020 och Zaplox integreras med ASSA
ABLOY Global Solution, SALTO Systems, ALICE Operations Platform och Oracle Opera PMS.

2020-11-13 Zaplox mobila gastresa nu i drift pa La Cantera Resort& Spa i USA
Zaplox meddelar att bolagets mobila gastresa nu ar i drift pa La Cantera Resort& Spa i San Antonio, Texas, USA.
La Cantera, som har 496 rum tecknade avtal med Zaplox i maj 2020.

2020-11-18 Zaplox levererar mobila nycklar till Mount Airy Casino Resort i USA

Zaplox och Agilysys ska leverera mobila nycklar till Mount Airy Casino Resort, en AAA Four Diamond Resort, med
283 rum i Mount Pocono, Pennsylvania, USA. Zaplox nyckelcentriska SDK integreras med Agilysys PMS och
ldssystem fran ASSA ABLOY Global Solutions.

2020-11-24 Zaplox partnerskap med Agilysys vaxlar upp och flera nya kundavtal tecknas i USA

Zaplox tecknar avtal med Agilysys for mobila nycklar till fem storre hotell och kasinos; Choctaw Casino, Shooting
Star Casino, Win-River Resort& Casino, Northern Quest Casino och PGA National Resort& Spa i USA. Initialt
innefattar avtalen 794 rum, men med en potential for totalt ca 3280 rum, da flera av hotellen som start
implementerar mobila nycklar for ett mindre antal rum i ett pilotprojekt.

2020-11-25 Zaplox och JOINGO levererar mobil gastresa i kasino app till Little River Casino i USA
Partnersamarbetet tecknar avtal med Little River Casino Resort i Michigan. Avtalet galler 292 rum, och Zaplox
mobila gastresa integreras i JOINGOs kasino app. Losningen togs i drift redan i januari 2021. Detta ar
partnersamarbetets forsta gemensamma kundavtal och for Little River Casino integreras Zaplox SDK med Oracle
Opera PMS och lassystem fran dormakaba.

2020-12-02 Zaplox levererar mobila nycklar till Seneca Gaming Corporation i USA

Agilysys och Zaplox tecknar avtal for mobila nycklar med Seneca Gaming Corporation med start till Seneca
Allegany Casino & Hotel med 413 rum och Seneca Niagara Resort & Casino med 604 rum, totalt 1017 rum.
Zaplox integreras med Agilysys PMS och ldssystem fran ASSA ABLOY.
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Omsattning och resultat

Koncernen har haft en nettoomséattning pa 3 696 (2 451) KSEK och 4 177 (3 024) KSEK for

moderbolaget. Ovriga rérelseintikter fér koncernen uppgér till 1 053 (303) KSEK och for

moderbolaget till 1 053 (303) KSEK. Det har skett en 6kning av nya kontrakt framst i USA. Detta har lett till en
okning av engangs- och abonnemangsintakter.

Rorelseresultatet uppgick till -26 667 (-35 744) KSEK for koncernen och till -26 875 (-35 955) KSEK
formoderbolaget. Resultatet har forbattrats mot foregaende ar pa grund av fler nya kontrakt och fler
installerade las samt minskade kostnader pa framfor allt personal och extern utveckling.

Ovriga externa kostnader fér koncernen uppgick till -12 406 (-16 287) KSEK motsvarande siffror for
moderbolaget var -16 151 (-19 924) KSEK. | en medveten strategi att starka den interna utvecklingsavdelningen
har de externa utvecklingskonsulterna minskats vilket lett till ldgre kostnader. Covid-19 restriktionerna kring
resor och massor har gjort att kostnaderna minskat avsevart.

Koncernens kostnader fér personal uppgick for helaret till -16 861 (-22 352) KSEK och fér moderbolaget -13 805
(-19 499) KSEK. Da produktutvecklingsarbetet i hog grad fardigstallts fortsatte bolaget personalrekonstruktion
som paborjades under slutet av 2019. For att vidare parera en forvantad lagre marknadsefterfragan pga. COVID-
19 fran hotellbranschen gjorde bolaget flera reduceringar under Q1 och Q2 och personal korttidspermitterades
fram till sommaren 2020

Totalt har koncernens resultat for helarsperioden belastats med avskrivningar av materiella och immateriella
tillgdngar om -4 239 (-4 176) KSEK och moderbolagets resultat har belastats med —4 238 (-4 176) KSEK.

Flerarsoversikt

Koncern

Belopp TSEK 2020-12-31 2019-12-31 2018-12-31 2017-12-31 2016-12-31
Nettoomsattning 3696 2451 2317 3240 2091
Resultat efter fin. poster -26 824 -35925 -31818 -19671 -34 685
Balansomslutning 20539 29930 70 544 53222 28 466
Soliditet, % 51 70 80 83 73
Moderféretag

Belopp TSEK 2020-12-31 2019-12-31 2018-12-31 2017-12-31 2016-12-31
Nettoomsattning 4177 3024 3109 3874 2 005
Resultat efter fin. poster -27 020 -36 337 -32 057 -19 787 -35 827
Balansomslutning 20 700 30 146 71236 56 252 29133
Soliditet, % 51 69 80 79 74

Kassaflode och investeringar

Koncernens kassaflode pa heldret var -8 198 (-40 019) KSEK. Kassaflodet for moderbolaget var -8 351 (-40 240) KSEK.
Investeringarna for koncernen pa heldret var -2 902 (-5 119) KSEK och fér moderbolaget -2 902 (-5 119) KSEK.
Investeringarna ar hanforliga till immateriella rattigheter -2 813 (-5 119) samt materiella anlaggningstillgangar -89 (0).

Finansiell stallning

Koncernens likvida medel uppgick till 5322 (13 615) KSEK och for moderbolaget 4 853 (13 204) KSEK per 31 december
2020. Totala tillgdngar for koncernen uppgick per den31 december 2020 till 20 539 (29 930) KSEK och fér moderbolaget
till 20 700 (30 146) KSEK. Soliditeten for koncernen uppgick till 51 (70) procent per den 31 december 2020 och det egna
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kapitalet till 10 565 (20 807) KSEK. Motsvarande siffror for moderbolaget var 51 (69) procent respektive 10 466 (20 807)
KSEK.

Likviditet och finansiering

Zaplox genomforde 2020 en foretradesemission. Den 2 juli 2020 avslutades teckningstiden i den féretrddesemission
som Bolaget offentliggjorde den 7 maj 2020. Utfallet visade att 76 706 290 aktier motsvarande cirka 96,5 procent av de
erbjudna aktierna tecknades med stod av teckningsratter. Dartill har teckningsanmalningar motsvarande 176 105 147
aktier mottagits for teckning utan stod av teckningsratter vilket innebar att foretradesemissionen tecknades till cirka
318,2 procent. Bolaget tillférdes darmed cirka 19,9 MSEK fére emissionskostnader som uppgick till cirka 3,2 MSEK.

Genom foretradesemissionen 6kade Zaplox aktiekapital med 7 945 254,40 SEK, fran 3 972 627,20 SEK till 11 917 881,60
SEK, genom nyemission av 79 452 544 aktier fran 39 726 272 aktier till 119 178 816 aktier, envar med ett kvotvarde om
0,10 SEK.

Forskning och utveckling

Under 2020 har Bolaget fortsatt att aktivera kostnader for nya och pagaende utvecklingsprojekt. Under aret har nya
versioner av produktportfoljen fardigstallts. Da huvuddelen av de storsta utvecklingsarbetena nu ar fardigstallda
kommer utvecklingstakten att ga ned. Bolaget kommer att forsatta att utveckla och forbattra befintliga produkter.
Fardigstallda utvecklingsprojekt skrivs av enligt plan med en nyttjandetid pa 5 ar fran och med det ar de fardigstallts.

Organisation och personal

Medelantalet anstéllda i koncernen uppgick for perioden januari-december 2020 till 13 (17) av vilka 3 (3) var kvinnor.
Totalt var 18 (22) heltidsresurser (anstallda och konsulter) engagerade i verksamheten vid periodens utgang. Zaplox
slutforde en omorganisation som del av sitt kostnadsminskningsprogram omedelbart efter att COVID-19-pandemin
borjade i mars 2020. Bolaget avslutade konsultkontrakt och korttidspermitterade personal. Dock visade det sig att
efterfragan pa Zaplox marknadserbjudande stadigt 6kade och de flesta nyckelpersoner aterfordes.

Forvantad framtida utveckling

COVID-19-pandemin har medfort att Zaplox fatt ett forsaljningsgenombrott under 2020. Bolaget tecknade fler nya
kundavtal an ndgot tidigare ar samt 6kade installations takten och kundbasen med éver 160 procent.
Omsattningsmassigt har det andra, tredje och fjarde kvartalet 2020 varit de basta i Zaplox historia. 2020 innebar en
okning i antal kontrakterade dorrar i relation till 2019 med néra 36 % till 34 887 (25 727) dorrar samtidigt som antalet
aktiva intaktsgivande dorrar 6kade med 285 % och summerades till 12 872 (3 340) doérrar under samma tidsperiod.

Under perioden riktade Zaplox sarskilt in sig pa den amerikanska kasinomarknaden tillsammans med
samarbetspartnern Agilysys, vilket visat sig vara en framgangsrik strategi. Satsningen pa den amerikanska
kasinomarknaden resulterade i cirka 20 nya avtal med 6ver 7 500 dorrar, och Zaplox férvantar sig att efterfragan
kommer att fortsatta 6ka under 2021 och framat da hotellindustrin ger tydliga indikationer pa att prioritera den typ av
|6sningar som Zaplox levererar. Foretradesemissionen kommer att mojliggora for Zaplox att hantera den 6kande
forsaljningstakten och efterfragan som Bolaget har noterat under perioden.

Zaplox affarsmodell och abonnemangsférfarande skapar langvariga relationer med sina kunder och det i sin tur innebar
skalbara och forutsagbara intékter. Baserat pa marknadsdynamik, trender i efterfragan och faser i installationer som
Zaplox har upplevt under andra halvaret 2020 ar malet att 6ka antalet kontrakterade doérrar under aret for att na
atminstone 70 000 och vid utgangen av 2022 atminstone 150 000 do6rrar. Zaplox planerar att driftsatta ett storre antal
dorrar under 2021 och malet &r 40 000 aktiva dorrar vid utgangen av 2021 samt 95 000 aktiva dorrar vid utgangen av
2022. Zaplox malsattning ar att generera positivt kassafléde under andra halvaret 2022.

Framtida kapitalbehov/ méjligheter till fortsatt drift

Zaplox genomforde i borjan av 2021 en foretradesemission. Teckningsperioden i Zaplox AB:s (publ) féretradesemission
avslutades den 31 mars 2021. Det slutliga utfallet av Foretradesemissionen, som omfattades av teckningsférbindelser
och garantiataganden motsvarande 100 procent, visar att Féretradesemissionen tecknades till motsvarande cirka 117
procent. Foretradesemissionen tillfors Zaplox cirka 28,6 MSEK fore emissionskostnader om cirka 3,2 MSEK, varav
garantiersattning uppgar till cirka en (1) MSEK.
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Styrelsen och ledningen verkar aktivt for att sakerstélla likviditeten och fortsatt finansiera verksamheten till sa
formanliga villkor som maijligt, i syfte att gynna aktiedgarnas langsiktiga intressen. Zaplox kan komma att behova
framtida finansiering, beroende pa hur stora forsaljningsintakter som genereras i férhallande till kostnadsmassan, for
att kunna fullfélja sitt arbete fram till positivt kassaflode. Bolagets framtida kapitalbehov sékerstélls genom intakter fran
forsaljning eller i enlighet med avtal, Ian eller emission, enskilt eller i kombination darav.

Tillsammans med likviden fran foretradesemissionen och forvantad forsaljning kommer bolaget att ha likviditet for en
fortsatt drift for minst den kommande tolvmanadersperioden. Styrelsen kontrollerar [6pande att Bolaget har tillracklig
likviditet for fortsatt drift.

Risker och osdkerhetsfaktorer

Bolagets verksamhet berors av ett antal risker som kan paverka dess resultat eller finansiella stallning i varierande grad.
Vid beddmning av utvecklingen ar det viktigt att utdéver moéjligheterna till resultattillvéxt dven beakta relevanta
riskfaktorer. Samtliga riskfaktorer kan inte beskrivas i detta avsnitt, utan bor utvarderas tillsammans med 6vrig
information i denna kvartalsrapport samt en allméan omvarldsbedémning.

Marknadstillvixt och framtida expansion

En potentiell utmaning for Zaplox marknadstillvaxt och expansion inom hotell- och kasinobranschen ar fortsatta
restriktioner till f6ljd av den pagdende pandemin. Da hotellmarknaden drabbats hart av pandemin finns risk for att de ar
mindre benagna att genomféra investeringar. Bolaget anser dock att intdktsmodellen som bygger pa abonnemang ar
attraktiv for individuella hotell och hotellkedjor som ar starkt paverkade av COVID-19. En lagre tillvaxttakt an forvantat,
forsening eller forsvarande av de befintliga installationsplanerna kommer paverka expansionen och bolagets finansiella
stallning.

Finansieringsférmdga och framtida kapitalbehov

Det finns risk att Bolaget i framtiden inte kommer att generera tillrackliga medel for finansiering av verksamheten.
Detta vill leda till att Bolaget i framtiden kan behova soka nytt externt kapital, och att detta kan behéva ske pa villkor
som ar ofordelaktiga (vid tidpunkt for kapitalanskaffningen) med hansyn tagen till utspadning for befintliga aktieagare.
Om Bolaget misslyckas med att anskaffa eventuellt nodvandigt kapital kan det medféra en vasentligt negativ inverkan
pa Bolagets verksamhet, resultat och finansiella stéllning.

Valutarisker

Genom abonnemangsforfarandet skapas langvariga relationer som innebar skalbara och forutsdagbara intakter. Ett
sadant abonnemangsforfarande innebéar ocksa att Zaplox ar exponerat mot valutarisker éver tid exempelvis vid
forsaljning i USD i Nordamerika. En negativ forandring av valutakursen for utlandska valutor kan komma att paverka
Bolagets resultat och finansiella stallning negativt.

Leverantérery/tillverkare/partnerskap

Zaplox har viktiga samarbeten med bade tillverkare av hotelldorrlas och affarssystem for hotell exempelvis Agilysys,
Oracle och StayNTouch. Dessa har varit tongivande for Zaplox framgang, speciellt pa den amerikanska marknaden. Det
finns risk att befintliga eller nya samarbetspartners inte till fullo uppfyller de kvalitetskrav som Bolaget staller och/eller
att etableringen blir mer kostsam eller tar langre tid &n vad Bolaget berdknar. | varsta fall kan partnerskap utebli. Om
risken intraffar ar Bolagets bedémning att detta kan resultera i en vasentligt negativ inverkan pa Bolagets tillvaxt,
verksamhet, resultat och finansiella stéllning.

Nyckelpersoner och medarbetare

Zaplox nyckelpersoner har hog kompetens och Iang erfarenhet inom Zaplox verksamhetsomrade. Det finns risk att en
forlust av en eller flera nyckel-personer medfér negativa konsekvenser for Zaplox verksamhet och resultat. Det ar heller
inte mojligt att till fullo skydda sig mot obehorig spridning av information, vilket medfor risk for att konkurrenter far del
av och kan dra nytta av den know-how som utvecklats av Zaplox till skada for Zaplox.

Konkurrenter

En del av Zaplox konkurrenter ar multinationella foretag med stora ekonomiska resurser. En omfattande satsning och
produktutveckling fran en konkurrent kan medfora risker i form av férsamrad forséljning. Vidare kan foretag med global
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verksamhet som i dagsldget arbetar med narliggande omraden bestamma sig for att etablera sig inom Zaplox
verksamhetsomrdade. Det finns risk att en 6kad konkurrens innebéar negativa forsaljnings- och resultateffekter for Zaplox
i framtiden.

COVID-19 paverkan

Covid-19 pandemin har paverkarat hotellmarknaden i hela varlden i hog grad. Manga hotell i varlden har stéangt eller
upplever just nu lag beldggningsgrad och manga hotellféretag har darfor infort kostnadsbesparingsprogram och bl. a
varslat personal. Detta innebér att manga hotell upplever likviditetsproblem och betalningar till Zaplox kan darfor utebli
helt eller under en viss tid. Bolaget anser dock att intdktsmodellen som bygger pa abonnemang ar attraktiv for
individuella hotell och hotellkedjor som &r starkt paverkade av COVID-19.Zaplox upplever att pandemin har resulterat i
ett okat digitaliseringsbehov inom hotellindustrin och att intresset for kontaktlds in- och utcheckning och mobila nycklar
har 6kat. Fortsatta restriktioner och nedstangningar skulle dock kunna paverka Bolagets framtidsutsikter,
rorelseintakter och kassaflode negativt.

Tvister
Zaplox ar inte involverad i ndgon pagaende tvist.

Aktien och storre dgare

Zaplox AB noterades pa Nasdaq First North Growth Market den 8 juni 2017. Per den 31 december 2020 uppgick antalet
aktier till 119 178 816. Det finns ett aktieslag. Varje aktie medfér lika ratt till andel i Bolagets tillgangar och resultat samt
berattigar till en rost pa bolagsstamma.

Heldr 2020 Heldr 2019
Antal aktier fore full utspadning 119178 816 39726272
Antal aktier efter full utspadning 119178 816 39726272
Resultat per aktie fore full utspadning* -0,34 -0,90
Resultat per aktie efter full utspadning -0,34 -0,90
Genomsnittligt antal aktier fore full utspadning 79 452 544 39726272
Genomsnittligt antal aktier efter full utspadning** 79 452 544 39726272

*Vid berdkning av resultat per aktie divideras periodens resultat med genomsnittligt antal aktier fore full
utspadning da det ar ett negativt resultat.
**Totalt 2 300 000 teckningsoptioner forfoll 2019-06-30 utan nagon teckning av aktier.

Aktiedgare per 31 december 2020 Aktier Agarandel (%)
Marknadspotential AB 30 000 000 25,2%
LMK Forward AB 24 830 000 20,8%
Forsdkringsbolaget, Avanza Pension* 10274 341 8,6%
David Keiller 3 600 000 3,0%
SEB Life International® 3445516 2,9%
Clearstream Banking S.A., W8IMY** 3395932 2,8%
SIX SIS AG, W8IMY* 1669938 1,4%
Glenn Dahlgren 1500952 1,3%
Pickwick Capital AB 1125000 0,9%
Omid Ghannad 915 963 0,8%
Ovriga Agare 38421174 32,2%
Totalt 119178 816 100,0%

* Avser innehav for underliggande kunders rékning
** Avser Mankel Family Office GmbH:s innehav
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Foretradesemission av mars 2021
Genom foéretradesemissionen okar Bolagets aktiekapital med 7 150 728,96 SEK fran 7 150 728,96 SEK till 14 301 457,92

SEK och antalet aktier 6kar med 119 178 816 aktier fran 119 178 816 aktier till 238 357 632 aktier. For det fall dven
samtliga teckningsoptioner av serie TO 1 utnyttjas fullt ut fér teckning av nya aktier i Bolaget kommer antalet aktier att
Oka med ytterligare 59 589 408 till totalt 297 947 040 aktier och aktiekapitalet kommer att 6ka med ytterligare 3 575
364,48 SEK till 17 876 822,40 SEK.

Optionsprogram 2021

Extra bolagsstdmman i Zaplox AB (publ) beslutade den 8 mars 2021 om att infora ett incitamentsprogram for 14
anstallda inom koncernen genom en riktad emission av hogst 10 000 000 teckningsoptioner. Bolagets aktiekapital kan
komma att 6ka med 600 000 SEK och resterande belopp tillférs den fria dverskursfonden. Efter teckningstiden for
teckningsoptionsprogrammet I6pt ut har totalt 8 650 000 teckningsoptioner, motsvarande 86,5 procent av det erbjudna
antalet, tecknats av 13 deltagare.
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Eget kapital

Aktie- Ovrigt tillskjutet Annat eget kapital
kapital kapital inkl @rets resultat
Koncernen
Ingdende balans 2020-01-01 7945 254 151244 607 -138 382 869
Arets resultat -26 824 241
Féréndringar direkt mot eget kapital
Minskning av aktiekapital -3972 627 3972627
Omréakningsdifferenser -96 597
Summa férdndringar i redovisade varden -3972 627 - 3876030
Transaktioner med digare
Nyemission 7 945 255 11917 882
Emissionskostnader -3184 102
Summa transaktioner med dgare 7945 255 8733780
Eget kapital 2020-12-31 11917 882 159 978 387 -161 331 080
Aktiekapital Fong’fér Overkurs-  Balanserat resultat
utvecklings-
Bundet eget kapital utgifter fond inkl Grets resultat
Moderféretaget
Ingdende balans 2020-01-01 7945 254 12 043 986 151244 607 -150 426 854
Arets resultat -27 020410
Féréndringar i redovisade vdrden som
redovisas direkt mot eget kapital
Omforing till utvecklingsfond 2813117 -2813117
Minskning av utvecklingsfond -2 808 303 2 808 303
Minskning av aktiekapital -3972627 3972627
Summa férdndringar i redovisade varden -3972627 4814 151 244 607 3967813
Transaktioner med dgare
Nyemission 7 945 255 11917 882
Emissionskostnader -3184 102
Summa transaktioner med dgare 7945 255 8 733780
Eget kapital 2020-12-31 11917882 12048800 159978387  -173 479451
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Forslag till disposition betrdffande bolagets vinst eller férlust
Till arsstdmmans forfogande star:

Belopp i SEK
Balanserat resultat -146 459 041
Overkursfond 159 978 387
Arets resultat -27 020 410
Summa -13 501 064
Styrelsen foreslar att:
I ny rékning 6verfores -13 501 064

Vad betraffar koncernens och moderforetagets resultat och stallning i 6vrigt, hanvisas till efterféljande resultat- och
balansrakningar samt kassaflédesanalys med tillhérande tilldggsupplysningar och bokslutskommentarer.

Resultatrakning - koncernen

Belopp i SEK Not 2020-01-01- 2019-01-01-
2020-12-31 2019-12-31

Roérelsens intéikter

Nettoomsattning 3695713 2451232
Aktiverat arbete for egen rakning 2813117 5119 356
Ovriga rorelseintakter 1052 662 302 813

7 561 492 7 873 401

Roérelsens kostnader

Ovriga externa kostnader 37 -12 405 487 -16 286 699
Personalkostnader 4 -16 861 207 -22 351935
Av- och nedskrivningar av materiella och

immateriella anlaggningstillgangar 5 -4 238 842 -4 176 446
Ovriga rérelsekostnader 6 -723 403 -802 532
Rorelseresultat -26 667 447 -35744 211

Resultat frén finansiella poster

Rantekostnader och liknande resultatposter 9 -156 794 -181 184
Resultat efter finansiella poster -26 824 241 -35925 395
Resultat fore skatt -26 824 241 -35925 395
Arets resultat -26 824 241 -35925 395
Hanforligt till

Moderforetagets aktiedgare -26 824 241 -35925 395
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Balansrakning - koncernen

Belopp i SEK Not 2020-12-31 2019-12-31
TILLGANGAR
Anlaggningstillgangar
Immateriella anldggningstillgdngar
Balanserade utgifter for utvecklingsarbeten
och liknande arbeten 11 13 503 060 14 952 507
Koncessioner, patent, licenser, varumarken
samt liknande rattigheter 12 - 154 019
13503 060 15106 526
Materiella anldggningstillgdngar
Inventarier, verktyg och installationer 13 106 573 39320
106 573 39320
Summa anlaggningstillgangar 13 609 633 15 145 846
Omsattningstillgangar
Kortfristiga fordringar
Kundfordringar 696 117 439 630
Ovriga fordringar 567 328 331439
Forutbetalda kostnader och upplupna intékter 15 343732 398 216
1607177 1169 285
Kassa och bank 5321720 13614 501
Summa omsattningstillgangar 6 928 897 14 783 786
SUMMA TILLGANGAR 20538 530 29929 632
EGET KAPITAL OCH SKULDER
Eget kapital
Aktiekapital 17 11917 882 7 945 254
Ovrigt tillskjutet kapital 159 978 387 151 244 607
Annat eget kapital inkl arets resultat -161 331 080 -138 382 869
Eget kapital hanforligt till moderforetagets aktiedgare 10 565 189 20 806 992
Summa eget kapital 10565 189 20 806 992

Langfristiga skulder
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Ovriga skulder till kreditinstitut 18 714271 1071416

714271 1071416

Kortfristiga skulder
Skulder till kreditinstitut 18 1428576 1428 576
Leverantorsskulder 1813167 1173142
Skatteskulder 351253 438 193
Ovriga kortfristiga skulder 2582914 850 661
Upplupna kostnader och forutbetalda intakter 19 3083160 4160 652
9259 070 8051 224
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 20538530 29929632
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Kassaflddesanalys - koncern

Belopp i SEK Not 2020-12-31 2019-12-31
Den I6pande verksamheten
Resultat efter finansiella poster -26 824 241 -35925 395
Justeringar for poster som inte ingar 23 4 436 909 4 647 881
i kassaflodet, m m

-22 387 332 -31277514
Kassafléde fran den I6pande -22 387 332 -31277 514
verksamheten fére
forandringar av rérelsekapital
Kassaflode fran férdndringar i
rérelsekapital
Okning(-)/Minskning (+) av -437 894 1101205
rérelsefordringar
Okning(+)/Minskning (-) av 1207 849 -3207 215
rérelseskulder
Kassafléde fran den I6pande -21617 377 -33 383 524
verksamheten
Investeringsverksamheten
Forvdrv avimmateriella -2813117 -5119 356
anlaggningstillgangar
Forvarv av materiella -89 045
anlaggningstillgangar
Kassaflode fran -2902 162 -5119 356
investeringsverksamheten
Finansieringsverksamheten
Nyemission 19 863 136 -
Emissionskostnader -3184 102 -87 672
Amortering av laneskulder -357 145 -1428 576
Kassaflode fran 16 321 889 -1516 248
finansieringsverksamheten
Arets kassaflode -8 197 650 -40 019 128
Likvida medel vid arets bérjan 13614 501 53 599 487
Kursdifferens i likvida medel -95131 34 142
Likvida medel vid arets slut 5321720 13614 501
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Resultatrakning - moderforetag

Belopp i SEK Not 2020-01-01- 2019-01-01-
2020-12-31 2019-12-31
Rérelsens intdkter
Nettoomsattning 4176 850 3024403
Aktiverat arbete for egen rakning 2813117 5119 356
Ovriga rorelseintakter 1052 662 302 813
8042 629 8 446 572
Rérelsens kostnader
Ovriga externa kostnader 37 -16 151 255 -19923 626
Personalkostnader 4 -13 804 960 -19 499 448
Av- och nedskrivningar av materiella och
immateriella anlaggningstillgangar 5 -4 238131 -4 175715
Ovriga rérelsekostnader 6 -723 403 -802 532
Rorelseresultat -26 875 120 -35954 749
Resultat frdn finansiella poster
Resultat fran andelar i koncernforetag - -220 425
Ranteintakter och liknande resultatposter 8 11504 19 016
Rantekostnader och liknande resultatposter 9 -156 794 -181 184
Resultat efter finansiella poster -27 020410 -36 337 342
Resultat fore skatt -27 020410 -36 337342
Arets resultat -27 020410 -36 337 342
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Balansrakning - moderforetag

Belopp i SEK Not 2020-12-31 2019-12-31
TILLGANGAR
Anlaggningstillgangar
Immateriella anldggningstillgédngar
Balanserade utgifter for utvecklingsarbeten
och liknande arbeten 11 13 503 060 14 952 507
Koncessioner, patent, licenser, varumarken
samt liknande rattigheter 12 - 154 019
13503 060 15106 526
Materiella anldggningstillgdngar
Inventarier, verktyg och installationer 13 96 000 26 570
96 000 26570
Finansiella anldggningstillgdngar
Andelar i koncernforetag 14 640 215 640 215
640 215 640 215
Summa anlaggningstillgangar 14 239 275 15773 311
Omsattningstillgangar
Kortfristiga fordringar
Kundfordringar 696 117 439 630
Ovriga fordringar 567 327 331439
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 15 343732 397 853
1607176 1168922
Kassa och bank 4853184 13203723
Summa omsdattningstillgangar 6 460 360 14 372 645
SUMMA TILLGANGAR 20 699 635 30 145 956
EGET KAPITAL OCH SKULDER
Eget kapital
Bundet eget kapital
Aktiekapital 17 11917 882 7 945 254
Fond for utvecklingsutgifter 12 048 800 12 043 986
23 966 682 19 989 240

24 (44)



Fritt eget kapital 16
Overkursfond 159 978 387 151 244 607
Balanserad vinst eller forlust -146 459 041 -114 089 512
Arets resultat -27020410 -36 337 342
-13 501 064 817 753
Summa eget kapital 10 465 618 20 806 993
Langfristiga skulder
Ovriga skulder till kreditinstitut 18 714271 1071416
714271 1071416
Kortfristiga skulder
Skulder till kreditinstitut18 1428576 1428 576
Leverantorsskulder 1807 735 1136981
Skulder till koncernforetag 361 343 359 454
Aktuell skatteskuld 351253 438 193
Ovriga kortfristiga skulder 2562 852 850 661
Upplupna kostnader och forutbetalda intakter 19 3007 987 4053 682
9519 746 8 267 547
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 20699 635 30 145 956
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Kassaflodesanalys -

moderféretag
Belopp i SEK Not 2020-12-31 2019-12-31
Den I6pande verksamheten
Resultat efter finansiella poster -27 020410 -36 337342
Justeringar for poster som inte ingar 23 4436 198 4867 575
i kassaflodet, m m

-22 584212 -31 469 767
Kassafléde fran den I6pande -22 584 212 -31 469 767
verksamheten fére
forandringar av rorelsekapital
Kassaflode fran férdndringar i
rérelsekapital
Okning(-)/Minskning (+) av -438 254 1101567
rérelsefordringar
Okning(+)/Minskning (-) av 1252200 -3236 398
rérelseskulder
Kassafléde fran den I6pande -21770 266 -33 604 598
verksamheten
Investeringsverksamheten
Forvdrv avimmateriella -2813117 -5119 356
anlaggningstillgangar
Forvdrv av materiella -89 045
anldaggningstillgangar
Kassaflode fran -2902 162 -5119 356
investeringsverksamheten
Finansieringsverksamheten
Nyemission 19 863 136 -
Emissionskostnader -3184 102 -87 672
Amortering av laneskulder -357 145 -1428 576
Kassaflode fran 16 321 889 -1516 248
finansieringsverksamheten
Arets kassafldde -8 350 539 -40 240 202
Likvida medel vid arets bérjan 13203 723 53443 925
Likvida medel vid arets slut 4 853 184 13203 723
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Noter

Not 1 Redovisningsprinciper
Belopp i SEK om inget annat anges.

Allmdnna redovisningsprinciper
Arsredovisningen har upprattats i enlighet med arsredovisningslagen och Bokféringsnamndens allmanna rad BENAR
2012:1 Arsredovisning och koncernredovisning (K3).

Kassaflodesanalysen har upprattats enligt den indirekta metoden varvid justering skett for transaktioner som inte
medfort in- eller utbetalningar. Som likvida medel klassificeras kassa- och banktillgodohavanden.

Redovisningsprinciperna ar oforandrade jamfot med tidigare ar.

Vidrderingsprinciper mm
Tillgdngar, avsattningar och skulder har varderats till anskaffningsvarden om inget annat anges nedan.

Immateriella tillggngar

Utgifter fér forskning och utveckling

Vid redovisning av utgifter for utveckling tillampas aktiveringsmodellen. Det innebér att utgifter som uppkommit under
utvecklingsfasen redovisas som tillgdng nar samtliga nedanstdende forutsattningar ar uppfyllda:

- Det ar tekniskt mojligt att fardigstalla den immateriella anlaggningstillgdngen sa att den kan anvéandas eller séljas.

- Avsikten ar att fardigstalla den immateriella anldggningstillgangen och att anvanda eller sélja den.

- Forutsattningar finns for att anvanda eller sdlja den immateriella anlaggningstillgangen.

- Det ar sannolikt att den immateriella anlaggningstillgdngen kommer att generera framtida ekonomiska fordelar.

- Det finns erforderliga och adekvata tekniska, ekonomiska och andra resurser for att fullfélja utvecklingen och for att
anvanda eller sélja den immateriella anlaggningstillgangen.

- De utgifter som ar hanforliga till den immateriella anlaggningstillgdngen kan berdknas pa ett tillforlitligt satt.

Internt upparbetade immateriella anldggningstillgangar redovisas till anskaffningsvdarde minskat med ackumulerade
avskrivningar och nedskrivningar.

Anskaffningsvardet for en internt upparbetad immateriell anlaggningstillgang utgors av samtliga direkt hanférbara
utgifter (t.ex. material och l6ner).

Ovriga immateriella tillgéngar

Ovriga immateriella tillgadngar som férvérvats av féretaget ar redovisade till anskaffningsvarde minus ackumulerade
avskrivningar och nedskrivningar. Utgifter for internt genererad goodwill och varumarken redovisas i resultatrakningen
som kostnad da de uppkommer.

Avskrivningar

Avskrivning sker linjart over tillgdngens berdknade nyttjandeperiod, vilket baserar sig pa analyser av hur lang tid
tillgdngen kommer att tillféra varden till koncernen.
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Moder-

Koncern foretag
ar ar

Foljande avskrivningstider tillampas:
Internt upparbetade immateriella tillgdngar
Balanserade utgifter for utveckling och liknande arbeten 5 5
Férvdrvade immateriella tillgéngar
Patent 5 5
Varumarken 5 5

Materiella anléggningstillgdngar

Materiella anldggningstillgdngar redovisas till anskaffningsvarde minskat med ackumulerade avskrivningar och
nedskrivningar. | anskaffningsvardet ingar forutom inkdpspriset dven utgifter som ar direkt hanforliga till forvarvet.
Tillkommande utgifter

Tillkommande utgifter som uppfyller tillgdngskriteriet raknas in i tillgdngens redovisade vérde. Utgifter for [pande
underhall och reparationer redovisas som kostnader nar de uppkommer.

Avskrivningar

Avskrivning sker linjart over tillgdngens berdknade nyttjandeperiod eftersom det aterspeglar den férvantade
forbrukningen av tillgangens framtida ekonomiska fordelar. Avskrivningen redovisas som kostnad i resultatrakningen.

Foljande avskrivningstider tillampas:

Moder-
Koncern foretag
ar ar
Materiella anldggningstillgdngar:
-Inventarier, verktyg och installationer 5 5

Skillnaden mellan ovan namnda avskrivningar och skattemassigt gjorda avskrivningar redovisas i de enskilda foretagen
som ackumulerade 6veravskrivningar, vilka ingar i obeskattade reserver.

Laneutgifter
Ranta kostnadsfors l6pande.

28 (44)



Nedskrivningar - materiella och immateriella anldggningstillgdngar

samt andelar i koncernféretag

Vid varje balansdag bedéms om det finns ndgon indikation pa att ett tillgdngsvarde ar lagre dn dess redovisade vérde.
Om en sadan indikation finns, berdknas tillgdngens atervinningsvarde.

Atervinningsvardet ar det hogsta av verkligt varde med avdrag for forsaljningskostnader och nyttjandevarde. Vid
berakning av nyttjandevardet berdknas nuvardet av de framtida kassafldden som tillgadngen vantas ge upphov till i den
|6pande verksamheten samt nar den avyttras eller utrangeras. Den diskonteringsranta som anvands ar fore skatt och
aterspeglar marknadsmassiga bedémningar av pengars tidsvarde och de risker som avser tillgangen. En tidigare
nedskrivning aterfors endast om de skal som Iag till grund for berakningen av atervinningsvardet vid den senaste
nedskrivningen har forandrats.

Leasing - leasetagare

Alla leasingavtal har klassificerats som finansiella eller operationella leasingavtal. Ett finansiellt leasingavtal &r ett
leasingavtal enligt vilka de risker och férdelar som ar forknippade med att dga en tillgang i allt vasentligt 6verfors fran
leasegivaren till leasetagaren. Ett operationellt leasingavtal ar ett leasingavtal som inte ar ett finansiellt leasingavtal.

Operationella leasingavtal
Leasingavgifterna enligt operationella leasingavtal, inklusive forhojd forstagangshyra men exklusive utgifter for tjanster
som forsakring och underhall, redovisas som kostnad linjart dver leasingperioden.

Utldndsk valuta

Poster i utlandsk valuta

Monetara poster i utlandsk valuta raknas om till balansdagens kurs. Icke-monetéra poster raknas inte om utan redovisas
till kursen vid anskaffningstillfallet.

Omrakning av utlandsverksamheter

Tillgdngar och skulder, inklusive goodwill och andra koncernmassiga 6ver- och undervarden, raknas om till
redovisningsvalutan till balansdagskurs. Intékter och kostnader raknas om till avista kursen per varje dag for
affarshandelserna om inte en kurs som utgor en approximation av den faktiska kursen anvands (t.ex. genomsnittlig
kurs). Valutakursdifferenser som uppkommer vid omrakningen redovisas direkt mot eget kapital.

Ersdttningar till anstdllda

Kortfristiga ersattningar till anstéllda bestar av

- l6ner, sociala avgifter enligt lag och avtal samt andra lonerelaterade utgifter
- betald korttidsfranvaro i form av betald semester och betald sjukfranvaro

Kortfristiga ersattningar till anstéllda som
- betalats redovisas som en personalkostnad
- ej betalats redovisas som upplupen kostnad och personalkostnad

Ersdttningar till anstdllda efter avslutad anstdllning

Bolagets pensionsplaner for ersattning efter avslutad anstélining omfattar avgiftsbestdmda pensionsplaner. |
avgiftsbestdmda pensionsplaner betalar foretaget faststallda avgifter till en separat juridisk enhet. Nar avgiften ar
betald har foretaget inga ytterligare forpliktelser. Pensionsplanen redovisas som avgiftsbestamd plan vilket innebar att
avgiften redovisas som kostnad i takt med att pensionen tjanas in.
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Skatt

Skatt pa arets resultat i resultatrakningen bestar av aktuell skatt och uppskjuten skatt. Aktuell skatt ar inkomstskatt for
innevarande rakenskapsar som avser arets skattepliktiga resultat och den del av tidigare rdkenskapsars inkomstskatt
som dnnu inte har redovisats. Uppskjuten skatt ar inkomstskatt for skattepliktigt resultat avseende framtida
rakenskapsar till foljd av tidigare transaktioner eller handelser.

Uppskjuten skatteskuld redovisas for alla skattepliktiga temporara skillnader, dock inte for temporéra skillnader som
harror fran forsta redovisningen av goodwill. Uppskjuten skattefordran redovisas for avdragsgilla temporéra skillnader
och for maojligheten att i framtiden anvanda skattemassiga underskottsavdrag. Varderingen baseras pa hur det
redovisade vardet for motsvarande tillgang eller skuld forvantas atervinnas respektive regleras. Beloppen baseras pa de
skattesatser och skatteregler som ar beslutade fore balansdagen och har inte nuvardesberaknats.

Uppskjutna skattefordringar for skattemassiga underskottsavdrag har varderats till hogst det belopp som sannolikt
kommer att atervinnas baserat pa innevarande och framtida skattepliktiga resultat. Varderingen omprovas varje
balansdag. Uppskjuten skattefordran ar varderad till Okr per 201231 med hansyn till osakerhet i tiden nar underskottet
kan forvédntas utnyttjas.

| koncernbalansrakningen delas obeskattade reserver upp pa uppskjuten skatt och eget kapital.

Intdkter
Det inflode av ekonomiska fordelar som foretaget erhallit eller kommer att erhalla for egen rakning redovisas som
intakt. Intakter varderas till verkliga vardet av det som erhallits eller kommer att erhallas, med avdrag for rabatter.

Zaplox intékter bestar huvudsakligen av ersattning for kundernas anvandande av Zaplox software-as-a-serviceldsning.
Da ett nytt avtal ingas erhalls normalt ett engangsbelopp (Start-fee) som intaktsfors direkt. Nar I6sningen
implementeras och aktiveras hos respektive kund utgar det [6pande manadsavgifter per dorr och manad. Dessa
intaktsfors linjart under avtalsperioden. Ovriga intikter sdsom konsulttjanster pa |6pande rakning redovisas som intékt i
takt med att arbetet utfors.

Koncernredovisning

Dotterféretag

Dotterforetag ar foretag i vilka moderforetaget direkt eller indirekt innehar mer an 50 % av rostetalet eller pd annat satt
har ett bestammande inflytande. Bestammande inflytande innebér en ratt att utforma ett foretags finansiella och
operativa strategier i syfte att erhalla ekonomiska fordelar. Redovisningen av rorelseforvarv bygger pa enhetssynen. Det
innebar att forvarvsanalysen uppréttas per den tidpunkt da forvarvaren far bestammande inflytande. Fran och med
denna tidpunkt ses forvarvaren och den forvarvade enheten som en redovisningsenhet. Tillampningen av enhetssynen
innebar vidare att alla tillgangar (inklusive goodwill) och skulder samt intdkter och kostnader medréknas i sin helhet
dven for delagda dotterforetag.

Anskaffningsvardet for dotterféretag beraknas till summan av verkligt varde vid férvarvstidpunkten for erlagda
tillgangar med tillagg av uppkomna och évertagna skulder samt emitterade eget kapitalinstrument, utgifter som ar
direkt hanforliga till rorelseforvarvet samt eventuell tillaggskopeskilling. | forvarvsanalysen faststélls det verkliga vardet,
med nagra undantag, vid forvarvstidpunkten av forvarvade identifierbara tillgangar och 6vertagna skulder samt
minoritetsintresse. Minoritetsintresse varderas till verkligt varde vid forvarvstidpunkten. Fran och med
forvarvstidpunkten inkluderas i koncernredovisningen det forvarvade foretagets intdkter och kostnader, identifierbara
tillgangar och skulder liksom eventuell uppkommen goodwill eller negativ goodwill.

Eliminering av transaktioner mellan koncernféretag, intresseféretag
och gemensamt styrda féretag
Koncerninterna fordringar och skulder, intdkter och kostnader och orealiserade vinster eller forluster som uppkommer
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vid transaktioner mellan koncernféretag elimineras i sin helhet.

Redovisningsprinciper i moderféretaget
Redovisningsprinciperna i moderforetaget 6verensstimmer med de ovan angivna redovisningsprinciperna i
koncernredovisningen utom i nedanstaende fall.

Andelar i dotterforetag, intresseféretag och gemensamt styrda foretag

Andelar i dotterforetag, intresseféretag och gemensamt styrda foretag redovisas till anskaffningsvarde minskat med
ackumulerade nedskrivningar. | anskaffningsvardet ingar forutom inképspriset aven utgifter som ar direkt hanforliga till
forvarvet.

Aktieagartillskott
Aktieagartillskott som lamnas utan att emitterade aktier eller andra egetkapitalinstrument erhallits i utbyte redovisas i
balansrakningen som en 6kning av andelens redovisade varde.

Not 2 Uppskattningar och bedémningar

Foretagsledningen gor uppskattningar och antaganden om framtiden. Dessa uppskattningar kommer séllan att
motsvara det verkliga resultatet. De uppskattningar och antaganden som kan komma att leda till risk for vasentliga
justeringar i redovisade varden for tillgangar och skulder ar framst varderingen av balanserade utgifter for utveckling.
Varje ar prévas om det finns nagon indikation pa att tillgdngens varde ar lagre &n det redovisade vardet. Finns en
indikation, alternativt ej fardigstallda balanserade utvecklingsutgifter, sa beraknas tillgangens atervinningsvarde, vilket
ar det hogsta av tillgangens verkliga varde med avdrag for forsaljningskostnader och nyttjandevarde.

Not 3 Arvode och kostnadsersattning till revisorer

2020-01-01- 2019-01-01-
2020-12-31 2019-12-31
Koncern
Mazars AB
Revisionsuppdrag 382 676 259 600
Andra uppdrag 25000
Summa 407 676 259 600
Moderféretag
Mazars AB
Revisionsuppdrag 382 676 259 600
Andra uppdrag 25000
Summa 407 676 259 600

Med revisionsuppdrag avses granskning av arsredovisningen och bokféringen samt styrelsens och verkstallande
direktorens forvaltning, 6vriga arbetsuppgifter som det ankommer pa foretagets revisor att utféra samt radgivning eller
annat bitrade som foranleds av iakttagelser vid sadan granskning eller genomforandet av sadana 6vriga arbetsuppgifter.
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Not 4 Anstallda, personalkostnader och arvoden till styrelse

Medelantalet anstdllda

2020-01-01- 2019-01-01-
2020-12-31 Varav mén 2019-12-31 Varav mén

Moderféretag
Sverige 11 9 16 14
Totalt moderforetaget 11 9 16 14
Dotterforetag
USA 2 1 2 1
Totalt dotterforetag 2 1 2 1
Koncernen totalt 13 10 18 15
Léner och andra ersdttningar samt sociala kostnader, inklusive
pensionskostnader

2020-01-01- 2019-01-01-

2020-12-31 2019-12-31
Moderféretag
Loner och andra ersattningar 8 553 804 12 334 187
Varav styrelseledamoter och verkstallande direktor 1860112 1940 095
Sociala kostnader 4749 804 6797 875
(varav pensionskostnader) 1) 1946 573 2205121
Dotterforetag
Loner och andra ersattningar 2640311 2 589 700
Varav styrelseledamoter och verkstallande direktor - -
Sociala kostnader 415936 262 786
(varav pensionskostnader) 133933 61303
Koncern
Loner och andra ersattningar 11194 115 14 923 887
Varav styrelseledamoter och verkstallande direktor 1860112 1940 095
Sociala kostnader 5165 740 7060 661
(varav pensionskostnader) 2) 2 080 506 2266 424

1) Av moderféretagets pensionskostnader avser 709 278 kr (fg ar 612 852) féretagets ledning avseende 1 (1) person.
2) Av koncernens pensionskostnader avser 709 278 kr (fg ar 612 852) foretagets ledning avseende 1 (1) personer.

Mellan Bolaget och verkstallande direktoren galler en uppsagningstid pa sex (6) manaders 6msesidighet. | det fall
Bolaget sdger upp anstallningen utgar ett avgangsvederlag motsvarande sex (6) manadsloner utdver uppsagningstiden.

Not 5 Av- och nedskrivningar av materiella och immateriella
anlaggningstillgangar

2020-01-01- 2019-01-01-
2020-12-31 2019-12-31
Koncern
Avskrivningar enligt plan férdelade per tillgdng
Balanserade utgifter for forskning och utveckling o dyl -4 218 516 -4 162 034
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Inventarier, verktyg och installationer -20326 -14 412
-4 238 842 -4176 446
Moderféretag
Avskrivningar enligt plan férdelade per tillgdng
Balanserade utgifter for forskning och utveckling o dyl -4 218 516 -4 162 034
Inventarier, verktyg och installationer -19 615 -13 681
-4238 131 -4175 715
Not 6 Ovriga rorelsekostnader
2020-01-01- 2019-01-01-
2020-12-31 2019-12-31
Koncern
Kursforluster pa fordringar/skulder av rorelsekaraktar -525 336 -331 097
Utrangering balanserade utgifter -198 067 -471 435
Summa -723 403 -802 532
Moderféretag
Kursforluster pa fordringar/skulder av rorelsekaraktar -525 336 -331 097
Utrangering balanserade utgifter -198 067 -471 435
Summa -723 403 -802 532
Not 7 Operationell leasing
Leasingavtal ddr féretaget dr leasetagare
2020-01-01- 2019-01-01-
2020-12-31 2019-12-31
Koncern
Tillgdngar som innehas via operationella leasingavtal
Minimileaseavgifter 783 654 856972
Totala leasingkostnader 783 654 856972
Avtalade framtida minimileaseavgifter avseende
icke uppsagningsbara kontrakt forfaller till betalning:
Inom ett ar 335726 425 936
Mellan ett och fem ar - 11963
335726 437 899
Moderféretag
Tillgdngar som innehas via operationella leasingavtal
Minimileaseavgifter 783 654 856972
Totala leasingkostnader 783 654 856972
Avtalade framtida minimileaseavgifter avseende
icke uppsagningsbara kontrakt forfaller till betalning:
Inom ett ar 335726 425 936
Mellan ett och fem ar - 11963
335726 437 899
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Not 8 Rénteintdkter och liknande resultatposter

2020-01-01- 2019-01-01-
2020-12-31 2019-12-31
Koncern
Ranteintakter, 6vriga - -
Moderféretag
Ranteintakter, koncernforetag 11 504 19016
11504 19016
Not 9 Rantekostnader och liknande resultatposter
2020-01-01- 2019-01-01-
2020-12-31 2019-12-31
Koncern
Rantekostnader, 6vriga 156 794 181 184
156 794 181 184
Moderféretag
Rantekostnader, 6vriga 156 794 181 184
156 794 181 184
Not 10 Skatt pa arets resultat
2020-01-01- 2019-01-01-
2020-12-31 2019-12-31
Koncern
Aktuell skatt - -
Moderféretag
Aktuell skatt - -
Avstdmning effektiv skatt
2020 2019
Koncernen Procent Belopp Procent Belopp
Resultat fore skatt -26 824 241 -35925 395
Skatt enligt gallande skattesats for moderforetaget 21,4% 5740 387 21,4% 7688034
Ej avdragsgilla kostnader 21,4% -46 939 21,4% -68 506
Ej skattepliktiga intakter 21,4% - 21,4% 27 692
| ar uppkomna underskottsavdrag -5693 448 -7 647 220
Redovisad effektiv skatt - 21,4% -
Moderféretaget Procent Belopp Procent Belopp
Resultat fore skatt -27 020410 -36337 342
Skatt enligt gallande skattesats for moderforetaget 21,4% 5782367 21,4% 7776191
Ej avdragsgilla kostnader 21,4% -46 866 21,4% -51 825
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Ej skattepliktiga intakter 21,4% - 21,4% 27 691

Nyemissionskostnad 21,4% 681 398 21,4% 18 762
| ar uppkomna underskottsavdrag -6 416 899 -7 770819
Redovisad effektiv skatt - 21,4% -

Skattemadssiga underskottsavdrag uppgar per den 31 december 2020 till 181 645 183 (151 659 773) kr. Samtliga
underskottsavdrag |6per utan tidbegransning. Uppskjuten skattefordran har varderats till 0 kr med hansyn till osékerhet
i tiden som underskottet kan forvdntas utnyttjas. For 6vrig information se not 1 "Skatt".

Not 11 Balanserade utgifter for utvecklingsarbeten

2020-12-31 2019-12-31
Koncern
Ackumulerade anskaffningsvdrden:
-Vid arets borjan 26 400 673 21931229
-Internt utvecklade tillgdngar 2813117 5119356
-Avyttringar och utrangeringar -44 048 -649 912
29169 742 26 400 673
Ackumulerade avskrivningar:
-Vid arets borjan -11 448 166 -7 464 609
-Avyttringar och utrangeringar - 178 477
-Arets avskrivning -4 218516 -4162 034
-15 666 682 -11 448 166
Redovisat varde vid arets slut 13 503 060 14 952 507
Moderféretag
Ackumulerade anskaffningsvdrden:
-Vid arets borjan 26 400 673 21931229
-Internt utvecklade tillgdngar 2813117 5119356
-Avyttringar och utrangeringar -44 048 -649 912
29169 742 26 400 673
Ackumulerade avskrivningar:
-Vid arets borjan -11 448 166 -7 464 609
-Avyttringar och utrangeringar - 178 477
-Arets avskrivning -4 218516 -4162 034
-15 666 682 -11 448 166
Redovisat varde vid arets slut 13 503 060 14 952 507
Not 12 Patent och varumarken
2020-12-31 2019-12-31
Koncern
Ackumulerade anskaffningsvdrden:
-Vid arets borjan 241 419 241419
-Avyttringar och utrangeringar -154 019 -
Vid arets slut 87 400 241 419
Ackumulerade avskrivningar:
-Vid arets borjan -87 400 -87 400
Vid arets slut -87 400 -87 400
Redovisat varde vid arets slut - 154 019
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Moderféretag
Ackumulerade anskaffningsvdrden:

-Vid arets borjan 241 419 241419
-Avyttringar och utrangeringar -154 019 -
Vid arets slut 87 400 241419
Ackumulerade avskrivningar:
-Vid arets borjan -87 400 -87 400
Vid arets slut -87 400 -87 400
Redovisat varde vid arets slut - 154 019
Not 13 Inventarier, verktyg och installationer

2020-12-31 2019-12-31
Koncern
Ackumulerade anskaffningsvdrden:
-Vid arets borjan 178 322 177 422
-Nyanskaffningar 89 045 -
-Avyttringar och utrangeringar -85 688
-Arets omrakningsdifferenser -2935 900
-Vid arets slut 178 744 178 322
Ackumulerade avskrivningar:
-Vid arets borjan -139 002 -124 202
-Aterforda avskrivningar pa avyttringar och utrangeringar 85 688
-Arets avskrivning -20326 -14 412
-Arets omrakningsdifferenser 1469 -388
-Vid arets slut -72 171 -139 002
Redovisat varde vid arets slut 106 573 39320
Moderféretag
Ackumulerade anskaffningsvdrden:
-Vid arets borjan 154 087 154 087
-Nyanskaffningar 89 045 -
-Avyttringar och utrangeringar -85 688
-Vid arets slut 157 444 154 087
Ackumulerade avskrivningar:
-Vid arets borjan -127 517 -113 836
-Aterforda avskrivningar pa avyttringar och utrangeringar 85 688
-Arets avskrivning -19 615 -13 681
-Vid arets slut -61 444 -127 517
Redovisat varde vid arets slut 96 000 26570
Not 14 Andelar i koncernféretag

2020-12-31 2019-12-31
Ackumulerade anskaffningsvdrden:
-Vid arets borjan 4552 507 4552 507
-Vid arets slut 4552 507 4552 507
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Ackumulerade nedskrivningar:

-Vid arets borjan -3912 292 -3 691 867
-Arets nedskrivningar - -220 425
Vid arets slut -3912 292 -3912 292
Redovisat varde vid arets slut 640 215 640 215

Spec av moderféretagets och koncernens innehav av andelar i koncernféretag
Agarandelen av kapitalet avses, vilket dven dverensstammer med andelen av résterna for totalt antal aktier.

2020-12-31 2019-12-31
Antal Redovisat Redovisat
Dotterféretag / Org nr / Séite andelar i % véirde virde
Zaplox Inc., a Delaware Corporation with 1500 100 640 215 640 215
legal address New York, NY, USA
640 215 640 215
Not 15 Forutbetalda kostnader och upplupna intdkter
2020-12-31 2019-12-31
Koncern
Forutbetalda kostnader, leasing/hyror 171221 183 687
Forutbetalda kostnader, forsakringar 23403 35185
Upplupna intakter 50 805 47 691
Ovriga poster 98 303 131653
343732 398 216
Moderféretag
Forutbetalda kostnader, leasing/hyror 171 221 183 687
Forutbetalda kostnader, forsakringar 23403 35185
Upplupna intakter 50 805 47 691
Ovriga poster 98 303 131 290
343732 397 853
Not 16 Disposition av vinst eller forlust
Styrelsen foreslar att fritt eget kapital, kronor -13 501 064, disponeras enligt foljande:
Balanseras i ny rakning -13 501 064
Summa -13 501 064
Not 17 Antal aktier och kvotvarde
2020-12-31 2019-12-31
Antal aktier 119178 816 39726272
Kvotvarde 0,1 0,2
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Not 18 Ovriga skulder till kreditinstitut

2020-12-31 2019-12-31
Koncern
Forfallotidpunkt, inom ett ar fran balansdagen 1428 576 1428 576
Forfallotidpunkt, 1-5 ar fran balansdagen 714271 1071416
2142 847 2 499 992
Moderféretag
Forfallotidpunkt, inom ett ar fran balansdagen 1428 576 1428 576
Forfallotidpunkt, 1-5 ar fran balansdagen 714271 1071416
2142 847 2 499 992
Not 19 Upplupna kostnader och forutbetalda intakter
2020-12-31 2019-12-31
Koncernen
Upplupna personalrelaterade kostnader 1326195 2755428
Forutbetalda intaker 552 976 263 095
Ovriga poster 1203989 1142129
3083 160 4 160 652
Moderféretaget
Upplupna personalrelaterade kostnader 1326195 2 735396
Forutbetalda intaker 552 976 263 095
Ovriga poster 1128 816 1055191
3007 987 4053 682
Not 20 Stéllda sakerheter och eventualforpliktelser
Stdllda sdkerheter
2020-12-31 2019-12-31
Stdllda sédkerheter
Koncernen
Ovriga skulder till kreditinstitut
Foretagsinteckningar 5000 000 5000 000
Ovriga 200 000 200 000
5200 000 5200 000
Moderféretaget
Foretagsinteckningar 5000 000 5000 000
Ovriga 200 000 200 000
Summa stéllda sdkerheter 5200 000 5200 000
Not 21 Transaktioner med narstaende
2020-01-01- 2019-01-01-
(KSEK) 2020-12-31 2019-12-31
Even Frydenberg, styrelseledamot, projektarvode inkl. resekostnader 70 200
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Healthy Business Development Sweden AB 0 27

Summa transaktioner nérstaende 70 227

Not 22 Inkdp och forsdljning inom koncernen

Inkdp och forsaljning inom moderbolaget

Av moderforetagets totala inkdp och forsaljning matt i kronor avser 26% (24%) av inkdpen och 12% (21%) av
forsaljningen transaktioner med dotterbolaget.

Not 23 kassaflédesanalysen

Koncern - Ovriga upplysningar till kassafiédesanalysen

2020-01-01 2019-01-01
2020-12-31 2019-12-31
Justering for poster som inte ingar i kassaflédet mm
Avskrivningar 4238 842 3956021
Nedskrivning/utrangering 198 067 691 860
4 436 9509 4 647 881
Moder - Ovriga upplysningar till kassaflédesanalysen
2020-01-01 2019-01-01
2020-12-31 2019-12-31
Justering for poster som inte ingar i kassaflédet mm
Avskrivningar 4238131 4175715
Nedskrivningar/utrangering 198 067 691 860
4436 198 4 867 575

Not 24 Vasentliga handelser efter rakenskapsarets utgang

2021-01-28 Zaplox AB genomfor en till 100% tecknad och garanterad foretradesemission av units om totalt cirka 28,6
MSEK

Zaplox styrelse har idag den 28 januari 2021, villkorat av godkdnnande vid extra bolagsstdmma den 8 mars 2021,
beslutat att genomfora en emission av aktier och teckningsoptioner ("Units”) med foretradesratt for Bolagets
aktiedgare om totalt cirka 28,6 MSEK fore emissionskostnader. Vid fullt utnyttjande av samtliga teckningsoptioner av
serien TO 1 kan Bolaget darutover tillforas maximalt cirka 14,3 MSEK fére emissionskostnader. Foretradesemissionen
forutsatter godkannande vid extra bolagsstéamma den 8 mars 2021.

2021-01-28 Kallelse till extra bolagsstamma i Zaplox AB (publ)
Styrelsen i Zaplox AB kallar harmed till extra bolagsstdmma mandagen den 8 mars 2021.

2021-02-18 Tillférordnad VD Even Frydenberg blir ordinarie VD for Zaplox AB
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Zaplox styrelse utser Even Frydenberg som ordinarie VD for Zaplox. Even Frydenberg har sedan 2019 varit
styrelseledamot i Bolaget och sedan oktober 2020 varit tillférordnad VD da tidigare VD Magnus Friberg lamnade sin
tjanst.

2021-03-08 Kommuniké fran extra bolagsstamma i Zaplox AB
Den 8 mars 2021, holls extra bolagsstamma i Zaplox AB. Samtliga beslut fattades med erforderlig majoritet.

2021-03-15 Zaplox offentliggér prospekt med anledning av forestaende foretradesemission
Zaplox styrelse har, med anledning av bolagets forestdende foretradesemission som offentliggjordes den 28 januari
2021 upprattat ett EU-tillvaxtprospekt som idag har godkdnts och registrerats av Finansinspektionen.

2021-03-17 Idag inleds teckningstiden i Zaplox féretradesemission om 28,6 MSEK som ar tecknad och garanterad till
100 procent

Teckningstiden i Zaplox AB:s foretradesemission av units inleds, i vilken dven allmdnheten har mojlighet att anmala
intresse.

2021-04-07 Zaplox féretradesemission tecknad till cirka 117 %

Teckningsperioden i Zaplox AB:s foretradesemission avslutades den 31 mars 2021. Det slutliga utfallet av
Foretrddesemissionen, som omfattades av teckningsforbindelser och garantidtaganden motsvarande 100 procent, visar
att Foretradesemissionen tecknades till motsvarande cirka 117 procent. Teckning med stéd av unitratter motsvarade
cirka 95 procent av erbjudna units. Emissionsgarantierna har ddrmed inte tagits i ansprak. Genom
Foretradesemissionen tillfors Zaplox cirka 28,6 MSEK fore emissionskostnader om cirka 3,2 MSEK, varav
garantiersattning uppgar till cirka en (1) MSEK. Den extra bolagsstamman den 8 mars beslutade om minskningen av
aktiekapitalet med 4 767 152,64 kronor. Minskningen av aktiekapitalet ska ske utan indragning av aktier, vilket innebar
att aktiernas kvotvarde minskas.

2021-04-29 Zaplox meddelar sista dag for handel i BTU samt beraknad forsta dag fér handel i teckningsoptioner av serie
TO1

Foretrddesemissionen i Zaplox AB har registrerats hos Bolagsverket och betalda tecknade units (BTU) kommer att
ersattas med vanliga aktier och teckningsoptioner av serie TO 1.

Ovriga handelser efter rikenskapsarets utgang

2021-01-13 Zaplox tecknar flera nya kundavtal fér mobila nycklar pa den amerikanska marknaden

Det framgdangsrika partnersamarbetet med Agilysys fortsatter att resultera i nya kundavtal for bolaget. Zaplox ska
framover leverera mobila nycklar till ytterligare sex amerikanska hotell och kasinos med totalt 2 330 rum. Det ar Turning
Stone Resort Casino i NYC, The Banff Centre i Canada, Santa Claran Hotel Casino och Inn of the Mountain Gods Resort &
Casino i New Mexico, samt Grand Casino Mille Lacs i Minnesota, Blue Water Resort & Casino i Arizona, och Eddys Tap
Room Hotel i Colorado som alla valt Zaplox mobila nycklar for integration med Agilysys mobila gastresa. Zaplox
nyckelcentriska SDK integreras i avtalen med Agilysys PMS och lassystem fran dormakaba och ASSA ABLOY Global
Solutions.

2021-02-11 Mobil gastresa fran Zaplox och Maestro valkomnar gaster pa Myrtle Beach Seaside Resorts i USA

Inom ramen av partnerskapet med Northwind/Maestro PMS har tecknat avtal med Myrtle Beach Seaside Resorts, South
Carolina USA. Avtalet innebar att hotellkedjan, som bestar av 6 hotell med totalt 775 rum framover kan erbjuda sina
gaster en kontaktfri mobil gastresa med mobila nycklar. Zaplox app fér mobila nycklar integreras med Maestro PMS
WebPro I6sning samt lassystem fran ASSA ABLOY Global Solutions.

2021-02-25 Zaplox levererar kioskldsning till Best Western hotell pa Gotland

Best Western Solhem Hotel och Best Western Strand Hotel Visby tecknar avtal for Zaplox kontaktfria kiosklésning.
Avtalet innebar att de tva gotlandska systerhotellen med sammanlagt 223 rum nu kan erbjuda en kontaktfri in- och
utcheckning dar gasten enkelt skriver ut sitt eget nyckelkort och far tillgang till hotellinformation direkt i en for hotellet
profilerad sjalvbetjaningskiosk. Zaplox kiosklosning integreras har med VisBook PMS samt lassystem fran dormakaba.
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2021-03-11 Zaplox tecknar ytterligare avtal for installation av mobila nycklar i USA

Agilysys och Zaplox tecknar tre nya kundavtal med amerikanska hotell och kasinos. De nya avtalen inkluderar; Inn of the
Mountain Gods Resort & Casino, Grand Casino Mille Lacs och Fort Sill Apache Casino Hotel i USA och summerar till 905
rum. Zaplox nyckelcentriska SDK for mobila nycklar integreras med med Agilysys affarssystem for hotell och lassystem
frdn dormakaba och ASSA ABLOY Global Solutions.

2021-03-24 Zaplox utdkar samarbetet med Arlo Hotels och levererar mobil gastresa till nya Arlo Midtown i New York
Arlo Hotels véljer dterigen Zaplox mobila gastresa nar man i april 2021 slar upp portarna till nybyggda Arlo Midtowns
med 489 rum mitt pd Manhattan, New York. Hotellkedjan har erbjudit sina gdster en mobil gdstresa sedan 2018, da
kedjans forsta hotell gick i drift med Zaplox 16sning. Pa Arlo Midtown integreras Zaplox med Oracle Opera PMS,
dormakaba lassystem och betalningssystem fran Shift4.

2021-04-14 Ikoniska Mohonk Mountain House Resort i New York véljer Zaplox mobila nyckelapp

Zaplox ska leverera en mobil nyckelapp till ikoniska Mohonk Mountain House, med 265 rum i Hudson Valley, New York.
Hotellet, som utsetts till ett av de topp 100 hotellen i varlden, kan framover erbjuda sina hotellgaster en tryggare
kontaktfri hotellvistelse med direkttillgang till en mobil nyckel, hotellinformation och specialerbjudande direkt i
hotellets egen app. Zaplox mobila nyckelapp integreras med lassystem fran SALTO systems samt Oracle Opera PMS.

2021-04-15 Zaplox partnerskap med Agilysys etablerar sig i Europa och nya kundavtal tecknas i USA

Tillsammans med sin partner Agilysys har Zaplox tecknat flera nya kundavtal i Europa och USA. Avtalet med Town Hall
Hotel i London, Storbritannien markerar partnerskapets forsta kundavtal pa den europeiska marknaden. | USA har nya
avtal med Grand Traverse Resort & Casino, Turtle Creek och Leelanau Sands Casino, Prairie Meadows Racetrack &
Casino samt ytterligare rum pa sedan tidigare kommunicerade Island Resort & Casino tecknats. Sammantaget
summerar avtalen till totalt 1081 rum. Leveransen omfattar Zaplox nyckelcentriska SDK for mobila nycklar i integration
med Agilysys affarssystem for hotell och lassystem fran dormakaba och ASSA ABLOY Global Solutions.

2021-04-28 Hawaiianska Turtle Bay Resort senaste tillskottet i Zaplox kundportfélj

Det hawaiianska lyxhotellet Turtle Bay Resort, valjer Zaplox mobila gastresa till sina 452 rum pa Hawaii, USA. Turtle Bay
kommer framover att erbjuda sina gaster en kontaktfri mobil gastresa med in- och utcheckning, mobila nycklar,
betalning och erbjudanden direkt i hotellets egen app. Zaplox gastresa integreras med Oracle Opera PMS och lassystem
fran Salto Systems
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REVISIONSBERATTELSE
Till bolagsstimman i Zaplox AB (publ)
Org.nr. 556816-4460

Rapport om drsredovisningen och koncernredovisningen

Uttalanden

Vi har utfort en revision av arsredovisningen och
koncernredovisningen f6r Zaplox AB (publ) for &r 2020. Bolagets
arsredovisning och koncernredovisning ingar pa sidorna 8-42 i
detta dokument.

Enligt véar uppfattning har arsredovisningen och
koncernredovisningen upprittats i enlighet med
arsredovisningslagen och ger en i alla visentliga avseenden
rittvisande bild av moderbolagets och koncernens finansiella
stidllning per den 31 december 2020 och av dessas finansiella
resultat och kassaflode for dret enligt drsredovisningslagen.
Forvaltningsberittelsen dr forenlig med arsredovisningens och
koncernredovisningens 6vriga delar.

Vi tillstyrker dérfor att bolagsstimman faststéiller
resultatrdkningen och balansrikningen fér moderbolaget och for
koncernen.

Grund for uttalanden

Vi har utfort revisionen enligt International Standards on
Auditing (ISA) och god revisionssed i Sverige. Vart ansvar enligt
dessa standarder beskrivs ndrmare i avsnittet "Revisorns ansvar".
Vi dr oberoende i forhallande till moderbolaget och koncernen
enligt god revisorssed i Sverige och har i 6vrigt fullgjort vart
yrkesetiska ansvar enligt dessa krav.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhdmtat &r tillrdckliga och
dndamalsenliga som grund for véra uttalanden.

Annan information dn drsredovisningen och
koncernredovisningen

Det ir styrelsen och verkstillande direktéren som har ansvaret for
den andra informationen. Den andra informationen bestar av sid
1-7 (men innefattar inte arsredovisningen, koncernredovisningen
och vér revisionsberittelse avseende denna).

Vért uttalande avseende arsredovisningen och
koncernredovisningen omfattar inte denna information och vi gor
inget uttalande med bestyrkande avseende denna andra
information.

I samband med vér revision av arsredovisningen och
koncernredovisningen 4r det vart ansvar att lisa den information
som identifieras ovan och ¢verviga om informationen i visentlig
utstrickning dr oforenlig med drsredovisningen och
koncernredovisningen. Vid denna genomgéng beaktar vi dven
den kunskap vi i 6vrigt inhdmtat under revisionen samt bedomer
om informationen i &vrigt verkar innehalla visentliga
felaktigheter.

Om vi, baserat pa det arbete som har utférts avseende denna
information, drar slutsatsen att den andra informationen
innehéller en visentlig felaktighet, dr vi skyldiga att rapportera
detta. Vi har inget att rapportera i det avseendet.

Styrelsens och verkstillande direktorens ansvar
Det ir styrelsen och verkstillande direktéren som har ansvaret for
att drsredovisningen och koncernredovisningen upprittas och att
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de ger en rittvisande bild enligt rsredovisningslagen. Styrelsen
och verkstillande direktdren ansvarar dven for den interna
kontroll som de bedomer dr nddvéndig for att uppritta en
arsredovisning och koncernredovisning som inte innehaller nigra
visentliga felaktigheter, vare sig dessa beror pa oegentligheter
eller misstag.

Vid upprittandet av arsredovisningen och koncernredovisningen
ansvarar styrelsen och verkstillande direktdren fér bedomningen
av bolagets och koncernens formaga att fortsitta verksamheten.
De upplyser, nir sa ir tillimpligt, om foérhillanden som kan
péverka formégan att fortsitta verksamheten och att anvinda
antagandet om fortsatt drift. Antagandet om fortsatt drift
tilldimpas dock inte om styrelsen och verkstillande direktoren
avser att likvidera bolaget, upphora med verksamheten eller inte
har nagot realistiskt alternativ till att géra nigot av detta.

Revisorns ansvar

Véra mal dr att uppna en rimlig grad av sikerhet om huruvida
arsredovisningen och koncernredovisningen som helhet inte
innehaller ndgra visentliga felaktigheter, vare sig dessa beror pa
oegentligheter eller misstag, och att limna en revisionsberittelse
som innehaller vara uttalanden. Rimlig sikerhet dr en hog grad av
sdkerhet, men &r ingen garanti for att en revision som utfors enligt
ISA och god revisionssed i Sverige alltid kommer att upptédcka en
visentlig felaktighet om en sddan finns. Felaktigheter kan uppsta
pé grund av oegentligheter eller misstag och anses vara visentliga
om de enskilt eller tillsammans rimligen kan forvintas paverka de
ekonomiska beslut som anvindare fattar med grund i
arsredovisningen och koncernredovisningen.

Som del av en revision enligt ISA anvénder vi professionellt
omdome och har en professionellt skeptisk instédllning under hela
revisionen. Dessutom:

* identifierar och bedomer vi riskerna for visentliga
felaktigheter i drsredovisningen och koncernredovisningen, vare
sig dessa beror pa oegentligheter eller misstag, utformar och utfor
granskningsatgirder bland annat utifran dessa risker och inhdmtar
revisionsbevis som ir tillrdckliga och dndamélsenliga for att
utgora en grund for vara uttalanden. Risken for att inte uppticka
en vasentlig felaktighet till f6ljd av oegentligheter &r hogre én for
en visentlig felaktighet som beror pa misstag, eftersom
oegentligheter kan innefatta agerande i maskopi, forfalskning,
avsiktliga uteldimnanden, felaktig information eller asidosittande
av intern kontroll.

* skaffar vi oss en forstdelse av den del av bolagets interna
kontroll som har betydelse for var revision for att utforma
granskningsatgirder som ir limpliga med hinsyn till
omstidndigheterna, men inte for att uttala oss om effektiviteten i
den interna kontrollen.

* utvérderar vi limpligheten i de redovisningsprinciper som
anvinds och rimligheten i styrelsens och verkstéllande
direktorens uppskattningar i redovisningen och tillhérande
upplysningar.

e drar vi en slutsats om lampligheten i att styrelsen och
verkstillande direktoren anvédnder antagandet om fortsatt drift vid



upprittandet av drsredovisningen och koncernredovisningen. Vi
drar ocksé en slutsats, med grund i de inhdmtade
revisionsbevisen, om huruvida det finns nidgon visentlig
osdkerhetsfaktor som avser sddana hindelser eller forhallanden
som kan leda till betydande tvivel om bolagets och koncernens
formaga att fortsitta verksamheten. Om vi drar slutsatsen att det
finns en visentlig osidkerhetsfaktor, maste vi i
revisionsberittelsen fista uppmirksamheten pa upplysningarna i
arsredovisningen och koncernredovisningen om den visentliga
osikerhetsfaktorn eller, om sddana upplysningar &r otillriackliga,
modifiera uttalandet om arsredovisningen och
koncernredovisningen. Véra slutsatser baseras pa de
revisionsbevis som inhdmtas fram till datumet for
revisionsberittelsen. Dock kan framtida héndelser eller
forhallanden gora att ett bolag och en koncern inte ldngre kan
fortsitta verksamheten.

e utvirderar vi den 6vergripande presentationen, strukturen och
innehéllet i drsredovisningen och koncernredovisningen,
ddribland upplysningarna, och om arsredovisningen och
koncernredovisningen aterger de underliggande transaktionerna
och hindelserna pa ett sitt som ger en réttvisande bild.

e inhdmtar vi tillrickliga och dndamalsenliga revisionsbevis
avseende den finansiella informationen i enheterna eller
affdrsaktiviteterna inom koncernen for att gora ett uttalande
avseende koncernredovisningen. Vi ansvarar for styrning,
overvakning och utférande av koncernrevisionen. Vi dr ensamt
ansvariga for véra uttalanden.

Vi maste informera styrelsen om bland annat revisionens
planerade omfattning och inriktning samt tidpunkten for den. Vi
maste ocksa informera om betydelsefulla iakttagelser under
revisionen, dédribland de eventuella betydande brister i den interna
kontrollen som vi identifierat.

Rapport om andra krav enligt lagar och andra forfattningar

Uttalanden

Utover var revision av arsredovisningen och
koncernredovisningen har vi dven utfort en revision av styrelsens
och verkstillande direktorens forvaltning for Zaplox AB (publ)
for ar 2020 samt av forslaget till dispositioner betriffande
bolagets vinst eller forlust.

Vi tillstyrker att bolagsstimman behandlar forlusten enligt
forslaget i forvaltningsberittelsen och beviljar styrelsens
ledaméter och verkstillande direktdren ansvarsfrihet for
rikenskapséret.

Grund for uttalanden

Vi har utfort revisionen enligt god revisionssed i Sverige. Vart
ansvar enligt denna beskrivs nidrmare i avsnittet "Revisorns
ansvar". Vi dr oberoende i férhéllande till moderbolaget och
koncernen enligt god revisorssed i Sverige och har i 6vrigt
fullgjort vart yrkesetiska ansvar enligt dessa krav.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhdmtat &r tillrdckliga och
andamalsenliga som grund for véra uttalanden.

Styrelsens och verkstillande direktorens ansvar

Det dr styrelsen som har ansvaret for forslaget till dispositioner
betriffande bolagets vinst eller forlust. Vid forslag till utdelning
innefattar detta bland annat en bedémning av om utdelningen &r
forsvarlig med hénsyn till de krav som bolagets och koncernens
verksamhetsart, omfattning och risker stiller pa storleken av
bolagets och koncernens egna kapital, konsolideringsbehov,
likviditet och stéllning i vrigt.
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Styrelsen ansvarar for bolagets organisation och forvaltningen av
bolagets angeldgenheter. Detta innefattar bland annat att
fortlopande bedoma bolagets och koncernens ekonomiska
situation och att tillse att bolagets organisation dr utformad sa att
bokforingen, medelsforvaltningen och bolagets ekonomiska
angeldgenheter i 6vrigt kontrolleras pa ett betryggande sitt.
Verkstillande direktoren ska skota den 16pande forvaltningen
enligt styrelsens riktlinjer och anvisningar och bland annat vidta
de dtgdrder som dr nodvindiga for att bolagets bokféring ska
fullgoras i Overensstimmelse med lag och for att
medelsforvaltningen ska skotas pa ett betryggande sitt.

Revisorns ansvar

Vért mal betriffande revisionen av forvaltningen, och ddrmed
vart uttalande om ansvarsfrihet, 4r att inhdmta revisionsbevis for
att med en rimlig grad av sikerhet kunna bedoma om nagon
styrelseledamot eller verkstillande direktoren i nagot visentligt
avseende:

o foretagit ndgon dtgird eller gjort sig skyldig till ndgon
forsummelse som kan foranleda ersittningsskyldighet mot
bolaget, eller

* pd nigot annat sdtt handlat i strid med aktiebolagslagen,
arsredovisningslagen eller bolagsordningen.

Virt mal betréffande revisionen av forslaget till dispositioner av
bolagets vinst eller forlust, och ddrmed vart uttalande om detta, dr
att med rimlig grad av sékerhet bedoma om forslaget dr forenligt
med aktiebolagslagen.

Rimlig sikerhet dr en hog grad av sdkerhet, men ingen garanti for
att en revision som utfors enligt god revisionssed i Sverige alltid
kommer att uppticka dtgirder eller forsummelser som kan
foranleda erséttningsskyldighet mot bolaget, eller att ett forslag
till dispositioner av bolagets vinst eller forlust inte dr forenligt
med aktiebolagslagen.

Som en del av en revision enligt god revisionssed i Sverige
anvinder vi professionellt omdome och har en professionellt
skeptisk instillning under hela revisionen. Granskningen av
forvaltningen och forslaget till dispositioner av bolagets vinst
eller forlust grundar sig frimst pa revisionen av rikenskaperna.
Vilka tillkommande granskningsatgérder som utfors baseras pa
var professionella bedomning med utgéngspunkt i risk och
visentlighet. Det innebir att vi fokuserar granskningen pé sadana
atgirder, omraden och forhallanden som &r visentliga for
verksamheten och dér avsteg och overtradelser skulle ha sdrskild
betydelse for bolagets situation. Vi gar igenom och provar fattade
beslut, beslutsunderlag, vidtagna atgérder och andra forhallanden
som dr relevanta for vért uttalande om ansvarsfrihet. Som
underlag for vart uttalande om styrelsens forslag till dispositioner
betrdffande bolagets vinst eller forlust har vi granskat om
forslaget dr forenligt med aktiebolagslagen.

Malmé den 5 maj 2021

Mazars AB

Asa Andersson Eneberg

Auktoriserad revisor
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