


VIKTIG INFORMATION TILL INVESTERARE

Detta informationsmemorandum ("Memo-
randumet”) har upprattats med anledning av
Zaplox AB:s (publ) foreliggande nyemission

av aktier med foretradesratt for befintliga
aktiedgare ("Foretradesemissionen”) pa
Nasdagq First North Growth Market Stockholm
(’Nasdaq First North”). Med ”Zaplox” eller
“Bolaget” avses, beroende pa sammanhanget,
Zaplox AB (publ), org. nr 556816-4460, inklusive
dotterbolag, om inte annat framgar av
sammanhanget.

Avrundning har gjorts vid vissa utrakningar i
vissa delar av den finansiella informationen
och procentsatserna som ar inkluderade i
Memorandumet. Som ett resultat av detta
utgor de numeriska varden som visas som
totalbelopp i vissa tabeller inte alltid de exakta
summeringarna av de egentliga vardena. Alla
belopp anges i amerikanska dollar ("USD”),
svenska kronor ("SEK”) eller Euro (lEUR”) om
inte annat anges. Med forkortningen "KUSD”,
”KSEK” eller ’KEUR” avses tusen amerikan-
ska dollar, tusen svenska kronor respektive
tusen Euro. Med "MUSD”, "MSEK” eller
”"MEUR” avses miljoner amerikanska dollar,
miljoner svenska kronor respektive miljoner
Euro. Om inget annat uttryckligen anges, har
ingen finansiell information i Memorandumet
reviderats eller granskats av Bolagets revisor.

Memorandumet utgor ej ett prospekt efter-
som Foretradesemissionen ar undantagen
prospektskyldighet da det belopp som
tilifors Bolaget genom Foretradesemissionen
understiger 2,5 MEUR. Med prospekt avses
vad som definieras enligt bestammelserna i
Europaparlamentets och radets férordning
(EU) 2017/1129 ("Prospektforordningen”).
Memorandumet har darfor inte granskats
eller godkants och registrerats hos Finans-
inspektionen i enlighet med bestammelserna
i Prospektforordningen.

Distribution av detta Memorandum och
deltagande av i Foretradesemissionen ar

i vissa jurisdiktioner foremal for restriktioner

i lag och andra regler. Zaplox har inte vidtagit
och kommer inte att vidta nagra atgarder

for att tillata ett erbjudande till nagra andra
jurisdiktioner an Sverige. Memorandumet,
anmalningssedeln eller andra handlingar
avseende Foretradesemissionen far inte dist-
ribueras i eller till nagot land dar distribution
eller erbjudandet skulle forutsatta att nagra
sadana atgarder foretas eller annars skulle
strida mot tillampliga lagar eller regleringar i
sadant land. Varken teckningsratterna, betalda
tecknade aktier (’BTA”) eller nyemitterade
aktier som omfattas av Foretradesemissionen
har registrerats eller kommer att registreras
enligt United States Securities Act fran 1933
enligt dess nuvarande lydelse, och inte heller
enligt nagon motsvarande lag i nagon delstat
i USA, eller tillamplig lag i annat land. Foretra-
desemissionen omfattar inte personer med

hemvist i USA, Australien, Japan, Nya Zeeland,
Singapore, Sydafrika, Hong Kong, Kanada
eller i nagot annat land dar erbjudandet eller
distribution av Memorandumet, anmalnings-
sedeln eller andra handlingar avseende
Foretradesemissionen strider mot tillampliga
lagar eller regler eller forutsatter upprattande
av prospekt. Anmalan om teckning av aktier

i strid med ovanstaende begransningar kan
vara ogiltig. Personer som mottar exemplar av
Memorandumet maste informera sig om och
folja sddana restriktioner. Atgarder i strid med
restriktionerna kan utgoéra brott mot tillamplig
vardepapperslagstiftning. Foljaktligen far
teckningsratterna, BTA eller de nyemitterade
aktierna inte, varken direkt eller indirekt,
utbjudas, forsaljas, saljas vidare eller levereras
i eller till Iander eller jurisdiktioner dar atgard
enligt ovan kravs eller till aktieagare med
hemvist enligt ovan.

En investering i vardepapper ar forenat med
risker, se avsnittet ”Riskfaktorer”. Nar inves-
terare fattar ett investeringsbeslut maste de
forlita sig pa sin egen bedémning av Bolaget
enligt detta Memorandum, inklusive forelig-
gande sakforhallanden och risker. Infor ett
investeringsbeslut bor potentiella investerare
anlita sina egna professionella radgivare samt
noga utvardera och dvervaga investerings-
beslutet. Investerare far endast forlita sig pa
informationen i detta Memorandum. Ingen
person har fatt tillstand att Iamna nagon
annan information eller géra nagra andra utta-
landen an de som finns i detta Memorandum
och, om sa anda sker, ska sadan information
eller sadana uttalanden inte anses ha god-
kants av Bolaget och Bolaget ansvarar inte for
sadan information eller sadana uttalanden.
Pickwick Capital AB har bitratt Bolaget i upp-
rattandet av detta Memorandum. Pickwick
Capital AB har forlitat sig pa information
tillhandahallen av Bolaget och da samtliga
uppgifter i Memorandumet harror fran Bola-
get friskriver sig Pickwick Capital AB fran allt
ansvar i forhallande till aktieagare i Bolaget
och avseende andra direkta eller indirekta
konsekvenser till féljd av investeringsbeslut
eller andra beslut som helt eller delvis grun-
das pa uppgifter i Memorandumet. Pickwick
Capital AB foretrader Bolaget och ingen
annan i samband med Foretradesemissionen.
Emissionsinstitut och Selling Agent avseende
Foretradesemissionen ar Arctic Securities AS
filial Sverige ("Arctic Securities”).

Framatriktad information

Memorandumet innehaller viss framatrik-

tad marknadsinformation som aterspeglar
Bolagets aktuella syn pa framtida handelser
samt finansiell och operativ utveckling. Ord
som “avses”, "beddéms”, "foérvantas”, “kan”,
”planerar”, "uppskattar” och andra uttryck
som innebar indikationer eller forutsagelser
avseende framtida utveckling eller trender
och som inte &r grundade pa historiska fakta,
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utgor framatriktad information. Framatriktad
information ér till sin natur férenad med saval
kanda som okénda risker och oséakerhets-
faktorer eftersom den ar avhangig framtida
handelser och omstandigheter. Framatriktad
information utgor inte nagon garanti avseende
framtida resultat eller utveckling och verkligt
utfall kan komma att vasentligen skilja sig fran
vad som uttalas i framatriktad information.

Faktorer som kan medfdra att Bolagets
framtida resultat och utveckling avviker fran
vad som uttalas i framatriktad information
innefattar, men ar inte begransade till, de som
beskrivs i avsnittet “Riskfaktorer”. Framat-
riktad information i detta Memorandum galler
endast per dagen for Memorandumets
offentliggérande. Bolaget Iamnar inga utfas-
telser om att offentliggdra uppdateringar eller
revideringar av framatriktad information till
féljd av ny information, framtida handelser
eller liknande omstandigheter annat an vad
som foljer av tillamplig lagstiftning.

Bransch- och marknadsinformation
Memorandumet innehaller viss marknads-
och branschinformation som kommer fran
tredje part. Aven om informationen har ater-
givits korrekt och Bolaget anser att kéllorna
ar tillforlitliga har Bolaget inte oberoende
verifierat denna information, varfor dess riktig-
het och fullstandighet inte kan garanteras.
Savitt Bolaget kanner till och kan forvissa sig
om genom jamforelse med annan information
som offentliggjorts av dessa kallor har inga
uppgifter utelamnats pa ett satt som skulle
kunna gora den atergivna informationen
felaktig eller missvisande.

Viktig information om Nasdagq First North
Nasdaq First North ar en registrerad
SME-marknadsplats for tillvaxtbolag,

i enlighet med Direktivet om marknader for
finansiella instrument (EU2014/65) som
implementerats i den nationella lagstiftningen
i Danmark, Finland och Sverige. Marknads-
platsen utgor en del av Nasdaq gruppen.
Emittenter pa Nasdagq First North ar inte
underkastade den reglering som galler for
Emittenter vars aktier ar listade pa en regle-
rad marknad, som definierad i EU lagstiftning
(samt implementerad i nationell lagstiftning).
Istallet ar de underkastade mindre omfattan-
de regler och férordningar som ar anpassade
for mindre tillvaxtbolag. Risken att investera i
en Emittent pa Nasdagq First North kan darfor
vara hogre an att investera i en Emittent
listad pa en reglerad marknad. Alla emittenter
med aktier listade for handel pa Nasdaq First
North har en Certified Adviser som 6vervakar
att reglerna efterlevs. Nasdaq godkanner
Emittenters anstkan om upptagande till
handel. Svensk Kapitalmarknadsgranskning
AB ar Bolagets Certified Adviser.
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Foretradesratt till teckning

Den som pa avstamningsdagen den 16 juni 2020 var aktiedgare i Zaplox ager foretradesratt att teckna aktier
i relation till tidigare innehav av aktier. Varje aktie berattigar till en (1) teckningsratt och en (1) teckningsratt
berattigar till teckning av tva (2) nya aktier i Bolaget.

Teckningskurs
Teckningskursen ar 0,25 SEK per aktie. Courtage utgar ej.

Avstamningsdag
Avstamningsdag hos Euroclear Sweden AB for ratt till deltagande i Foretradesemissionen ar den 16 juni 2020.
Forsta dag for handel i Bolagets aktie utan ratt till deltagande i Foretradesemissionen ar den 15 juni 2020.

Teckningstid

Teckning av aktier med stod av teckningsratter ska ske under tiden fran och med den 18 juni 2020 till och med
den 2 juli 2020. Styrelsen ager ratt att forlanga teckningstiden och tiden fér betalning, vilket ska ske senast sista
dagen i teckningsperioden och offentliggdras av Bolaget. Observera att sista dag fér anmalan via bank och/eller
férvaltare kan vara ett datum tidigare an sista teckningsdag for Foretradesemissionen.

Handel med teckningsratter

Handel med teckningsratter &ger rum pa Nasdagq First North under perioden fran och med den 18 juni 2020 till
och med den 30 juni 2020. Aktieagare ska vanda sig till direkt till sin bank eller annan férvaltare med erforderliga
tillstand for att genomfoéra kop och forsaljning av teckningsratter. Teckningsratter som forvarvas under ovan
namnda handelsperiod ger, under teckningstiden, samma ratt att teckna nya aktier som de teckningsratter
aktieagare erhaller baserat pa sina innehav i Bolaget pa avstamningsdagen.

Handel med BTA
Handel med Betalda Tecknade Aktier (BTA) &ger rum pa Nasdagq First North mellan den 18 juni 2020 och till dess
att Bolagsverket registrerat Foretradesemissionen och BTA omvandlats till aktier.

Information om aktien

Handelsplats: Nasdagq First North Growth Market i Stockholm

Kortnamn: ZAPLOX

ISIN-kod, aktie: SE0009722465
ISIN-kod, teckningsratt: SE0014504601
ISIN-kod, BTA: SE0014504619

Aktien ar denominerad i: Svenska kronor
Viktiga datum

Avstamningsdag:

Teckningstid:

Handel med teckningsratter:

Handel med Betalda Tecknade Aktier (BTA):
Offentliggérande av Foretradesemissionens utfall:

2020-06-16

2020-06-18 — 2020-07-02
2020-06-18 - 2020-06-30
fr.o.m. 2020-06-18
Omkring 2020-07-09
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RISKFAKTORER

Investeringar i aktier ar alltid férenade med olika typer av risker. Ett antal faktorer utanfor
Zaplox kontroll, liksom ett flertal faktorer vars effekter Bolaget kan paverka, kan komma
att fa negativ paverkan pa Bolagets verksamhet. Samtliga riskfaktorer kan av naturliga
skal inte beskrivas i detta avsnitt, varfor en samlad utvardering aven maste innefatta
ovrig information i Memorandumet samt en allman omvarldsbeddémning. Nedan beskrivs,
utan inbdérdes rangordning, och utan ansprak pa att vara heltackande, de riskfaktorer
och betydande omstandigheter som anses vara vasentliga for Bolagets verksamhet och
framtida utveckling. Ytterligare risker och osakerhetsfaktorer som for narvarande inte

ar kanda for Zaplox kan komma att utvecklas till viktiga faktorer som paverkar Bolagets

resultat eller finansiella stallning.

VERKSAMHETS- OCH
MARKNADSRELATERADE RISKER
Marknadsrisk och Konjunkturutveckling

Zaplox bedriver affarsverksamhet pa flera marknader
i varlden och paverkas, i likhet med alla produkter
och tjanster, av allmanna ekonomiska, finansiella och
politiska forhallanden pé en global niva. Efterfragan
pa Zaplox tjanster paverkas av ett antal makroekono-
miska faktorer sdsom rantor, valutakurser, konjunk-
turutveckling, inflation, deflation, allman férsvagning
av konsumtionen och allmanna affarsforhallanden.
Globala ekonomiska forhallanden och negativa for-
andringar kan darfor fa en negativ inverkan pa Zaplox
verksamhet. Osakerheter rérande ekonomiska fram-
tidsutsikter, inklusive politisk oro, som paverkar in-
vesteringsbeslut kan fa en vasentlig negativ inverkan
pa kundernas kop av Zaplox tjanster samt en negativ
effekt pa Zaplox forsaljnings- och bruttovinstmargina-
ler. Ett mindre gynnsamt konjunkturlage kan medféra
férsamrade forutsattningar for investeringsviljan inom
hotellindustrin och darmed paverka Bolagets verk-
samhet, resultat och finansiella stallning.

Kundpreferenser

Zaplox ar i stor utstrackning beroende av kundernas
preferenser avseende design, kvalitet och prisniva
samt hur Bolagets produkter och varumarke positio-
nerar sig i forhallande till konkurrenter.

En missbeddmning av efterfragan och kundernas prefe-
renser kan medfora att efterfragan pa Bolagets tjanster
minskar vilket skulle kunna fa en negativ inverkan pa
Bolagets verksamhet, resultat och finansiella stallning.

Marknadstillvaxt och framtida expansion

En lagre tillvaxttakt an forvantat kan komma att fa en
negativ inverkan pa Bolagets verksamhet, finansiella
stallning och rérelseresultat. Vidare avser Bolaget att
de ndrmaste aren expandera till nya marknader.

En forsening eller forsvarande av de befintliga expan-

sionsplanerna kan komma att medfdra en negativ
inverkan pa Bolagets verksamhet, resultat och finan-
siella stallning.

Skador pa varumarke

Zaplox ar beroende av sitt varumarke. Ett féretags
varumarke och vad det star for ar viktigt bade i
forhallande till nya och befintliga kunder vid valet av
leverantér av tjanster. Till exempel stalls Bolaget infor
risken att dess anstallda eller andra personer knutna
till Zaplox kan vidta atgarder som éar oetiska, kriminella
eller i strid med Zaplox interna riktlinjer och policys.
Detta kan resultera i att kunder och leverantorer asso-
cierar Bolaget med sadana atgarder, vilket kan ha en
vasentligt negativ inverkan pa Zaplox varumarke. Om
Zaplox varumarke skadas kan det leda till att Bola-
get forlorar forsaljning eller tillvaxtmajligheter, och
resultera i en vasentligt negativ inverkan pa Zaplox
verksamhet, framtidsutsikter, resultat och finansiella
stallning.

Utvecklingskostnader

Bolaget kommer fortsattningsvis att nyutveckla och
vidareutveckla tjanster inom sitt verksamhetsomrade.
Tids- och kostnadsaspekter for produktutveckling
kan vara svara att pa forhand faststéalla med exakthet.
Detta medfor risk att en planerad produktutveckling
blir mer kostnadskravande an planerat.

Risker relaterade till internationell verksamhet
Zaplox verksamhet ar utsatt for risker till foljd av

att produkterna saljs i olika lander. Darmed kan det
framtida resultatet paverkas av en rad faktorer, bland
annat juridiska, skatte- eller ekonomiska palagor pa
Bolaget, forandringar i ett lands politiska, legala eller
ekonomiska forhallanden, handelsrestriktioner och
krav pa import- eller exportlicenser samt otillrackligt
skydd av immateriella rattigheter. Det finns en risk att
Zaplox verksamhet kan komma att paverkas negativt
av denna typ av faktorer.
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Leverantorer/tillverkare

Zaplox har samarbeten med tillverkare av bland annat
dorrlas till hotellrum och affarssystem for hotell, sa
kallade PMS-system. Det foreligger risk att en eller
flera av dessa valjer att bryta sitt samarbete med
Bolaget, vilket kan ha en negativ inverkan pa verksam-
heten. Det finns aven risk att Zaplox leverantdrer och
partners inte till fullo uppfyller de kvalitetskrav som
Bolaget stéller. Det finns risk att en etablering av nya
leverantorer eller partners inte till fullo uppfyller de
kvalitetskrav som Bolaget stéller och att etableringen
blir mer kostsam och/eller tar langre tid an vad Bolaget
beraknar, varigenom det finns risk for att Bolagets
omsattning paverkas negativt eller helt uteblir.

Patent och andra immateriella rattigheter

Patent och immateriella rattigheter har en begransad
livslangd. Det féreligger risk att befintlig och/eller
framtida patentportfolj och 6vriga immateriella rattig-
heter som innehas av Bolaget inte kommer att utgora
ett fullgott kommersiellt skydd. Om Zaplox tvingas for-
svara sina patentrattigheter mot en konkurrent finns
risk att detta medfér betydande kostnader. Det finns
risk att detta paverkar Bolagets verksamhet, resultat
och finansiella stallning negativt.

Zaplox kan komma att gora eller pastas gora intrang

i patent innehavda av tredje part. Andra aktorers
patent kan aven komma att begransa mojligheterna
for en eller flera av Zaplox framtida samarbetspartners
att fritt anvanda berord produkt eller produktions-
metod. Den osakerhet som ar férenad med patent-
skydd medfor att utfallet av sddana tvister &r svara att
forutse. Det finns risk att negativa utfall av tvister om
immateriella rattigheter leder till forlorat skydd, forbud
att fortsatta nyttja aktuell rattighet eller skyldighet att
utge skadestand. Dessutom kan kostnaderna for

en tvist, aven vid ett for Zaplox fordelaktigt utfall,

blir betydande. Det foreligger risk att detta paverkar
Zaplox resultat och finansiella stalining negativt.

Det finns risk att ovanstaende innebar svarigheter
eller forseningar vid kommersialisering av framtida
produkter och darmed aven svarigheter att generera
intakter. Motsvarande galler aven fér andra immateri-
ella rattigheter sdsom till exempel varumarken.

Det finns har utdver risk att aktorer med konkurreran-
de verksamhet patenterar angransande omraden till
Zaplox befintliga patent, resulterande i att konkurren-
ternas system nar samma funktionalitet som Zaplox
alternativ. Det finns risk att detta innebar forsvarade
marknadsfoérutsattningar for Zaplox, i och med 6kad
konkurrenssituation.

Tvister, ansprak, utredningar och processer
Bolaget kan bli inblandat i tvister inom ramen for den
normala affarsverksamheten och riskerar att bli fore-
mal fér ansprak i rattsliga processer rérande avtal,
produktansvar och andra brister i leveranser av varor
och tjanster. Saddana ansprak kan rora stora belopp
och betydande juridiska kostnader. Bolaget (eller
Bolagets befattningshavare, styrelseledamoter,
anstallda eller narstaende) kan bli foremal for brotts-
utredningar och processer. Tvister, ansprak, utredningar
och processer av denna typ kan vara tidskravande,
stéra den normala verksamheten, innefatta stora skade-
stand och leda till betydande kostnader. Dessutom
kan det vara svart att forutse utfallet av komplexa
tvister, ansprak, utredningar och processer. Framtida
tvister, ansprak, utredningar och processer kan ha

en vasentligt negativ inverkan pa Zaplox verksamhet,
framtidsutsikter, resultat och finansiella stallning.

Beroende av nyckelpersoner

Zaplox ar en liten organisation och ar beroende av
styrelsens, ledningens och andra nyckelpersoners
kunskap, erfarenhet och engagemang. Om Bolaget
inte kan locka till sig eller behalla ledande befattnings-
havare och andra nyckelpersoner kan det ha en
vasentligt negativ inverkan pa Bolagets formaga att
utveckla vardeadderande tjanster och I&sningar,
vilket kan resultera i en vasentligt negativ paverkan
pa Zaplox verksamhet, framtidsutsikter, resultat och
finansiella stallning.

Skatt

Zaplox har forsaljning till flera marknader utanfor
Sverige. Zaplox verksamhet kraver darfor goda rutiner
avseende redovisning, uppféljning och inbetalning av
skatter och avgifter samt att bristande efterlevnad i
dessa avseenden kan fa negativa konsekvenser for
verksamheten. Zaplox beddémning och efterlevnad av
skattelagar, internationella skatteavtal och bestam-
melser kan visa sig felaktig. Genom berérda skatte-
myndigheters beslut kan Zaplox tidigare eller nuva-
rande skattesituation férsamras vilket kan inverka
negativt pa Bolaget.

Zaplox har aven ackumulerade skattemassiga under-
skott. Agarférandringar, savél historiska som fram-
tida, som innebar att det bestammande inflytandet
over Bolaget férandras, kan innebara begransningar
(helt eller delvis) av mojligheten att utnyttja dessa
underskott. Mojligheterna att utnyttja underskotten
kan aven komma att paverkas av andrad lagstiftning
eller rattspraxis.
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Valutakursrisker

En del av Zaplox framtida forsaljningsintakter och
kostnader kan komma att vara i internationella
valutor. Valutakurser kan vasentligen férandras.

En negativ forandring av valutakursen for utlandska
valutor kan komma att paverka Bolagets resultat
och finansiella stallning negativt.

Finansieringsformaga och framtida kapitalbehov
Det finns risk att Bolaget i framtiden inte kommer att
generera tillrackliga medel for finansiering av verk-
samheten vilket kan leda till att Bolaget i framtiden
kan behdva soka nytt externt kapital, och att detta
sker pa villkor som ar oférdelaktiga (vid tidpunkt for
kapitalanskaffningen) med hansyn tagen till utspad-
ning av befintliga aktiedgare. Alternativt kan finansie-
ring ske genom upptagande av lan, vilka kan innebara
villkor som begransar Bolagets anvandande av kapital
i verksamheten. Om Bolaget misslyckas med att
anskaffa eventuellt nddvandigt kapital kan det
medfora en vasentligt negativ inverkan pa Bolagets
verksamhet, resultat och finansiella stallning.

RISKER RELATERADE TILL
FORETRADESEMISSIONEN

Aktiekursens utveckling

En investering i vardepapper ar alltid férknippad

med risk och risktagande. Eftersom en aktiekurs kan
sjunka i varde ar det inte sakert att en aktieagare kan
fa tillbaka sitt investerade kapital. Dartill bor noteras
att prissattningen av Bolagets aktier ar beroende av
faktorer som Zaplox inte rader dver, bl.a. aktiemarkna-
dens forvantningar och utveckling samt den ekono-
miska utvecklingen i allmanhet.

En investering i aktier bor aldrig ses som ett snabbt
satt att generera avkastning utan snarare som en
investering som genomfors pa lang sikt med kapital
som kan undvaras. Priset pa aktierna kan bli foremal
for fluktuationer till foljd av en férandrad uppfattning
pa kapitalmarknaden avseende aktierna eller liknande
vardepapper, pa grund av olika omstandigheter och
handelser sasom andringar i tillampliga lagar och
andra regler som paverkar Bolagets verksamhet, eller
forandringar i Bolagets resultat och affarsutveckling.
Aktiemarknader kan fran tid till annan uppvisa bety-
dande fluktuationer avseende pris och volym som inte
behodver vara relaterade till Bolagets verksamhet eller
framtidsutsikter. Darutdver kan Bolagets resultat och
framtidsutsikter fran tid till annan komma att vara lagre
an forvantningarna fran kapitalmarknader, analytiker
eller investerare. Nagon eller nagra av dessa faktorer kan
resultera i att aktiekursen faller. Risken for fluktuationer i
aktiekursen ar storre for aktier med lag omsattning.

Likviditeten i Bolagets aktie

Bolaget kan inte forutse i vilken man investerarintresse
kommer att leda till utveckling och uppratthallande

av en aktiv och likvid handelsmarknad for de nyemit-
terade aktierna eller Bolagets befintliga aktier. Om en
aktiv och likvid handel inte kan uppratthallas kan det
innebara svarigheter att avyttra aktierna.

Handelsplats

Aktierna i Zaplox ar upptagna till handel pa Nasdagq
First North. Nasdaq First North ar en alternativ mark-
nadsplats som ags av Nasdag. Den har inte samma
juridiska status som en reglerad marknad. Bolag pa
Nasdaq First North regleras av ett sarskilt regelverk
och inte av de juridiska krav som stélls for handel pa
en reglerad marknad, utan ett mindre omfattande
regelverk anpassat till foretradesvis mindre bolag och
tillvaxtbolag. En investering i ett bolag som handlas
pa Nasdaq First North ar mer riskfylld an en investe-
ring i ett borsnoterat bolag.

Framtida utdelning

Eventuella framtida utdelningar, och storleken pa
sédana, ar beroende av bland annat Bolagets framtida
resultat, finansiella stallning, rérelsekapitalbehov och
likviditet. Eventuell utdelning beslutas av bolagsstamman
efter forslag fran styrelsen. Det finns en risk att Zaplox i
framtiden inte kommer att lamna aktieutdelning.

Agare med betydande inflytande

Bolagets fyra storsta agare per den 31 mars, 2020
innehar tillsammans cirka 71 procent av aktiekapitalet
och rosterna innan Foretradesemissionen. Dessa
agare kommer aven efter Foretradesemissionen att
inneha vasentliga aktieposter i Bolaget. Foljaktligen
kan dessa parter agare, om de agerar i samforstand,
utova ett betydande inflytande i fragor som ér fore-
mal for godkannande av aktiedgarna i Bolaget. Dessa
aktiedgares intressen kan helt eller delvis skilja sig
fran Ovriga aktieagares intressen. Om dessa aktie-
agare skulle avyttra hela eller delar av sina respektive
aktieinnehav i Bolaget, skulle detta vidare kunna ha
en vasentligt negativ inverkan pa Bolagets aktier.

Befintliga aktiedgares foérsaljning kan paverka
aktiekursen

Kursen for Zaplox aktie kan sjunka om det sker omfat-
tande forsaljning av aktier i Bolaget, sarskilt forsalj-
ningar gjorda av Bolagets styrelseledaméter, ledande
befattningshavare och storre aktiedgare eller nar ett
storre antal aktier saljs. Forsaljning av stora mangder
aktier i Zaplox av huvudagarna, eller uppfattningen
om att sadan forsaljning kan komma att ske, kan fa
kursen for aktierna i Zaplox att sjunka.
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Handel i teckningsratter

Teckningsratter kommer att handlas pa Nasdagq First
North under perioden fran och med den 18 juni 2020
till och med den 30 juni 2020. Det ar inte sakert att det
utvecklas en aktiv handel i teckningsratterna eller att
tillracklig likviditet kommer att finnas. Om en sadan
marknad utvecklas kommer kursen pa teckningsréat-
terna bl.a. att bero pa kursutvecklingen for utestaende
aktier i Bolaget och kan bli foremal for stérre volatilitet
an kursen for sadana aktier. En Iag likviditet och hog
volatilitet i teckningsratterna kan medféra att det blir
svarare att kopa eller att salja teckningsratterna.

Forfallna teckningsratter och utspadning
Aktiedgare som inte deltar i Foretradesemissionen
fére teckningsperiodens sista dag den 2 juli 2020
kommer att forlora sina rattigheter att teckna nya aktier
i Bolaget till teckningskursen. Teckningsratter som
inte utnyttjas for teckning i Foretradesemissionen och
som inte heller séljs senast den 30 juni 2020 kommer
att forfalla och det ekonomiska vardet kommer att

ga forlorat. Aktiedgare som inte utnyttjar eller saljer
sina teckningsratter eller som endast utnyttjar del av

sina teckningsratter, eller som inte kan utnyttja sina
teckningsratter pa grund av begransningar géllande
lag, kommer att fa innehavet och rosterna i Bolaget
utspadda.

Ej sakerstallda tecknings- och garantiataganden
Zaplox har ingatt avtal om tecknings- och garanti-
ataganden med befintliga aktiedgare och externa
investerare avseende Foretradesemissionen. Tecknings-
och garantiatagandena ar inte sakerstallda genom
pantsattning, sparrmedel eller nagot liknande
arrangemang, varfor det finns en risk for att en eller
flera garantiutfastelser inte fullfoljs. | den handelse
att Foretradesemissionen ej fullfoljs och att Bolaget
inte lyckas generera ytterligare intakter skulle Bolaget
tvingas soka alternativ finansiering eller senarelagga
befintliga projekt och genomféra kostnadsneddrag-
ningar. | det fall samtliga alternativa finansieringsmoj-
ligheter misslyckas och i det fall ytterligare rérelse-
kapital inte gar att uppbringa skulle det kunna leda till
att Bolaget tvingas avveckla delar av sin verksamhet
eller ytterst tvingas till rekonstruktion alternativt till
att ansdka om konkurs.




Foretrddesemissionen

Pa arsstamma den 9 juni 2020 godkandes styrelsens
beslut att genomféra féreliggande Foretradesemission.
Den som pa avstamningsdagen ar registrerad som
aktieagare ager foretradesratt att teckna aktier, var-
vid en (1) befintlig aktie ger en (1) teckningsratt och
en (1) teckningsratt berattigar till teckning av tva (2)
nyemitterade aktier till 0,25 SEK per aktie.

Genom foretradesemissionen kommer Bolagets aktie-
kapital 6kas med hogst 7 945 254,40 SEK genom
nyemission av hogst 79 452 544 nya aktier. Vid full
teckning i Foretradesemissionen kommer Bolaget
att tillféras cirka 19,9 MSEK fére emissionskostnader,
vilka beraknas uppga till cirka 3,2 MSEK varav garanti-
kostnader utgor cirka 0,5 MSEK. Utspadningseffek-
ten for aktiedgare som valjer att inte delta i Fére-
tradesemissionen uppgar till cirka 66,7 procent.

Teckningsperioden I6per fran och med den 18 juni
2020 till och med den 2 juli 2020, med ratt for styrelsen
att forlanga teckningsperioden. | Foretradesemissionen
har erhallits teckningsférbindelser fran huvudsakligen
aktieagare i Bolaget, daribland Bolagets huvudagare
LMK Forward AB och LMK Stiftelsen (4,5 MSEK)

och Marknadspotential AB (4,6 MSEK), om cirka

61 procent samt garantiataganden motsvarande

24 procent av Foretradesemissionens maximala
belopp, vilket totalt motsvarar cirka 85 procent
av den maximala emissionsvolymen.

For mer information om teckningsférbindelser
och garantiataganden, se avsnittet ”Legala fragor
och kompletterande information”.

Styrelsens inbjudan till teckning av aktier
Styrelsen i Zaplox inbjuder harmed aktieagarna,

i enlighet med villkoren i detta Memorandum,

att med foretradesratt teckna nya aktier i Bolaget.
Utfallet i emissionen kommer att offentliggoras pa
Bolagets hemsida (www.zaplox.com) samt genom
pressmeddelande omkring den 9 juli 2020.

Styrelsens ansvarsforsakran

Styrelsen i Zaplox ar ansvarig for innehallet i
Memorandumet. Information om styrelseledamaéterna
i Zaplox finns under avsnittet ”Styrelse, ledande
befattningshavare och revisor” i Memorandumet.
Styrelsen for Zaplox forsakrar harmed att styrelsen
har vidtagit alla rimliga forsiktighetsatgarder for att
sakerstalla att uppgifterna i Memorandumet, savitt
styrelsen vet, 6verensstammer med faktiska forhal-
landen och att ingenting ar utelamnat som skulle
kunna paverka dess innebord.

Lund den 16 juni 2020
Zaplox AB (publ)
Styrelsen
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BAKGRUND OCH MOTIV

Zaplox ar en ledande marknadsinnovatér som hjalper
hotell och semesterboenden att skapa en modern,
saker och ldnsam gastupplevelse. Zaplox utvecklar,
marknadsfor och saljer en mjukvaruplattform for

en digital och mobil gastresa pa den Europeiska
och Nordamerikanska hotellmarknaden. Bolagets
[6sningar har varit i kommersiell anvandning sedan
2011 och anvants vid mer an 3,5 miljoner hotelldver-
nattningar. Zaplox erbjuder en mobil gastresa med
mobil in- och utcheckning, mobil nyckel och betal-
ning samt en mjukvara for sjalvbetjaningskiosker.

Digitaliseringen i den globala reseindustrin har
forandrat tillvagagangssattet for att leta och boka
resor. Idag anvander majoriteten av alla resenarer,
nio av tio personer, digitala tjanster nar de planerar,
bokar eller upplever en resa. Hotellboranschen ar en
av de storsta sektorerna inom reseindustrin och
uppskattningsvis finns det ca 20 miljoner hotellrum

pa den globala marknaden. Zaplox nuvarande
partneravtal med globala och marknadsledande
partners ger bolaget atkomst till cirka 7 miljoner
hotellrum, dvs ca 35% av den totala marknaden.
Historiskt startade Zaplox sin forsaljning genom att
salja direkt till hotellen, men Bolaget ar sedan en tid

i en pagaende process for att framover fokusera mer
pa att sélja och marknadsfoéra sin mjukvaruplattform
till sina partners hotellkunder. Potentialen for Zaplox
partnersamarbeten ar hog och Bolaget avser fokuse-
ra primart pa att generera nya kunder med utgangs-
punkt fran partnernatverket.

Zaplox identifierade tidigt hotellbranschens behov av
sjalvbetjaning vid in- och utcheckning pa ett hotell
samt behovet for smidigare hantering av hotellrums-
nyckeln. Bolaget lanserade da en mobil gastresa med
mobila nycklar med tydliga fordelar bade for hotellet
och gasten. Digitaliseringen av hotellbranschen har
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tagit langre tid an forvantat, vilket haft betydande
inverkan pa Bolagets utveckling, samtidigt kan sagas
att de hotell som var tidigt ute och valde Zaplox for
en battre gastupplevelse, idag ar fortsatt trogna
kunder till Bolaget. Hotellbranschen betraktar
I6sningar for sjalvbetjaning vid in- och utcheckning
som vardefulla for gastens upplevelse och sakerhet.
Det ar ocksa det 6kade intresset for mobila 16sningar
som har lett till att Bolagets partners nu i hogre
utstrackning efterfragar Zaplox for en mer komplett
I6sning for sina hotellkunder.

Zaplox kundbas bestar idag av bade oberoende
hotell och storre hotellkedjor. Bolaget har befunnit
sig i en trend med ett kontinuerligt vaxande antal
kunder och implementationer. Aven om det inte har
setts i Bolagets omsattningsutveckling har Zaplox
tagit viktiga steg under 2019 och under inledningen
av 2020. Bolagets nya modulara produktgeneration
goOr gastresan mer konkurrenskraftig och kostnads-
effektiv, vilket ocksa forbattrar forutsattningarna for
partners att bade integrera och salja Zaplox l6sning
till sina kunder. Zaplox partnerstrategi inriktas nu
pa att utoka forsaljningsmojligheterna och hjalpa
de partners som saljer och marknadsfdr Zaplox
mjukvara som en del i deras eget produkterbjudande
att komma igang.

COVID-19 pandemin férvantas accelerera digita-
liseringen inom flertalet olika branscher varav
hotellbranschen ar en av dem. Den forandring som
hotellbranschen nu befinner sig i kan liknas med
den flygindustrin stod infor efter forra finanskrisen.
Nar nu hotellens fokus vands mot att starta upp
verksamheten igen och valkomna gasterna tillbaka,
sa ska de leverera samma tjanster och kvalitet som
tidigare, med andra férutsattningar och sannolikt
med reducerad personal. Resenarers krav pa
forebyggande atgarder for minskad smittspridning
i flygplan och hotell, kostnadseffektivt resande och
gastsakerhet forvantas Oka. Zaplox svarar upp mot
kraven pa ett smidigare satt att checka in pa ett
hotell med lag risk for smittspridning. Darutdver far
hotellen ett kostnadseffektivare och sakrare satt
att med mobilen och kiosker checka in sina gaster.
Synen pa kontaktfri in- och utcheckning och mobila
nycklar som "nice-to-have” férvantas forandras till
"need-to-have”. Idag efterfragar hotellgaster en
smidigare incheckning utan att behdva trangas i kon
till receptionen med andra gaster och framover
forvantas behovet av en kontakfri in- och utcheck-
ning med en mobil nyckel ka avsevart.

Zaplox har genomfért omfattande reducering av
utvecklingsresurskostnader och géar in i 2020 med
kraftigt minskad kostnadsmassa. Utdver det sé har
Bolaget vidtagit ytterligare kostnadsbesparande
atgarder pga. COVID-19 effekterna i varlden.
Forsaljiningsstrategin med fokus pa partnerférsaljning
innebar ocksa minskade forsaljningsomkostnader
och en battre anvandning av Bolaget resurser. Det
totala underskottet bedéms uppga till ca 15 MSEK
under den kommande tolvmanadersperioden. Erhal-
let nettotillskott om 16,7 MSEK vid full teckning fran
Foretradesemissionen tillsammans med kostnads-
neddragningar och forsaljning beraknas tillféra
Bolaget rorelsekapital for den kommande 12 manaders
perioden, forutsatt fulltecknad Foretradesemission.

Med kapitalet fran Foretradesemissionen kan Bolaget
fortsatta utveckla sitt marknadserbjudande och sin
partnerstrategi i Europa och Nordamerika. Bolagets
pagaende process tar vara pa dess befintliga mark-
nadspotential pa ett battre och effektivare satt samt
Oppnar upp for nya intaktsgenererande samarbeten.
Hotellbranschens 6kade digitaliseringstakt, gasternas
krav pa battre gastsakerhet och Zaplox starka partner-
natverk ger utmarkta forutsattningar fér Bolaget att
framover flytta fram sin marknadsposition.

Foretradesemissionen avses att anvandas
till féljande aktiviteter;

* Aterbetalning av brygglan som upptagits under
juni 2020 fran huvudagarna LMK Forward AB samt
Marknadspotential AB om vardera 1,5 MSEK, dvs
totalt 3 MSEK. Lanen kommer att regleras genom
kvittning i efterhand vid tilldelningsbeslut i sam-
band med den kommande Fdretradesemissionen
dar bada bolagen lamnat teckningsatagande (15 %).

Underhall och optimering av produkterna framst
avseende integrationer till affarssystem for hotell,
lasbolag och betalningslésningar (17 %).

» Okad intensifiering och utékning av de globala
partnerskapen (34 %).

Okade salj- och marknadsforingsinsatser i Europa
och USA, framst i samarbete med partnerskaps-
bolagen (34 %).
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VILLKOR OCH ANVISNINGAR

Foretradesratt till teckning

Den som pa avstamningsdagen den 16 juni 2020

ar registrerad som aktiedgare i Zaplox ager ratt att
med foretrade teckna aktier i Féretradesemissionen.
Innehav av en (1) aktie berattigar till teckning av tva
(2) nya aktier. Harutover erbjuds aktiedgare och andra
investerare att utan foretradesratt anmala intresse om
teckning av nya aktier.

Emissionsvolym
Erbjudandet omfattar hogst 79 452 544 nyemitterade
aktier motsvarande cirka 19,9 MSEK.

Avstamningsdag

Avstamningsdag hos Euroclear for faststallande av
vem som ar berattigad att erhélla teckningsratter ar
den 16 juni 2020. Sista dag for handel med Zaplox
aktie med ratt att erhalla teckningsratter ar den

12 juni 2020. Aktien handlas exklusive ratt att erhalla
teckningsratter fran och med den 15 juni 2020.

Teckningsratter

Ratten att teckna aktier utdvas med stod av teck-
ningsratter. FOr varje aktie i Zaplox som innehas pa
avstamningsdagen erhalls en (1) teckningsratt.

En (1) teckningsratt berattigar till teckning av tva
(2) nya aktier.

Handel med teckningsratter

Handel med teckningsratter sker pa Nasdaq First
North under perioden 18 juni — 30 juni 2020. Bank eller
annan forvaltare handlagger férmedling av kop eller
férsaljning av teckningsratter. Den som dnskar képa
eller salja teckningsratter ska darfér vanda sig till sin
bank eller annan forvaltare. Vid sadan handel utgar
normalt courtage.

Teckningstid

Anmalan om teckning av aktier genom utnyttjande

av teckningsratter ska ske genom samtidig kontant
betalning under perioden 18 juni - 2 juli 2020. Obser-
vera att teckningsratter som inte utnyttjas blir ogiltiga
efter teckningstidens utgang och férlorar darmed

sitt varde. Outnyttjade teckningsratter kommer att
avregistreras fran respektive aktiedgares VP-konto
utan avisering fran Euroclear. For att forhindra forlust
av vardet pa teckningsratterna maste de antingen
utnyttjas for teckning av aktier senast den 2 juli 2020
eller saljas senast den 30 juni 2020. Styrelsen for
Bolaget ager ratt att férlanga den tid under vilken
anmalan om teckning och betalning kan ske.

En eventuell forlangning av teckningstiden offentlig-
gors genom pressmeddelande senast den 2 juli 2020.

TECKNING OCH BETALNING

MED STOD AV TECKNINGSRATTER
Direktregistrerade aktiedagare

De aktiedgare som pa avstamningsdagen éar registre-
rade i den av Euroclear for Bolagets rakning forda
aktieboken erhaller fortryckt emissionsredovisning
med bifogad inbetalningsavi fran Euroclear. Av den
fortryckta emissionsredovisningen framgar bland
annat antalet erhallna teckningsratter. Den som ar
upptagen i den i anslutning till aktieboken sarskilt
forda forteckningen éver panthavare med flera erhaller
inte nagon emissionsredovisning utan underrattas
separat. Nagon separat VP-avi som redovisar regist-
reringen av teckningsratter pa aktiedgares VP-konto
kommer inte att skickas ut.

Anmalan om teckning av aktier med stdd av tecknings-
ratter ska ske genom samtidig kontant betalning.
Observera att det kan ta upp till tre bankdagar fér
betalningen att na mottagarkontot. Anmalningssedel
som sands med post bor darfér avsandas i god tid
fore sista teckningsdagen. Teckning och betalning ska
ske i enlighet med nagot av nedanstaende alternativ:

1. Fortryckt inbetalningsavi fran Euroclear

| det fall samtliga pa avstamningsdagen erhallna
teckningsratter utnyttjas for teckning av aktier ska
den fortryckta inbetalningsavin fran Euroclear anvan-
das som underlag fér anmalan om teckning genom
betalning. Den sarskilda anmalningssedeln ska
darmed inte anvandas. Inga tillagg eller andringar
far goras i den pa inbetalningsavin fortryckta texten.
Anmalan ar bindande.

2. Sarskild anmalningssedel

| det fall teckningsratter férvarvas eller avyttras eller
om aktiedgaren av andra skal avser att utnyttja ett
annat antal teckningsratter an vad som framgar av
den fortryckta inbetalningsavin fran Euroclear ska
sarskild anmalningssedel anvandas. Anmalan om
teckning genom betalning ska ske i enlighet med de
instruktioner som anges pa den sarskilda anmalnings-
sedeln. Den fortryckta inbetalningsavin fran Euroclear
ska darmed inte anvandas. Sarskild anmalningssedel
kan bestallas fran Arctic Securities via telefon, e-post
eller laddas ned fran hemsidan. Sarskild anmalnings-
sedel ska vara Arctic Securities tillhanda senast ki
15.00 den 2 juli 2020. Endast en anmalningssedel per
person eller firma kommer att beaktas. | det fall fler an
en anmalningssedel insandes kommer enbart den sist
inkomna att beaktas. Ofullstandig eller felaktigt ifylld
sarskild anmalningssedel kan komma att lamnas utan
avseende. Anmalan ar bindande.
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Ifylld sarskild anmalningssedel skickas eller lamnas till:

Arctic Securities
Emissionsavdelningen/Zaplox
Regeringsgatan 38

111 56 Stockholm

Telefon: +46 8 446 860 70
E-post: subscription@arctic.com
Webbplats: www.arctic.com/secse

Forvaltarregistrerade aktiedgare med depa hos
bank eller annan foérvaltare

De aktiedgare som pa avstamningsdagen éar forvaltar-
registrerade hos bank eller annan forvaltare erhaller
ingen emissionsredovisning fran Euroclear. Teckning
och betalning ska avseende forvaltarregistrerade
aktiedgare ske i enlighet med anvisningar fran respek-
tive bank eller annan forvaltare.

Teckning utan stéd av teckningsratter

Anmalan om teckning av aktier utan stod av tecknings-
ratter ska ske under samma period som anmalan

om teckning av aktier med stdd av teckningsratter,
det vill sdga under perioden 18 juni - 2 juli 2020.

Om inte samtliga aktier tecknas med stdd av teck-
ningsratter ska tilldelning av resterande aktier inom
ramen for Foretradesemissionens hdgsta belopp ske:

i. | forsta hand till de som tecknat aktier med stod

av teckningsratter (oavsett om de var aktiedgare pa
avstamningsdagen eller inte) och som anmalt intresse
for teckning av aktier utan stod av teckningsratter
och i det fall tilldelning till dessa inte kan ske fullt ut
ska tilldelning ske pro rata i forhallande till det antal
teckningsratter som var och en av de som anmalt
intresse att teckna aktier utan stdéd av teckningsratter
utnyttjat for teckning av aktier;

ii. l andra hand till annan som tecknat aktier i Foretrades-
emissionen utan stéd av teckningsratter och i det fall
tilldelning till dessa inte kan ske fullt ut ska tilldelning
ske pro rata i forhallande till det antal aktier som
tecknaren totalt anmalt sig for teckning av; och

iii. I tredje hand till de som har lamnat emissions-
garantier avseende teckning av aktier, i proportion
till sadana garantiataganden. | den man tilldelning
i nagot led enligt ovan inte kan ske pro rata ska
tilldelning ske genom lottning.

Direktregistrerade aktiedgare

Direktregistrerade aktiedgares intresseanmalan att
teckna aktier utan stod av teckningsratter ska goras
pa anmalningssedel som ifylls, undertecknas och
darefter skickas eller lamnas till Arctic Securities med
adress enligt ovan. Anmalningssedel kan bestallas
fran Arctic Securities via telefon, e-post eller laddas
ned fran hemsidan. Anmalningssedeln ska vara Arctic
Securities tillhanda senast kl 15.00 den 2 juli 2020.
Endast en anmalningssedel per person eller firma
kommer att beaktas. For det fall fler an en anmalnings-
sedel insandes kommer enbart den sist inkomna att
beaktas. Ofullstandig eller felaktigt ifylld anmalnings-
sedel kan komma att lamnas utan avseende. Anmalan
ar bindande. Besked om eventuell tilldelning lamnas
genom utskick av avrakningsnota vilken ska betalas

i enlighet med anvisningarna pa denna. Meddelande
utgar endast till dem som erhallit tilldelning.

Forvaltarregistrerade aktiedgare med depa hos
bank eller annan férvaltare

Forvaltarregistrerade aktieagares intresseanmalan att
teckna aktier utan stod av teckningsratter ska goras

i enlighet med anvisningar fran respektive bank eller
annan forvaltare.

Utlandska aktiedgare

Aktiedagare som ar bosatta utanfor Sverige och som
Onskar delta i Féretradesemissionen ska sanda den
fortryckta inbetalningsavin, i det fall samtliga erhdllina
teckningsratter utnyttjas, eller sarskild anmalnings-
sedel, om ett annat antal teckningsratter utnyttjas,
tillsammans med betalning till adress enligt ovan.
Betalning ska erlaggas till Arctic Securities bankkonto
i DNB med féljande kontouppgifter:

Bank: DNB (Den Norske Bank)
IBAN-nummer: SE66 9190 0000 0919 5499 5018
SWIFT: DNBASESXXXX

Observera att till foljd av restriktioner i vardepappers-
lagstiftningen riktar sig Foretradesemissionen inte till
personer som ar bosatta eller har registrerad adress i
USA, Australien, Japan, Nya Zeeland, Singapore, Sydaf-
rika, Hong Kong, Kanada eller andra lander dar delta-
gande forutsatter ytterligare prospekt, registrering eller
andra atgarder an de som foljer av svensk ratt. Aktie-
agare med registrerad adress i nagot av dessa lander
uppmanas att kontakta Arctic Securities for att erhalla
likvid fran forséaljning av erhallna teckningsratter, efter
avdrag for forsaljningskostnader, som dessa inneha-
vare annars hade varit berattigade till. Utbetalning av
sadan forsaljningslikvid kommer inte att ske om netto-
beloppet understiger 200 SEK.
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Betald tecknad aktie (BTA)

Teckning genom betalning registreras hos Euroclear
sa snart detta kan ske, vilket normalt innebéar upp

till tre bankdagar efter betalning. Darefter erhéller
tecknaren en VP-avi med bekraftelse att inbokning av
betalda tecknade aktier (BTA) har skett pa tecknarens
VP-konto. Aktiedgare som har sitt innehav forvaltar-
registrerat via depa hos bank eller annan forvaltare far
information fran respektive forvaltare.

Handel med BTA

Handel med BTA kommer att ske pa Nasdaq First
North fran och med den 18 juni 2020 fram till dess att
Bolagsverket har registrerat Foretradesemissionen.
Denna registrering beraknas ske vecka 30, 2020.

Leverans av aktier

BTA kommer att ersattas av aktier sa snart Foretrades-
emissionen har registrerats av Bolagsverket.

Efter denna registrering kommer BTA att bokas ut
fran respektive VP-konto och erséttas av aktier utan
sarskild avisering. Sadan ombokning berdknas ske
vecka 31, 2020. De nyemitterade aktierna kommer att
tas upp till handel pa Nasdaq First North i samband
med att Foretradesemissionen registreras av Bolags-
verket.

Ratt till utdelning

De nyemitterade aktierna berattigar till utdelning
forsta gangen pa den avstamningsdag for utdelning
som intraffar narmast efter det att aktierna har forts
in i Bolagets aktiebok.

Ovrig information

Styrelsen for Zaplox ager inte ratt att avbryta, aterkalla
eller tillfalligt dra in erbjudandet att teckna aktier i
Bolaget i enlighet med villkoren i Memorandumet.

En teckning av nya aktier ar oaterkallelig och tecknaren
kan inte upphava eller modifiera en teckning av nya
aktier. Ofullstandiga eller felaktigt ifyllda anmalnings-
sedlar kan komma att lamnas utan beaktande.
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Om teckningslikviden inbetalas for sent, ar otillracklig
eller betalas pa felaktigt satt kan anmalan om teckning
komma att lamnas utan beaktande eller teckning
komma att ske med ett lagre belopp. Betald likvid
som gj tagits i ansprak kommer i sa fall att aterbetalas.
Om flera anmalningssedlar av samma kategori inges
kommer endast den anmalningssedel som senast
kommit Arctic Securities tillhanda att beaktas.

For sent inkommen inbetalning pa belopp som
understiger 100 SEK aterbetalas endast pa begaran.

Offentliggorande av Foretradesemissionens utfall
Utfallet i Foretradesemissionen kommer att offentlig-
gobras genom pressmeddelande, vilket beraknas ske
omkring den 9 juli 2020.

Handel med Zaplox-aktien

Zaplox aktier ar sedan den 8 juni 2017 upptagna till
handel pa handelsplattformen Nasdaq First North.
Aktien har ISIN-kod SE0009722465 och kortnamnet
Zaplox. Antalet aktier uppgar till 39 726 272. Zaplox
har ingatt ett avtal med Sedermera Fondkommission
enligt vilket Sedermera Fondkommission agerar
likviditetsgarant i Zaplox aktie avseende handeln pa
Nasdaq First North.

Utspéadning

Genom Foretradesemissionen dkar aktiekapitalet med
hogst 7 945 254,40 SEK, fran 3 972 627,20 SEK till
hogst 11 917 881,60 SEK, genom nyemission av hogst
79 452 544 aktier, envar med ett kvotvarde om 0,10 SEK.
Aktiedgare som valjer att inte delta i Foretradesemis-
sionen kommer att fa sin dgarandel utspadd med
hdgst cirka 67 procent av kapitalet och résterna men
har méjlighet att salja sina teckningsratter for att, helt
eller delvis, erhalla kompensation for utspadningen.

Teckningsférbindelser och garantiataganden

Se avsnitt under ”Legala fragor och kompletterande
information”.
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VD HAR ORDET

Zaplox har under en langre tid befunnit sig i en posi-
tiv trend med ett kontinuerligt vaxande antal kunder
och implementationer, men aven om hotellindustrin
har tagit viktiga steg mot en mer utbredd digitalise-
ring sa har det tagit langre tid an vad som férvantats.
Detta aret har COVID-19 pandemins framfart ocksa
haft en dramatisk inverkan pa hotellindustrin och
darfor ocksa pa Zaplox. Hotell 6ver hela varlden har
stangt eller haft 6ppet med lag belaggning under de
senaste manaderna. Nar nu flera lander meddelar
att man sakta 6ppnar landsgranser och verksam-
heter igen, foérbereder sig aven hotellindustrin for
att valkomna sina gaster tillbaka.

Reseindustrin férutspar att vart resande kommer
forandras framover och vi férvantas stalla hdéga krav
pa gastsakerhet nar vi framover reser och vistas pa
hotell. Hotellindustrin ar i hdgsta grad medvetna om
gasternas behov, varfor ett av deras prioriterade
omraden ar digitalisering och att tillhandahalla kon-
taktfria tjanster till gasten, dar gasten inte behover
trangas med andra gaster eller interagera med ho-
tellets personal. Nu nar digitaliseringen accelererar
kommer kontaktfri in- och utcheckning vara efter-
fragat, inte bara for att det ar ett kostnadseffektivare
satt att checka in pa hotell, bekvadmare och enklare
for gasten, det minskar dessutom ocksa risken for
smittspridning. Manga branschorganisationer
forordar darfor den typ av kontaktfria mobila
I6sningar som Zaplox erbjuder, da vi ger gasten
valmojligheten att checka in fére ankomst till hotellet
och att ga direkt till sitt rum da den mobila hotell-
rumsnyckeln redan finns i gastens mobiltelefon.
Framover vantas hotellen ocksa vélja Iosningar som
kan halla hotellets kostnader nere for 6kad lonsam-
het pa hotellen. Zaplox I6sningar effektiviserar
hotellets drift och ger hotellet mdjlighet att sanka
sina personalkostnader.

Den globala marknaden uppskattas till ca 20 miljoner
hotellrum och genom befintliga partneravtal har
Zaplox en potential att na ca 7 miljoner hotellrum,
vilket ar ca 35% av den totala marknaden. Zaplox
partnerstrategi inkluderar integrationspartners i
olika nivaer fran den initiala integrationen till en
gemensam forsaljningsstrategi, dar Zaplox och part-
nern saljer och marknadsfor Zaplox Iésningar tillsam-
mans med partners losningar. Vart partnernatverk
bestar av globala, marknadsledande PMS (affarssys-
tem for hotell), hotellas, betalnings- och tjansteplatt-
formsleverantoérer. Vi far kontinuerligt bekraftelser
pa att vi ar en innovativ och langsiktig partner, vars
I6sningar adderar varde till vara partners kunder och
produkterbjudande.
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Partnerstrategin har under senare ar utvecklats till
att aven inkludera salj- och marknadsforingsinsatser
tillsammans med partners, vilket varit mycket fram-
gangsrikt bl.a. i Nordamerika. Under 2020 ar avsikten
att starta upp liknande samarbeten med merparten
av Zaplox partners.

Det ar svart att forutse hur fort hotellmarknaden
kommer aterhamta sig, men att den kommer att
gora det ar vi dvertygande om. Den senaste tidens
stora intresse for Zaplox kontaktfria mobila in- och
utcheckning har resulterat i ett flertal samarbets-
avtal med bade nya och befintliga kunder. De flesta
av vara pagaende kundprojekt ar uppstartade igen
och vi ser ocksa flera kunder som aktivt utdkar sina
I6sningar for att mota upp marknadens nya krav pa
gastsakerhet och skydd for smittspridning.

Med den aktuella kapitalanskaffningen kan vi
sakerstalla Zaplox kapitalbehov och skapa battre
forutsattningar att bibehalla konkurrenskraften i vart
marknadserbjudande, samtidigt som vi har méjlighet
att fordjupa samarbetet med vart partnernatverk

i gemensamma salj- och marknadsforingsinsatser.
Med en stark finansiell position kan vi i samarbete
med vart partnernatverk ta tillvara pa hotellindustrins
Okade digitaliseringstakt och behov av kontaktfria
mobila Idsningar for battre gastsakerhet samt flytta
fram var marknadsposition i Europa och Nordamerika.
Zaplox ar val positionerat med kontaktfria I6sningar
som ligger ratt i tiden och som efterfragas av hotell-
industrin.
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VERKSAMHETSOVERSIKT

Kort om Bolaget

Zaplox ar ett svenskt bolag med sate i Lund som
utvecklar, marknadsfoér, saljer och supporterar en
mjukvaruplattform for en digital och mobil gastresa
pa den Europeiska och den Nordamerikanska hotell-
marknaden. Zaplox gastresa innefattar mobil incheck-
ning, mobil nyckel, mobil utcheckning, betalning samt
tillaggstjanster som reservation, meddelandetjanster
och erbjudanden fore, under och efter ankomst.
Zaplox erbjuder aven en kiosklésning for in- och
utcheckning pa hotell, dar gasten sjalv staller ut sitt
fysiska nyckelkort for access till hotellrummet och kan
hantera betalning av sin vistelse direkt i kiosken vid
utcheckning. Zaplox ar integrerat mot de tva ledande
mobilplattformarna iOS och Android, de ledande hotellas
leverantorernas lassystem och med marknadsledande
affarssystem for hotell sk PMS. Zaplox lI6sningar

har varit i kommersiell anvandning sedan 2011 och
anvants vid mer an 3,5 miljoner hotellévernattningar.

Affarsidé och strategi

Zaplox ar ledande marknadsinnovatdr som hjalper
hotell och semesterboenden att skapa en modern,
saker och lbnsam gastupplevelse. Zaplox ar for nar-
varande verksamma i Europa och Nordamerika och
erbjuder en beprovad mjukvaruplattform for att
hantera gastens hotellvistelse. Féretagets produkter
innefattar I16sningar for en battre och mer effektiv
incheckning och utcheckning via kiosker och mobil-
telefon, samt distribution av mobila nycklar for
hotellrummen direkt till gastens mobiltelefon.
Systemet sparar tid och kostnader, stddjer kontaktfri
hantering och ger hotellet en direkt kommunikations-
kanal med gasten och méjlighet att generera ytterligare
intakter samt 6kad gastlojalitet och mer néjda kunder.

Zaplox saljer sin 16sning genom partners som redan
idag saljer andra typer av I6sningar till hotell, det ar
framst foretag som saljer affarssystem till hotell,

s.k. PMS leverantorer men aven andra typer av tjanste-
bolag och lasleverantérer. Mest framgangsrikt och
effektivt har det visat sig ar det nar Zaplox partners
bygger in Zaplox I6sning i sin tjanst, Zaplox arbetar nu
for att merparten av Bolagets partnerskap framover
skall vara av denna modell.

Historiskt startade Zaplox sin forsaljning genom att
salja direkt till hotellen, men Bolaget ar nu under
en pagaende process dar fokus ligger pa att leve-
rera en mjukvaruplattform till partners och hotell.
Den utvecklade forsaljningsstrategin inriktar sig pa
partnersamarbeten dar Zaplox mjukvara integreras
med partnerns produkter som i sin tur saljer Zaplox
funktionalitet tillsammans med sina I&sningar till sin

kundbas vilket genererar indirekt forsaljning utan

att involvera Zaplox saljteam. Denna typ av indirekt
forsaljning har genererat flera nya hotellkunder under
senare tid, bl.a. genom partnersamarbetet med
Agilysys och ALICE, i Nordamerika.

Finansiella mal och vision

Zaplox har befunnit sig i en trend med ett kontinu-
erligt vaxande antal kunder och implementationer,
men 6kningen har tagit langre tid an vad som tidigare
forvantats och har aven paverkats av COVID-19-
pandemin. Trots ett 6kande antal avtal under 2019 sa
kommer verksamheten att krava ytterligare kapital-
injektion for att kunna fortsatta sin tillvaxt. Samtidigt
forutspar Zaplox att hotellmarknaden kommer att
vara i aterhamtning under 2020. Zaplox ingangna
kundavtal summerar i nulaget till ca 25 000 kontrakte-
rade dorrar dar flertalet av dessa dorrar ingar i redan
paborjade projekt. Majoriteten av de kontrakterade
dorrarna har annu inte borjat generera de manatliga
abonnemangsintakterna da flertalet av kundprojekten
endast ar i startfasen av den totala utrullningsprocessen.

Potentialen for Zaplox partnersamarbeten ar hég och
Zaplox avser fokusera pa att generera nya kunder
med utgangspunkt fran den totala potentialen pa

7 miljoner hotellrum som nuvarande partners kundbas
representerar. Vid arets start var Zaplox mal att na
positivt kassaflode i slutet av 2021. Men med bakgrund
av Coronakrisen ar det svart forutse hur fort marknaden
kommer aterhamta sig, och darigenom ocksa nar
positivt kassafléde kan uppnas. Zaplox bedémer att
Bolagets l6sningar svarar val upp mot de férvantade
Okade servicekrav som gasterna kommer att stélla pa
hotellen samt hotellens 6kade kostnadseffektiverings-
krav efter pandemins framfart.

Minskade kostnader skapar uthallighet

Zaplox har under 2019 lagt mycket kostnader pa
produktforbattringar och d& huvuddelen av dessa

nu ar genomforda sa har Zaplox kunnat genomfora
omfattande reducering av utvecklingsresurskostnader
och gar in i 2020 med kraftigt minskad kostnadsmassa.
Utover det sa har Bolaget vidtagit ett antal kostnads-
besparande atgarder pga. COVID-19 effekterna i
varlden. Den férandrade forsaljningsstrategin med
fokus pa partnerférsaljining innebar ocksa minskade
forsaljningskostnader och en battre anvandning av
Bolaget resurser. Erhallet nettotillskott fran Foretrades-
emissionen tillsammans med kostnadsneddragningar
och forvantad foérsaljning beraknas tillféra Bolaget
rorelsekapital for atminstone 12 manader, forutsatt
fulltecknad Foretradesemission.
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Affarsmodell

Zaplox affarsmodell bygger i grunden pa manatligt
aterkommande abonnemangsavgifter fran de hotell
som installerat Zaplox l16sning, antingen fran hotellen
direkt eller via en partner. Zaplox tar vid installation
av I6sningen en startavgift beroende pa énskad
I6sning och omfattning samt konfigurationsavgift
per hotell. Darefter tar Zaplox en manadsavgift per
rum och manad fran hotellet eller partnern.
Affarsmodellen innebar aterkommande intakter for
Zaplox i proportion till ackumulerat antal hotellrum
som systemet ar aktiverat for. Genom abonnemangs-
forfarandet skapas langvariga relationer som innebar
skalbara och férutsagbara intakter. Zaplox plattform
levereras som en molntjanst, Software as a Service
(SaaS) vilket innebar stora fordelar for vara kunder
vid uppgraderingar och support.

Flera av Zaplox befintliga kunder har varit kunder

till bolaget i manga ar. Kunder som Skistar, Schani
Hotels, ARP Hansen Group ar alla hotellkunder som
vidareutvecklat sina Idsningar i flera steg efter den
férsta implementationen. Anledningarna till Bolagets
langa kundrelationer ar flera men framfoérallt sa har
Zaplox ldsningar 6verlag levererat tydliga resultat som
forbattrad gastupplevelse och 6kad effektivitet, vilket
i sin tur skapat forutsattningar for att vidareutveckla
hotellens l6sningar och bygga langsiktiga kundrelationer.

Ett exempel pa tydlig ROI &r hur Zaplox I6sningar

ger hotellen maojlighet att reducera personalstyrkan
betydligt under in- och utcheckning da gasterna
skoter detta sjalva i appen eller via sjalvbetjaning-
skiosken. Investeringen kan aterbetala sig pa flera
olika satt beroende pa hur hotellet valjer att utveckla
sin service, vanligt ar att den personal som tidigare
checkat in gasterna istallet arbetar med for hotellet
inkomstbringande serviceuppdrag i exempelvis caféet,
restaurangen eller spa.
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Room 107

ZAPLOX PLATTFORM OCH ERBJUDANDE

Zaplox mjukvaruplattform ar inriktad pa den digitala
och mobila gastresan och erbjuder bade sjalv-
betjaning via en kiosklésning och en mobil gastresa
med reservation, notifikationer, marknadsforing och
erbjudanden, mobil in- och utcheckning, mobila
nycklar och betalning. Zaplox produkter integreras
med saval PMS (hotellens affarssystem), lassystem
och betalningssystem fér att méjliggéra en komplett
gastresa, men kan aven saljas som delkomponenter
till en befintlig 16sning. Zaplox plattform levereras som
en Software as a Service (SaaS), en molnbaserad
programvarulésning som sakert och skalbart levereras
via Amazon Web Services. Den fungerar tillsammans
med alla storre smartphone-plattformar och kan
ersatta eller samexistera med nyckelkort och fysiska
nycklar. Appar levereras for bade iOS och Android.

Zaplox Software Development Kit (SDK) erbjuder
incheckning, mobila nycklar och utcheckning (eller
delar av dessa) nar en partner 6énskar att bygga in
Zaplox tjanster i
sitt erbjudande

till de hotell som
anvander deras
I6sning eller om
ett hotell redan har
en befintlig app
som de onskar

att forbattra med
Zaplox tjanster.
Integration mot bade PMS, lassystem och betalnings-
system ar mojlig.

Zaplox Premium ger hotellen en designad app som
inkluderar en komplett mobil gastresa med in- och
utcheckning, mobila nycklar, notifieringar och erbju-
danden. Integration mot bade PMS, lassystem och
betalningssystem ar mojlig.

Zaplox Kiosk ar for hotell som vill erbjuda en digital
gastresa. Med Zaplox Kiosk kan hotell erbjuda in- och
utcheckning pa skarmar i hotellreceptionen eller via
mobilen. Gasten kan sjalv stalla ut sitt nyckelkort vid
incheckning och betala sin vistelse direkt i kiosken.

Zaplox gastresan skapar fordelar

for bade hotell och gast

Varfor valjer hotellen en digital eller mobil gastresa?
Vilka férdelar gar snabbt att identifiera och se resultat
utifran bade for hotellet och for dess gaster? Nar den
digitala utvecklingen okar i hastighet och kraven fran
gasterna blir tydligare ar ett digitalt gastflode avgo-
rande for hotellens majligheter att attrahera nya och
aterkommande gaster.

Fordel for hotellet

Zaplox l6sningar resulterar i tydliga operativa kostnads-
besparingar. Receptionens hdga toppbelastning
morgon och kvall minskar d& kontaktfri in- och
utcheckning sker i Zaplox sjalvbetjaningskiosk eller
app och hotellen kan reducera personalstyrkan eller
omfordela den till att arbeta med mer inkomstbring-
ande uppgifter. Hotellen kan aven reducera kostna-
derna for forlorade nyckelkort och gasten behover
inte byta ut avmagnetiserade eller forlorade fysiska
nyckelkort. Digital gastkommunikation ger hotellet
mojlighet att kommunicera med gasten innan gasten
har checkat in, under vistelsen och efter gasten har
checkat ut. Hotellet kan marknadsféra och kommuni-
cera information via appen och gdra gasten uppmark-
sam pa erbjudanden genom att dela informationen via
meddelande eller chatta direkt med gasten i appen.
Forutom en forbattrad gastupplevelse sa okar Zaplox
I6sningar mojligheterna for hotellen att 6ka sina
intakter genom direktbokningar, uppgraderingar,
restaurang och
spabokningar

med mera.

ROI Exempel:

Ett hotell med en
personalstyrka
pa 6 personer i
receptionen under
in- och utcheck-
ningstid, framst pa morgon och kvall, kan med en
mobil gastresa eller sjalvbetjaningskiosker minska
personalstyrkan vid tid for in- och utcheckning till

1 -2 personer, vilket ger en snabb ROI pa hotellets
investering. De hotell som tagit bort receptionen helt
och endast erbjuder sjalvincheckning har en medar-
betare som cirkulerar och hjalper till vid behov.

Fordel for gasten

COVID-19 pandemin har satt ytterligare krav pa hotel-
lens gastsakerhet, varfor gastens krav pa en vistelse
dar den sjalv bestammer vad gasten vill berora forvan-
tas bli det nya normala forfarandet. Kontaktfri in- och
utcheckning dar gasten inte behdver trangas i k6 med
andra gaster, eller hanga dver en receptionsdisk for
att signera ett papper eller ta emot ett nyckelkort.
Forutom att gastsakerheten prioriterats sa sparar det
ocksa tid for gasten som kan ga direkt till sitt hotell-
rum vid ankomst. Gasten spenderar effektiv tid med
att checka in nar de vill, samtidigt som hotellen ger
gasten en valmojlighet att interagera med hotellet pa
det satt som passar gasten bast. Gastkommunikation
av detta slag bygger lojalitet samt ger mojlighet for
gasten att direkt boka nasta vistelse.
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KUNDCASE

SKISTAR, ARE

SCHANI HOTELS, WIEN

SkiStar har valkomnat sina gaster med sin egen app med mobil
nyckel sedan flera ar tillbaka. Koncernen &ger och driver alpina
skidanlaggningar i Salen, Are och Vemdalen samt Hammarby-
backen i Sverige, Hemsedal och Trysil i Norge samt St. Johann

i Tirol i Osterrike. Vintern 2011/2012 installerade SkiStar Zaplox
I6sningar pa SkiLodgeVillage i Salen som darefter uppgraderats
med ytterligare lasintegrationer.

Lésning: Zaplox SDK i integration med SkiStars affarssystem
R2 samt med lassystem fran ASSA ABLOY och SALTO Systems.

Malséttning: Att forbattra den totala servicenivan for gasterna
och effektivisera interna processer.

Resultat: SkiStar satsar mycket pa sin app dar manga digitala
I6sningar for information och service tillhandahalls, bland annat
en mobil nyckel. Gasterna kan aka direkt till sin stuga och 6ppna
stugan med en mobil nyckel och fa mer tid i skidbacken, vilket
minska belastningen pa skidcenter under in- och utcheckning
och darigenom ger lagre kostnader och enklare personalplanering.

Schani Hotels ar ett familjeforetag som driver tva boutiquehotell

i centrala Wien. Hotel Schani Wien ligger precis vid Wiens cen-
tralstation och ar en perfekt utgangspunkt for bade affars- och
fritidsresenarer. Hotellet erbjuder smidig incheckning med mobil
nyckel vilket gor att gaster atervander till Schani Hotels. Schani

i Wien 6ppnade 2015 och var ett av de forsta hotellen i Europa
som erbjod mobil incheckning och mobil nyckel. Nyligen bytt PMS
system till StayNTouch och lanserat den fjarde generationen av
Zaplox mobila gastresa med mobil incheckning och mobil nyckel.

Lésning: Zaplox Premium app i integration med ASSA ABLOY
lassystem och StayNTouch.

Malsattning: Forbattra gastupplevelsen. Hog volym och behov av
snabb incheckning.

Resultat: 50% av de som bokar en vistelse pa SchaniHotels nytt-
jar den mobila nyckeln. Hotellet ar del i forskningsprojektet Future
Hotels som drivs av Fraunhofer Institute. Da gasterna anvan-

der appen for att checka in har Schani Hotels ingen traditionell
reception utan valkomnar sina gaster i sitt café, vilket ger 6kade
intaktsmojligheter och minskade kostnader for hotellet. Den nya
appen innehaller aven erbjudanden lankade till Schani Hotels
bokningssystem for att generera fler direktbokningar.
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STEEL HOUSE COPENHAGEN

WAKEUP HOTELS COPENHAGEN

Det New Yorker-inspirerade Steel House Copenhagen, erbjuder
en helt ny standard foér city hostels. Steel House Copenhagen,
har 1 200 dérrar och ar lokaliserat i Kbpenhamns trendiga om-
rade, Vesterbro. Hotellet har ingen traditionell reception utan
en kontaktyta for gaster ar forsaljningsstalle i form av ett kafé
och bar.

Losning: Zaplox Kiosk och Zaplox Premium app.

Malsattning: Eliminera kéer och vantetid for incheckning.
Smidigare och effektivare hantering av storre volymer av gaster
samt skapa mdjlighet att formedla digital information till gasterna.

Resultat: Steel House anvandningsgrad ar ca 85 %. Da de har
bade kiosker och app finns flera mojligheter att genomféra en
digital incheckning. Hotellet har inte nagon traditionell reception
utan cafépersonalen hanterar vid behov service for in- och
utcheckning. Gaster behaller Steel House appen i hogre
utstrackning an tidigare och bokar nasta vistelse direkt i appen,
vilket 6kar hotellets direktbokningar.

Wakeup Copenhagen ar ett lagpriskoncept som erbjuder plan-
boksvanliga hotellboenden i centrala Kbpenhamn och Aarhus.
Hotellkedjan ags av Arp-Hansen Hotel Group och bestar av nya,
smarta och minimalistiska lagprishotell designade av den kanda
danska arkitekten Kim Utzon.

Losning: Zaplox Kiosk. Hotellet har 12 kiosker tillgangliga for
incheckning dygnet runt.

Malsattning: Behov av att hantera stora volymer géaster i en
problemfri process samt minska behovet for att utoka personal-
styrkan vid tidpunkt for in- och utcheckning.

Resultat: For WakeUp Hotels representerar de 12 kioskerna,
12 personer som hjalper gasterna att checka in och fa sitt
nyckelkort. Nar gasten hanterar incheckningen sjalv, kan
hotellet minska personalstyrkan for de momenten och lata
personalen arbeta med mer intdktsgenererande service eller
minska sina personalkostnader. Fordelen for gasten ar att
in- och utcheckning gar smidigt utan koer och vantetid.

ARP HANSEN GROUP

STEEL HOUSE HOSTEL & WAKE UP COPENHAGEN

Arp Hansen effektiviserar gastupplevelsen genom att erbjuda
bade kiosk och app for in-och utcheckning. Bada hotellen har
hog belaggningsgrad och behdver checka in stora volymer av
gaster at gangen vilket 6kar behovet av en enkel och effektiv

incheckning utan koer eller vantetider.
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FORSALJNING

Hotellbranschen ar en av de storsta sektorerna inom
reseindustrin och star for cirka 33 procent av markna-
den (12). Zaplox vander sig till oberoende hotell och
hotellkedjor i Europa och Nordamerika och saljer glo-
balt, bade direkt och i 6kande grad indirekt via part-
ners. For narvarande uppskattar Zaplox att det globalt
finns runt 20 miljoner hotellrum. Zaplox partneravtal
med ledande leverantorer inom hotellbranschens re-
presenterar sammantaget ca 7 miljoner hotellrum, dvs
ca 35% av den totala marknaden. Zaplox lésningar
har fardiga integrationer for flera av de mest anvanda
PMS-, las och betalsystem i Europa och Nordamerika,
vilket ger bolaget snabbare och battre méjligheter att
salja till hotellindustrin pa dessa marknader. Partner-
strategin bygger pa att Zaplox och partnern gemen-
samt marknadsfor och saljer Zaplox Idsningar.

Historiskt har Zaplox haft 6vervagande direkt forsalj-
ning men ar mitt i en process dar fokus ligger pa att
bli en plattformsleverantdr till sina partners som saljer
Zaplox lésningar, varfor den indirekta férsaljningen
forvantas dka. Den férandrade strategin drivs av
hotellmarknadens ¢kade intresse fér mobila I6sningar.
Bolagets partners efterfragar i storre utstrackning
integration mellan Zaplox Idsningar och sina produkter
for att erbjuda en mer komplett 16sning. Partnerstrategin
bygger pa att Zaplox hjalper partnern att komma
igang med hur man integrerar, marknadsfor och saljer
Zaplox l6sningar. Partners som valjer att integrera
Zaplox mjukvara med sin egen produkt kan erbjuda
ny eftertraktad funktionalitet till sina kunder, sa som
mobil incheckning och mobila nycklar. Indirekt forsalj-
ning har de senaste aret genererat flera nya hotell-
kunder for Zaplox, bl.a. genom partnersamarbetet
med Agilysys och ALICE i Nordamerika.

Forsaljningsaktiviteterna for den europeiska mark-
naden skots fran huvudkontoret i Lund, medan den

Zaplox Partner Levels

amerikanska marknaden bearbetas via ett helagt
dotterbolag i USA — Zaplox Inc. Marknadsféring,
produktutveckling och management sker globalt fran
kontoret i Lund, Sverige. | samband med att ett avtal
med ett hotell ingas forbinder sig motparten att goéra
viss integration med Zaplox |&sningar och att erbjuda
Zaplox 16sning till de hotell som ingar i den specifika
hotellkedjan.

Affarsforloppet ar ofta sadant att nar ett inledande
avtal skrivs med en hotellkedja eller med en partner
sa initieras ett projekt med ett hotell. | nasta steg
implementeras Zaplox I6sning genom hela hotell-
kedjan. Perioden mellan avtalstidpunkt och att forsta
hotell har den mobila gastresan i full drift och darmed
har aktiva dorrar som genererar manatliga intakter
kan darfor skifta. Zaplox strategiférandring dar storre
del av férsaljningen gar genom partner har visat sig i
vissa fall snabba pa processen fran signerat avtal till
att forsta hotell ar live med aktiva doérrar.

Partnernatverk

Zaplox partnerstrategi delar in samarbetspartners i
tre nivaer. Niva 1 representerar integrationspartners
och Niva 2 representerar de integrationspartners dar
Zaplox och partnern samarbetar bade tekniskt och

i gemensamma marknadsforingsaktiviteter. Niva 3
representerar de integrationspartners som bygger in
Zaplox 16sning i sin produkt och pa egen hand eller i
nara samarbete saljer och marknadsfor vara Idsningar
i Europa och Nordamerika.

Exempel pa partnerskap i niva 2 ar vara samarbeten
med lasleverantorer som ASSA ABLOY, dormakaba
och SALTO systems, dar Zaplox lasintegrationer
skapar forutsattningen for nya férsaljningsmaojligheter
dar Zaplox far information om potentiella hotelldorrar
som redan ar mobilanpassade.
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Vart partnerskap med Agilysys som &r en av de ledande
pa affarssystemen for hotell, resorts och kasinon i
Nordamerika ar ett exempel pa ett partnersamarbete
i niva 3 dar Agilysys marknadsfor, séljer och levererar
Zaplox mobila nycklar till sina kunder via sin egen
app. Zaplox partnerstrategi prioriterar att forflytta fler
partners till niva 3 for att ytterligare starka samarbetet
och generera fler nya hotell med sa lag séljkostnad
som mojligt for Zaplox. Partnersamarbetet med
Oracle Hospitality, vars affarssystem Opera anvands
av upp mot halften av alla hotell pa marknaden, har
fordjupats under 2019 och malet ar att utdéka partner-
skapet under 2020 till niva 3. Zaplox partnerstrategi
har under 2019 lett till att flera partners valt att utoka
sitt samarbete med oss till att aven inkludera séalj- och
marknadsféringsinsatser. Zaplox samarbete med
ALICE, vars tjansteplattform for hotell anvands av

ca 2 500 hotell i USA, Europa samt Latinamerika ar

ett bra exempel pa en sadan utveckling och 6ppnar
upp ett nytt segment for Zaplox.

Patent och andra immateriella rattigheter

Zaplox har ett aktivt avtal gallande patentlicensiering
med Telefonaktiebolaget LM Ericsson. Avtalet avser
en global rattighet for Zaplox att utnyttja Ericssons
patent avseende anvandning av t.ex. mobiltelefoner
for vissa funktioner inom hotellindustrin. Ericsson
ager flera patent avseende olika metoder och tekniker
for tradlds hotellrumssokning, reservation och bok-
ning av rum, check-in, rumsatkomstkontroll, check-
out och betalningstjanster via t.ex. mobiltelefon samt
applikationer for hotellrumslas. Nar Zaplox fokus ar
2016 inriktades pa mjukvarulésningar for digitalisering
av hotellindustrin gjorde styrelsen tillsammans med
Bolagets patentbyra Awapatent en analys av patentsi-
tuationen inom det aktuella omradet. Analysen visade
att nagon eller nagra av de nya funktioner som Zaplox
utvecklade kunde angransa till immaterialrattsliga rat-
tigheter som innehas av Ericsson. Zaplox kontaktade
darfér Ericsson for att diskutera och férhandla om de
berdrda patenten, vilket resulterade i ett avtal om en
global rattighet for Zaplox att utnyttja dessa patent.
Den erhallna licensen ar giltig till resp. patents

utgang och avtalet innehaller &ven en forvarvsrattighet
for Bolaget av patenten i fraga. Bolaget kommer att

ersatta Ericsson med ett mindre royaltybelopp
vid sadan forsaljning som kan anses rymmas inom
oOverenskommelsen.

Organisation

Bolaget har vidtagit ett antal kostnadsbesparande
atgarder pga. COVID-19 effekterna i varlden. Zaplox
forutspar att hotellmarknaden kommer att vara i olika
stadier av aterhamtning under ett antal manader och
kanske under resten av 2020. Darfor har nagra anstallda
och konsulter sagts upp samt korttidspermitterats.
Zaplox hade per den 31 maj 2020, 13 heltidsanstallda
och darutdver hyrs konsulter in efter behov. Lednings-
gruppen bestar av sex personer fordelade pa VD, CFO
och CMO, Director of Commercial Services, Sr Manager
Customer Projects och Sr Software Developer.

Zaplox utvecklings- och implementationsteam bestar
av 6 personer, varav 5 i dagslaget ar verksamma

vid Zaplox kontor i Lund och en i USA. Zaplox
forséljningsorganisation bestar av tva saljresurser
som arbetar globalt men primart hanteras férsaljning
i Europa och Nordamerika. En saljare ar lokaliserad

i USA och en i Europa.

Historik

Den forsta produktgenerationen fran Zaplox, som
lanserades 2011, inkluderade férutom mjukvara for
att Oppna och lasa dorrar, aven installation av egen-
utvecklad hardvara for kommunikation mellan mobil-
telefon och las. Hardvaran behovde Zaplox utveckla
sjalv eftersom sadan funktionalitet vid denna tidpunkt
inte fanns fran lastillverkarna. Nar de storsta lastillver-
karna for hotellmarknaden under 2015 lanserade sina
egna hardvarulésningar for kommunikation mellan
mobiltelefon och doérrlas sa fanns det inte langre nagot
behov for hardvaran, varfor utveckling, produktion
och forsaljning upphoérde. Istallet investerade Zaplox

i ett omfattande arbete med integration till de olika
lastillverkarnas lésningar och en samtidig vidareut-
veckling av plattformen. Forsaljningen och marknads-
féring av den mjukvarubaserade produktgenerationen
pabdrjades under varen 2016.
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MARKNADSOVERSIKT

| detta avsnitt ges en dversikt av den marknad som Zaplox och dvriga aktorer ar
verksamma pa. De uppgifter avseende marknadstillvaxt och marknadsstorlek samt
Zaplox marknadsposition jamfért med konkurrenter som anges i Memorandumet ar
Zaplox samlade beddémning baserad pa saval interna som externa kallor. Zaplox har
korrekt atergett informationen och savitt Bolaget kanner till, i jamforelse med annan
information som offentliggjorts av berorda kallor, har inga uppgifter utelamnats

pa ett satt som skulle gora den atergivna informationen felaktig eller missvisande.
Marknads- och verksamhetsinformation kan innehélla uppskattningar avseende framtida
marknadsutveckling och annan framatriktad information. Framatriktad information innebar
ingen garanti avseende framtida resultat eller utveckling, och verkligt utfall kan avvika
vasentligt fran de uttalanden som gors i den framatriktade informationen.

Hotellmarknaden - en marknad i kraftig férandring
De senaste 5-10 aren har hotellmarknaden i Europa
och Nordamerika sett en stadigt stigande tillvaxt till
stor del baserad pa en okad efterfragan pa hotellbok-
ningar (gastnatter) samtidigt som antalet hotellrum
blivit fler. | EU har antalet gastnatter ckat med nastan
en halv miljard dar utlandska gastnatter statt for 70%
av Okningen, vilket motsvarar 350 miljoner gastnatter.
Hotellmarknaden ar en tillvaxtmarknad och orsaken ar
ett snabbt 6kat resande savéal inom lander som mellan
lander.
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Resandet till och inom Europa har dkat snabbt de
sista 10 aren enligt UNWTO (FNs turistorganisation).
Fran 20009 till 2018 har antalet internationella ankomster
till lander i Europa 6kat med 250 miljoner, motsvarande
nastan 60 procent i tillvaxt. Med internationella
ankomster menas personer som kommer till ett land
fran ett annat land. En stor del av dessa personer

maste bo nagonstans nar de besdker ett annat land
och ofta ar det pa ett hotell. Aven resandet inom
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manga lander i Europa 6kar och det leder ocksa till
att boendet pa hotell Okar. | Nordamerika har tillvaxten
foljt en liknande utveckling vilket kan kopplas till
den amerikanska ekonomins positiva utveckling

och efterfragan pa gastnatter. M

Men just nu befinner sig hotellmarknaden i en utmanande
tid da COVID-19-pandemin slar hart pa rese- och
hotellbranschen. Over hela véarlden har hotell tvingats
att stanga eller fortsatta ha dppet med mycket lag
belaggning da resandet till stor del avtagit och bran-
schen befinner sig i ett kritiskt lage. Fram tills att vara
resmonster atergar till mer normala floden maste
hotellbranschen anpassa sig till marknadssituationen
och det star klart att 2020 blir ett svart ar for bade mindre
hotell och stérre hotellkedjor. Aven om det &r svart

att idag 6verblicka Corona-krisens paverkan, sa ser
Zaplox redan nu, genom Bolagets kunder och partners,
att hotellbranschens aterhamtning kommer medféra
ett starkt kostnadsfokus och utdkat sakerhetstank. Re-
senarers krav pa forebyggande atgarder for minskad
smittspridning i flygplan och hotell, kostnadseffektivt
resande och gastsakerhet forvantas oka. @

Prognosforandring av intakter fran rese- och turistnaringen
péa grund av coronavirus (COVID-19) -pandemin Gver hela varlden
fran 2019 till 2020 (i miljoner amerikanska dollar)
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Det har under det senaste decenniet skett en stor
férandring inom den globala reseindustrin. Tillvaga-
gangssattet for att leta och boka resor har férandrats
nar mojligheten att pa egen hand digitalt boka resor
gar in i sitt tredje decennium. Den Overvaldigande
majoriteten av resenarer, nio av tio personer, anvander
digitala tjanster nar de planerar, bokar eller upplever
en resa. 13 Vi resenarer har effektiviserat vart resande
samtidigt som flygbolagen kunna reducerat personal-
styrkan och bland annat kunna tillhandahalla sina
tjanster dygnet runt.

Den férandring som hotellbranschen nu star infor
kan liknas med den flygindustrin stod infér efter férra
finanskrisen. Nar hotellens fokus vands mot att starta
upp verksamheten igen och valkomna gasterna
tillbaka, sa ska de leverera samma tjanster och
kvalitet som tidigare men med andra férutsattningar
och sannolikt med reducerad
personal. Hotellbranschens
digitalisering paskyndas da
behoven sdsom utokade
sakerhetskrav medfor 6kat
behov av teknik som stddjer
hotellets karnprocesser.
Manga gaster forvantas
begara en smidigare incheck- &ﬁ“ 1

ning utan att behova trangas L
i kon till receptionen med \‘ ‘ B

andra gaster och da vélja en
kontakfri in- och utcheckning
med en mobil nyckel direkt i
sin mobiltelefon.

Beddmningen ar att efterfra-
gan av kontaktfri incheckning
kommer Oka framover, inte bara for att det ar ett
effektivare satt att checka in och ut pa hotell utan for
att det minskar risken for smittspridning. Zaplox
mobila gastresa ger gasten mojlighet att pa egen
hand checka-in och fa en mobil nyckel direkt i
mobiltelefonen for att darefter kunna ga direkt till sitt
hotellrum, samt sjalv checka ut och betala sin vistelse.
Beddmningen ar att tillsammans med gasternas utdékade
behov kommer I6sningar som kan halla hotellets
kostnader nere att prioriteras, vilket dven det passar
Zaplox val. Utover att vi effektiviserar hotellets centrala
process sa skapar vi ocksa mojlighet for hotellen att
sanka sina kostnader da de kan reducera personal-
styrkan under in- och utcheckning.

Trender och drivkrafter
Coronakrisens inverkan pa hotellbranschen forandrar
situationen for alla hotell oavsett storlek eller tidigare

forutsattningar. Pa senare ar har vi upplevt att hotell-
branschens pagaende digitalisering gatt forhallandevis
langsamt trots att manga hotell valt att investera i
teknik som hjalper dem att bli mer tillgangliga och
leverera battre personliga gastupplevelser. Det ar
manga experters beddmning att krisen kommer
accelerera branschens digitaliseringstakt da hotellens
behov av 6kade direktbokningar tillsammans med
kostnadsreduceringar, nya effektivitetskrav och
gasterna behov av en kontaktfri digital incheckning
blir avgérande for hotellets aterhamtningshastighet ©
Hotellbranschen pekar ut tre prioriterade omraden
for snabb aterhamtning.

Kostnadsbesparande initiativ

Hotellbranschen forvantas prioritera kostnadsbespa-
rande insatser s& som att reducera personal och se
over och effektivisera hotellets karnprocesser under
starten av aterhamtnings-
perioden. ¥ Manga hotell
kommer sannolikt att operera
med begransad personal-
styrka dver langre tid, vilket
staller krav pa att hotellets
centrala och vanligt forekom-
mande processer, sa som in-
och utcheckning fungerar till-
fredstallande och kan bemota
gasternas behov. Tekniska
I6sningar som pa ett kost-
nadseffektivt satt kan hjalpa
hotellen att fortsatt erbjuda
kvalitativ service med mindre
personal prioriteras, exempel-
vis sjalvbetjaningskiosker och
mobil incheckning. ©

Insatser for att 6ka antalet bokade hotellnatter
Bedodmningen ar ocksa att hotellen kommer fokusera
pa kostnadseffektiva Iosningar som kan hjalpa dem att
Oka sin belaggningsgrad, dvs antalet bokade hotellrum
per dag. Branschens bedémning ar att hotell framover
fortfarande kommer dra nytta av Online Travel
Agencies (OTA) for att Oka antalet bokningar sa fort
som majligt. Det ar dock allmant kant i hotellbranschen
att ett hotell tjanar mer pa direktbokningar via egen
webbplats eller mobilapp, da de inte behdver betala
formedlingsavgifter for bokningen till OTA:erna. ©

Hotellagare ser nu over alla delar av sin verksamhet
och véljer ut de samarbetspartners som bast kan
hjalpa dem att komma ut ur krisen battre rustade men
ocksa for att stddja verksamheten under en period
med farre gaster. Efterfragan pa mobila Idsningar som
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kan generera en ny eller aterkommande bokning till
sa lag kostnad som mojligt for hotellet, férvantas dka
markant under aterhamtningsperioden.

Sedan tidigare inriktar sig hotellens marknadsforingsin-
satser pa att generera direktbokningar av hotellnatter
och av tjanster fran hotellets utbud av upplevelser
sadsom restaurangbesok, spa eller golf. Zaplox mobila
gastresa passar valdigt val in har da den géastresan i
hog grad stodjer direktbokningar i hotellets egen app
samt tillhandahaller information om hotellets serviceut-
bud. Det finns aven ett utvecklat stod for gastkommu-
nikation fore, under och efter vistelsen dar erbjudanden
och ytterligare service kan bokas. @

Efterfragan av mobila tjanster for resande

och hotell 6kar

Redan fére COVID-19 pagick digitaliseringen av hotell-
branschen aven om manga ansag att forandringen
gick langsamt. Pandemin har aktualiserat hotellens
digitala behov ytterligare, varfor digitaliseringen av
hotellbranschen forvantas dka markant. Beddémningen
grundar sig pa att hotellen, férutom att de ska bibe-
halla hog servicegrad med reducerad personal aven
ska bemota gasternas krav for en kontaktfri in- och
utcheckning samt tillhandahalla alternativa méjligheter
med fokus pa gastens sakerhet. Samtidigt innebér
Zaplox loésningar att hotellen far ett kostnadseffek-
tivare och sakrare satt att med mobilen och kiosker
checka in sina gaster. Ett férfarande som gasterna
uppskattar da de redan ar vana vid samma process
nar de t.ex. flyger. 6910

Biobile phone internet user penetration worldwide from 2604 e 2006
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Bedomningen ar att kontaktfri incheckning kommer
Oka i efterfragan framdover, inte bara for att det ar ett
smidigare satt att checka in pa hotellen utan aven for
att det minskar risken for smittspridning av olika slag.

Zaplox moderna gastresa ger gasten alternativet att
checka in, och fa en mobil nyckel direkt till mobiltele-
fonen eller via en sjalvbetjaningskiosk, for att darefter
kunna ga direkt till sitt hotellrum utan att behova sta i
ko till receptionen och interagera med personalen och
betalterminaler dar. Nar vistelsen ar éver kan gasten
sjalv checka ut och betala. (1"

Zaplox malgrupp och marknad

Hotellbranschen ar en av de storsta sektorerna inom
reseindustrin och star for cirka 33 procent av mark-
naden (2, Zaplox vander sig till oberoende hotell och
hotellkedjor i Europa och USA med sitt erbjudande.
For narvarande uppskattar Zaplox att det globalt finns
runt 20 miljoner hotellrum. Zaplox har partneravtal
med marknadsledande PMS-, l&s-, betalnings- och
tjansteplattforms-leverantérer vars kundbas represen-
terar sammantaget ca 7 miljoner hotellrum, dvs cirka
35% av den totala marknaden. Partneravtalen ger
Zaplox mdjlighet att erbjuda sina lIésningar direkt till
partnerns kundbas, vilket ger Bolaget snabbare och
battre mojligheter att salja till hotellindustrin i Europa
och Nordamerika. Partnerstrategin bygger pa att
Zaplox och partnern gemensamt marknadsfér, saljer
och levererar Zaplox |6sningar.

Zaplox integrationspartners pa hotellmarknaden
Utover hotellen i sig finns det ett antal olika typer av
aktorer och Zaplox samarbetspartners som servar
hotellmarknaden. Nedan ges en beskrivning av de
olika aktérernas roll och funktion i utformningen av
den mobila gastresan.

Affarssystem for hotell - Property Management
Systems (PMS)

Property Management Systems (PMS) ar hotellens
affarssystem dar reservationer, rumsférdelning,
betalning, mm hanteras. Det ar ett mjukvarusystem
som ersatter manuellt tidskravande, pappers- och
kalkylarkstunga processer. Dagens PMS vidareutveck-
las och integreras med andra stodsystem for hotellen,
vilket innebar att systemen aven tacker tjanster som
stracker sig utover receptionens traditionella arbets-
uppgifter. PMS integrerar nu med andra tjanster som
paverkar gastens fullstandiga vistelse, bland annat
restaurangverksamhet, stadning och underhallsarbete,
forsaljning och catering for evenemang, spahante-
ring etc. Detta har medfort att PMS idag ar ett kritiskt
affarssystem for hotellens drift. Zaplox partnerskap
med Oracle Hospitality, Agilysys, protel hotelsoftware,
Maestro Northwind, VisBook, AKTechotel/Picasso och
StayNTouch representerar cirka 50 % av marknaden
for Property Management Systems.
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Lastillverkare

Cyklerna for utbyte av 1as pa hotellmarknaden har
historiskt uppgatt till cirka sju ar. Lastillverkarna séljer
idag nastan uteslutande las som har BLE chip inbyggt
i lasen (Bluetooth Low Energy) vid nyférsaljning, vilket
innebar att stort sett alla nya las som installeras ar
redan férberedda for mobila nycklar. Bolagets upp-
fattning ar att cirka en tredjedel av alla hotellas globalt
hittills har 6vergatt till BLE-las, och att nastan hela
marknaden kommer ha skiftat till Ias som ar kompati-
bla med mobila nycklar inom fem ar. Lastillverkarnas
incitament for mobila gastresan ar i ett forsta led att
accelerera forsaliningen av nya Ias, men mobila nycklar
kan aven innebara en forandring av deras affarsmodell
da BLE-lasen ar uppkopplade mot en molntjanst, vilket
Okar mojligheten fér abonnemangsintakter. Zaplox
partnerskap med ASSA ABLOY Global Solutions,
dormakaba och SALTO systems gor att bolaget tacker
cirka 70% av den globala lasmarknaden.

Betalningslésningar - Payment Service Provider (PSP)
For att hotell ska kunna fa betalningar fran sin webb-
plats eller applikation och anvanda kreditkortsnaten,
behdvs en Payment Service Provider ("PSP”). PSP for
hotellbranschen har blivit alltmer komplex med tekniska
framsteg och 6kad efterfragan fran kunder i dagens
digitala varld. Tillvaxten av mobila, nya aktorer och
behovet av att acceptera internationella betalnings-
I6sningar har lett till att hotell fatt ompréva sina éldre
betalningssystem. Eftersom hotell i allt hogre grad
fokuserar pa direktforsaljning via sina egna appar

och portaler férvantar sig gasterna ett fullt integrerat
forhallande mellan sig och hotellen. Zaplox partner-
skap med 3C Payments, Nets, DIBS, Merchantlink och
Shift4 skapar férutsattningar for Zaplox att integrera
sina lésningar med ledande PSP bade i Europa och
Nordamerika.

Tjansteplattformar

- Hospitality Operations Platforms
Hotellbranschens tjansteplattformar tillhandahaller
stod for hotellets interna kommunikation och upp-
dragshantering fér hotellpersonalen. De hjalper
hotellets personal att agera som ett team for att
erbjuda konsekvent service. Plattformarna kallas
"staff-facing-platforms” (personal-inriktad-plattform)
till skillnad fran Zaplox plattform som tillhér "guest-
facing-platforms” (gast-inriktad-plattform).

Tillsammans med partnern ALICE utvecklar och
implementerar Zaplox ocksa ALICE nya gastapp som
kopplas till ALICE plattform. Zaplox har aven ratt att
erbjuda uppgraderingar till Zaplox mobila gastresa till
ALICE kunder som kopt ALICE gastapp.

Partnerskapet Oppnar upp nya férsaljningsmojlig-
heter for Zaplox att erbjuda en kombinationsldsning
som stodjer bade hotellets personal och hotellets
gaster. Redan idag finns flera ALICE specifika funk-
tionaliteter integrerade med Zaplox I6sningar hos
vissa hotellkunder.

Konkurrenssituation
Konkurrensen for Zaplox kommer framst fran tre
olika typer av aktorer.

Direkta konkurrenter som helt eller delvis erbjuder
samma funktionalitet for den mobil gastresan eller
kiosklésningar pa marknaden. Generellt sa valkomnar
Zaplox denna typ av konkurrens da den driver hotell-
branschen digitalisering framat samt utvecklar mark-
nadens kannedom och efterfragan av Zaplox lésningar.
De flesta konkurrenter av den har karaktaren ar val
kanda av Zaplox och med nagra fors kontinuerligt
samtal kring mojligheterna for férdjupade partner-
samarbeten. Exempel pa sadana foretag ar Intellity/
KeyPR, OpenKey, HotelBird och Ariane.

Den andra typen ar de sa kallade plattformsleveran-
torerna vars produkter till viss del ar jamfoérbara med
Zaplox. Detta kan exempelvis vara en PMS-leverantor
eller lastillverkare som vill erbjuda mobila nycklar och
mobil in- samt utcheckning. Denna typ av bolag har i
manga fall en befintlig kundbas och i vissa fall méjlighet
till enklare integrering. Deras tjanster kopplade till
mobila nycklar ar oftast begransad och ligger utanfor
deras huvudsakliga verksamhet, vilket gor att de inte
ses som direkta konkurrenter till Zaplox. Med anledning
av deras respektive kompetenser, kundbaser eller
samarbetsavtal kan dessa aktérer aven ses som
potentiella framtida partners for Zaplox. Exempel pa
féretag inom detta segment ar HotSoft, AeroGuest,
Clock Software och Mews System.

Den tredje typen av konkurrenter ar renodlade app-
bolag, vars verksamhet utgdrs av att designa och
bygga kundspecifika mobilapplikationer. Dessa bolag
ar ofta kompetenta gallande app design och de flesta
hotell anvander appar levererade av denna typ av
aktorer. Det som saknas ar ofta kompetensen att
integrera med PMS och l&s. Dessa bolag kan anvanda
sig av Zaplox SDK och kan darigenom bli partners till
Zaplox. For de hotell som har en befintlig app utan
nyckelfunktion ar Zaplox SDK-I6sning en stor fordel
dar hotellets befintliga app kan uppgraderas med
Zaplox l6sning for incheckning, mobila nycklar och
utcheckning. Exempel pa foretag inom detta segment
ar Criton, Altitude och Hotelfriend.
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UTVALD FINANSIELL INFORMATION

Nedanstaende finansiell information i sammandrag
avseende rakenskapsaren 2018 och 2019 ar Bolagets
reviderade koncernrakenskaper, vilka har upprattats

i enlighet med Arsredovisningslagen (1995:1554) och
Bokféringsnamndens allménna rad BFNAR 2012:1
Arsredovisning och koncernredovisning, (K3), for
samtliga ar. Delarsrapporten for perioden 1 januari -
31 mars 2020, samt dartill jamférande finansiella infor-
mation fér motsvarande period foregaende ar har inte
granskats av Bolagets revisor. Delarsrapporten har
upprattats enligt BFNAR 2012:1 Arsredovisning och
koncernredovisning (K3) och nedan presenteras
koncernrakenskaperna. Koncernen bestar av Zaplox AB
samt ett helagt amerikanskt dotterbolag (Zaplox Inc.).
Nuvarande rakenskapsar avser den 1 januari — 31
december. Nedanstaende sammandrag av Bolagets

Koncernens resultatrakning i sammandrag

1 jan 2020

rakenskaper bor lasas tillsammans med Zaplox revi-
derade koncernrakenskaper med tillhérande noter for
rakenskapsaren 2018 och 2019 samt den oreviderade
informationen i Bolagets delarsrapport for perioden

1 januari — 31 mars 2020, vilka inforlivats i detta Memo-
randum genom hanvisning. Nedanstaende finansiell
information har kompletterats med en uppstallning
gallande eget kapital och nettoskuldsattning per

den 31 mars 2020. Nyckeltalen & hamtade fran ovan
namnda kallor. Nyckeltalen ar beréknade pa belopp
fran Bolagets koncernrakenskaper som ar upprattade
enligt regelverket i BFNAR 2012:1. Nyckeltalen ar i sig
inte reviderade. Utdver vad som angivits ovan avseende
historisk finansiell information som inforlivats via
hanvisning har ingen information i detta Memorandum
granskats eller reviderats av Bolagets revisor.

1 jan 2019 1 jan 2019 1 jan 2018

-31 mars 2020 -31 mars 2019 -31 dec 2019 -31 dec 2018

Koncernens balansrakning i sammandrag

(Belopp i KSEK) Ej reviderad Ej reviderad Reviderad Reviderad
Rorelsens intakter

Nettoomsattning 632 945 2 451 2317
Aktiverat arbete for egen rakning 823 834 5120 3199
Ovriga rorelseintakter 144 63 301 532
Summa rorelsens intakter 1599 1842 7 873 6 049
Rorelsekostnader

Ovriga externa kostnader -2 851 -3 190 -16 347 -12 984
Personalkostnader -4 606 -5 324 -22 302 -19 866
Avskrivning av materiella och. -1 058 1029 4176 -4 260
immateriella anlaggningstillgangar

Ovriga rérelsekostnader -318 -26 -802 -404
Summa rorelsekostnader -8 833 -9 569 -43 627 -37 514
Rorelseresultat -7 234 -7 727 -35 754 -31 465
Finansiella poster

Rantekostnader och liknande 34 51 182 307
resultatposter

Summa finansiella poster -34 -51 -182 -327
Resultat efter finansiella poster -7 268 -7 778 -35 937 -31 793
Resultat fore skatt -7 268 -7778 -35 937 -31 793
Periodens resultat -7 268 -7 778 -35 937 -31 793
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2020-03-31 2019-03-31 2019-12-31 2018-12-31
(Belopp i KSEK) Ej reviderad  Ejreviderad Reviderad Reviderad
TILLGANGAR
Anlaggningstillgangar
Immateriella anlaggningstillgangar 14 677 14 430 15107 14 621
Materiella anlaggningstillgangar 37 49 39 53
Summa anlaggningstillgangar 14 714 14 479 15 146 14 674
Omsattningstillgdngar
Kundfordringar 741 681 440 570
Ovriga fordringar 298 325 331 1134
Forutbetalda kostnader 482 457 398 567
Likvida medel 4727 42 984 13615 53599
Summa omséattningstillgangar 6 248 44 447 14 784 55 870
SUMMA TILLGANGAR 20 962 58 926 29 930 70 544
EGET KAPITAL OCH SKULDER
Eget kapital
Aktiekapital 7 945 7 945 7 945 7 945
Ovrigt tillskjutet kapital 151 245 151 245 151 245 151 332
Annat eget kapital inkl. arets resultat -145 596 -110 253 -138 383 -102 492
Summa eget kapital 13 594 48 937 20 807 56 785
Langfristiga skulder
Ovriga skulder till kreditinstitut 714 2143 1071 2500
Summa langfristiga skulder 714 2143 1071 2500
Kortfristiga skulder
Skulder till kreditinstitut 1429 1429 1429 1429
Leverantorsskulder 1079 1015 1173 4 954
Skatteskulder 272 280 438 304
Ovriga skulder 515 1150 851 730
#}p;é)&t;grna kostnader och forutbetalda 3359 3972 4161 3842
Summa kortfristiga skulder 6 654 7 846 8 052 11 259
Summa skulder 7 368 9 989 9123 13 759
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 20 962 58 926 29 930 70 544
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Koncernens kassafléde i sammandrag

1jan2020  1jan2019 1 jan 2019 1jan 2018 1)an 2020~ 1jan 2019~ 1jan 2019 1Jan 2018
-31 mars 2020 -31 mars 2019 -31 dec 2019  -31 dec 2018 BEREEEE N ~31 mars 2019 JRElEieriy 31 dec 2018
(Belopp i KSEK) Ej reviderad Ej reviderad Reviderad Reviderad (Belopp 1 KSEK) Ej reviderad Ej reviderad Reviderad Reviderad
Rorelseresultat (EBITDA) -6 999 -7 532 -36 699 -30 405
Den I6pande verksamheten Balansomslutning 20 962 58 926 29 930 70 544
R [tat efter fi iell t 72 -1 77 - 2 -31 81 Lo . .
esutat efter inansiefia poster 68 8 95925 s1eis Likvida medel vid periodens slut 4727 42 984 13615 53 599
Justeringar for poster som ej ingar
: kassaﬂ%de . Hna 1256 1029 4 647 4419 Soliditet (%) 65 % 83 % 70 % 80 %
Kassafléde fran den I6pande Antal aktier vid periodens slut 39726 272 39726 272 39726 272 39726272
verksamheten fore férandring -6 012 -6 749 -31 278 -27 399
i rorelsekapital Medelantal anstallda 15 18 17 16
Forandring i rorelsekapital
Okning/minskning fordringar -352 808 1102 -1170 .
) NYCKELTALSDEFINITIONER MOTIVERING TILL ANVANDNING AV VISSA
Okning/minskning av kortfristiga skulder -1 398 -3413 -3 207 5718 Rorelseresultat (EBITDA) ALTERNATIVA NYCKELTAL
i . Resultat fore avskrivningar, nedskrivningar, finan- Soliditet
Fordndring i rorelsekapital e -2 605 = 4548 siella kostnader/intakter och skatt. Rorelseresultat Soliditeten visar ett bolags egna kapital i férhallande
ger en bild av det resultat som Bolagets ordinarie till totalt kapital i bolaget. En lag soliditet tyder pa hog
Kassaflode fran den I6pande 7762 -9 354 33383 22 851 verksamhet har genererat. skuldséttning och en hog soliditet pa motsatsen, en
verksamheten lag skuldséattning och hog andel finansiering genom
Soliditet eget kapital. Nyckeltalet ger darfor viktig information
Investeringsverksamhet Eget kapital vid periodens slut i procent av totala om bolagets mojligheter att framgent kunna dka sin
Férvary/avvttring av immateriella tillgangar vid periodens slut. Soliditet ar ett matt belaning for att darigenom t.ex. finansiera tkade
tillgangar v 9 -823 -834 -5 119 -3278 som ger information till investerare for att bedéma investeringar och i férlangningen darigenom 6ka sina
o . . . Bolagets finansiella stabilitet och forméaga att klara intakter. En minskning av soliditeten utan samtidig
Forvarv/avyttring av materiella tillgangar - - - -32 sig pa langre sikt. dkning av intakterna kan dé dven sagas utgéra en
Kassaflode fran investerings- va.rningss?gnal om att.bolaget genom forluster
verksamheten -823 -834 -5 119 -3310 minskar sitt egna kapital.
Finansieringsverksamhet
Nyemission - - - 47 671
Emissionskostnader - -87 -87 -3073
Okning/minskning langfristiga skulder =387 -357 -1 429 -1 071
Kassaflode fran finansierings-
verksamheten -357 -444 -1 516 43 527
Periodens kassafldde -8 942 -10 632 -40 018 17 366
Likvida medel vid periodens borjan 13615 53 599 53 599 36 339
Omrakningsdifferens 54 17 34 -106
Likvida medel vid periodens slut 4727 42 984 13615 53 599
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KOMMENTARER TILL DEN FINANSIELLA UTVECKLINGEN

JAMFORELSE MELLAN
RAKENSKAPSPERIODERNA

Intakter

Zaplox har haft en nettoomsattning om 632 (945)
KSEK under forsta kvartalet 2020. Det ar en nedgang
jamfort med motsvarande period 2019 men en hogre
omsattning an de foregaende 3 kvartalen. Under
mars 2020 brot aven COVID-19 pandemin ut, vilket
forsamrade laget pa Bolagets marknad. For 2019
och 2018 lag omsattningen pa ca 2 451 resp 2 317
KSEK pa helarsbasis. Orsaken till att nettoomséatt-
ningen kan variera mycket mellan kvartalen ar att
Bolagets intakter till storsta delen fortfarande bestar
av engangsintakter, framst fran startavgifter, aven
om de méanatliga aterkommande manadsavgifterna
borjar 6ka fran laga volymer. Aktiverat arbete for
egen rakning har minskat under forsta kvartalet 2020
jamfort med de tre foregaende kvartalen. Detta beror
pa att de storre utvecklingsprojekt som genomforts
under 2019 till stor del ar fardigstallda. Pa helars-
basis 2019 aktiverades 5 210 KSEK och under 2018
aktiverades 3 199 KSEK.

Kostnader

Ovriga externa kostnader har under forsta kvartalet
2020 minskat jamfort med de narmast foregaende
kvartalen under 2019. Forsta kvartalet 2020 var ovriga
externa kostnader -2 851 (-3 190) KSEK. Da arbetet
med att fardigstalla produktgeneration 4.0 som till
storsta delen genomférts under 2019, har varit i
avslutningsfas under forsta kvartalet har bl a ett antal
av de externa mjukvaruutvecklingskonsulterna kunnat
fasas ut. Helarskostnader for 2019 var — 16 347 KSEK
jamfort med -12 984 KSEK under 2018. De hogre kost-
naderna 2019 berodde till storsta delen pa okat antal
mjukvaruutvecklingskonsulter i produktutvecklingen.

Aven personalkostnaderna har minskat under forsta
kvartalet 2020 -4 604 (-5 324) KSEK och aven jamfort
med helarsnivan 2019. Personalkostnaderna for hel-
aret 2019 var -22 302 KSEK jamfort med -19 866 KSEK
aret innan. Da produktutvecklingsarbetet bedéms
minska framover har antalet anstallda minskats for
att optimera personalstrukturen. | slutet av forsta
kvartalet har aven effekter fran de statliga COVID-19
lattnader som Bolaget utnyttjat borjat resultera i lagre
kostnader for Bolaget.

Avskrivningar av immateriella och materiella anlagg-
ningstillgangar (mestadels avseende de aktiverade
utgifterna for eget arbete) uppgick under forsta
kvartalet till -1 058 (-1 029) KSEK. De planenliga
avskrivningarna har legat pa liknande nivaer under
foregaende perioder. Pa helarsbasis 2019 var totala
avskrivningar -4 176 KSEK och for 2018 -4 260 KSEK.
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Ovriga rérelsekostnader kan vara valutaeffekter men
aven enstaka engangskostnader som uppstar i verk-
samheten. T ex ingick en utrangering av en dvergiven
patentansdkan samt ett obsolet utvecklingsprojekt
under foérsta kvartalet 2020 med totalt -198 KSEK.
Under 2019 ingick en liknande utrangering av aktiverade
utvecklingsprojekt om -471 KSEK.

Resultat

Rorelseresultatet uppgick till = 7 234 (7 727) KSEK
for forsta kvartalet 2020. For senaste helarsperioden
2019 var rorelseresultatet -35 754 (-31 465) KSEK.
De stora forlusterna kan forklaras med att Bolaget
beddmt att marknaden varit redo for att utnyttja
Zaplox produkter och tjanster och att darigenom
forvantat sig signifikanta intdktsékningar. Tyvarr har
detta tagit langre tid an beraknat. Organisationen
forberetts och forstarkts for att kunna mota en
forvantad okad efterfragan och under 2019 har &ven
stora kostnader tagits for produktutveckling.

KASSAFLODE OCH LIKVIDITET

Kassaflode fran den I6pande verksamheten

Under forsta kvartalet 2020 uppgick kassaflodet fran
den I6pande verksamheten till -7 762 (-9 354) KSEK.
Forbattringen beror framst pa lagre kostnader.

For helaret 2019 var kassaflodet fran I6pande verksamhet
-31 278 KSEK jamfort med -27 399 KSEK fér 2018.

Kassaflode fran investeringsverksamheten
Kassaflodet fran investeringsverksamheten som
framst bestar av investeringar i immateriella tillgangar,
dvs produkterna, var -823 (-834) KSEK for forsta kvar-
talet 2020. Under helaret 2019 investerades -5 119

(-3 278) KSEK i de immateriella tillgangarna. Under 2020
beddmer vi att ett vasentligt lagre belopp kommer att
investeras i immateriella tillgangar jamfort med 2019.

Kassaflode fran finansieringsverksamheten
Kassaflodet fran finansieringsverksamheten harror
mestadels fran genomférda emissioner. Under slutet
av 2018 genomfordes en foretradesemission om

47 671 KSEK. Under 2019 genomfordes ingen emission.

Koncernens likvida medel vid férsta kvartalets utgang
uppgick till 4 727 (42 984) KSEK

BALANSRAKNING | OVRIGT

Materiella anldggningstillgangar

Materiella anlaggningstillgangar bestar huvudsakligen
av lokala data servers for utveckling och drift i Lund.
Generellt anvands i dvrigt Amazon Web Services (AWS)
for hosting av tjansterna globalt, vilket faktureras
[6bpande av AWS.

ZAPLOX
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Immateriella anldggningstillgangar

Upptagna immateriella anlaggningstillgangar bestar
av aktiverade utvecklingskostnader och tidigare
upparbetade kostnader for patent. Samtliga patent-
ansokningar har avslutats per 2020 da de inte ingick
i Bolagets nuvarande produktportfolj. Balansposten
har legat relativt konstant pa 14-15 MSEK senaste
perioderna.

Eget Kapital och skulder

Soliditeten har minskat i takt med senaste perioders
forluster. Vid utgangen av forsta kvartalet 2020 var
soliditeten 65 (83 %). Totalt eget kapital har sjunkit till
13 594 KSEK (48 937) KSEK under samma period.

Skulder

Bolaget har ett lan fran Almi. Kvarvarande skuld per
200331 var totalt 2 143 KSEK vilket var fordelat pa
kortfristig del 1 429 KSEK och langfristig del 714 KSEK.
For narvarande 10per lanet amorteringsfritt under 6 — 12
manader pga COVID-19 lattnad. Darefter kommer
amortering om ca 119 KSEK per manad att ater
tillampas. Ranta ar fér narvarande 5,8 %.

Ovriga kortfristiga skulder bestér av leverantdrsskulder,
skatter, sedvanliga upplupna kostnader sasom
semesterléner och sociala avgifter for personalen
samt évriga periodiseringar.

Pagaende, beslutade och framtida investeringar
Zaplox kommer att fortsatta investera i produktut-
veckling varfér aktivering av utvecklingskostnader och
eventuella patentansokningar aven fortsattningsvis
kommer att forekomma. Pagaende och atagna
investeringar avses finansieras via befintligt rorelse-
kapital och genom likviden fran Foretradesemissionen.
Utdver detta finns inga pagaende, beslutade eller
framtida investeringar.

Vasentliga handelser efter senaste rapportperioden
COVID-19 pandemin slog till med full effekt i slutet av
forsta kvartalet 2020 och paverkar bl a hotellmarknaden
i hela varlden i hog grad darefter. Manga hotell i
varlden har stangt och de som har Oppet upplever
mycket lag belaggningsgrad och manga hotellforetag
har darfor infort kostnadsbesparingsprogram och

bl a varslat personal. Detta kan komma att innebara
att Zaplox far svarare att sélja in sina I6sningar till
potentiella nya hotellkunder samt att partnerbolag
som marknadsfor Zaplox |&sningar har samma proble-
matik. FOr existerande Zaplox hotellkunder kan olika
typer av likviditetsproblem uppsta och betalningar till
Zaplox darfor utebli helt eller under en viss tid. Zaplox
har darfér genomfért en rad kostnadsbesparings-
aktiviteter, framst genom uppsagning- och korttids-
permittering av personal, samt andra likviditetsstar-
kande atgarder, som exempelvis att utnyttja de olika
statliga stdd och atgardsprogram som presenterats
av myndigheterna i Sverige.

Det ar dock svart att forutse hur fort marknaden
kommer aterhamta sig. Zaplox upplever att pandemin
resulterat i ett dkat digitaliseringsbehov inom hotell-
industrin generellt och att intresset for bl. a. kontaktlos
in- och utcheckning och mobila nycklar 6kat pga. de
forvantade 6kade servicekrav som gasterna kommer
att stalla pa hotellen samt de 6kade kostnadseffekti-
viseringskraven for hotellen efter pandemins framfart.
Detta kan darfor skapa en positiv effekt pa efterfragan
av Zaplox produkter och tjanster pa lang sikt.

Inga dvriga vasentliga férandringar har skett i emitten-
tens stallning pa marknaden, finansiella situation och
rorelseresultat sedan den 31 mars 2020 fram till och
med dagen fér detta memorandum.
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KAPITALISERING, SKULDSATTNING
OCH ANNAN FINANSIELL INFORMATION

KAPITALSTRUKTUR
Eget kapital och skulder

Per den 31 mars 2020 uppgick eget kapital i Zaplox till 13 594 KSEK, motsvarande en soliditet om 65 procent.
Av det egna kapitalet utgor 7 945 KSEK aktiekapital dar varje aktie har ett kvotvarde om 0,20 SEK. Resterande
cirka 5 649 KSEK ar fritt eget kapital som tillkommit genom nyemissioner och historiska resultat. P4 Arsstamman
2020-06-09 har beslut fattats om att sanka aktiekapitalet och kvotvardet.

Nettoskuldsattning

Kortfristiga skulder bestod per den 31 mars 2020 framst av kortfristig skuld till Aimi uppgaende till

1,4 MSEK samt leverantérsskulder uppgaende till 1,1 MSEK. Det finns ockséa sedvanliga reserveringar
for upplupna kostnader sdsom semester, sociala avgifter, kallskatt, [bneskatt, mm.

(KSEK) 31 mars 2020 (KSEK) 31 mars 2020
Kortfristiga skulder (A) Kassa -
Mot borgen - (B) Andra likvida medel 4727
Mot sakerhet 1454 (C) Latt realiserbara vardepapper -
Il akerh 2 .
Utan borgen eller sakerhet 5200 (D) Likviditet (A)+(B)+(C) 4797
Summa kortfristiga skulder 6654
(E) Kortfristiga fordringar 1521
Avsattningar -
Summa avsattningar 0 (F) Kortfristiga rantebarande -
banklan
Langfristiga skulder (G) Kortfristiga del av langfristiga
1429
skulder
Mot borgen -
Mot sakerhet 714 (H) Andra Kortfristiga skulder 0
. () Kortfristiga rantebarnade
Utan borgen eller séakerhet - skulder (F)+(G)+(H) 1429
Summa langfristiga skulder 714
(J) Netto kortfristig skuldsattning -4819
(-(E)-(D)
Eget kapital
. . K) Langfristiga banklé -
Aktiekapital 7945 (K) Langfristiga banklan
Ovrigt tillskjutet kapital 151 245 L Emiiieizde sbligaion -
Balanserad vinst eller forlust -138 328 (M) Andra langfristiga lan 714
Periodens resultat -7268 (N) Langfristiga rantebirande 714
. skulder (K)+(L)+(M)
Summa eget kapital 13 594
(O) Nettoskuldsattning (J)+(N) -4105

* avser bada rantebarande och icke-rantebarande skulder
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Rorelsekapital

Styrelsen gor beddémningen att befintligt rorelsekapital
inte ar tillrackligt for att bedriva verksamhet kommande
tolvmanadersperiod raknat fran dateringen av detta
Memorandum. Det totala underskottet bedéms uppga
till ca 15 MSEK under den kommande tolvmanaders-
perioden. Kapitalbehovet beddéms uppkomma

under augusti 2020. For att finansiera rérelsen och
marknadssatsningen har styrelsen beslutat att foresla
foreliggande Foretradesemission om totalt 19,9 MSEK
fore emissionskostnader.

Foretradesemissionen om cirka 19,9 MSEK ar saker-
stalld via tecknings- och garantiataganden om totalt
cirka 16,9 MSEK, motsvarande cirka 85 procent av
Foretradesemissionen. Teckningsataganden uppgar
till cirka 12,0 MSEK (cirka 61 procent) fran huvudsak-
ligen aktiedgare i Bolaget, daribland Bolagets huvud-
agare LMK Forward AB och LMK Stiftelsen (4,5 MSEK)
och Marknadspotential AB (4,6 MSEK). Darutover har
Bolaget erhallit garantiataganden om cirka 4,8 MSEK,
motsvarande cirka 24 procent av Foretradesemis-
sionen. Viss del av teckningsatagandena forutsatter
dvertagande av teckningsratter. Tecknings- och
garantiatagandena ar inte sakerstallda via forhands-
transaktion, bankgaranti eller liknande. Foljaktligen
finns det en risk att en eller flera parter inte kommer
att uppfylla sina respektive ataganden.

Skulle Foretradesemissionen inte kunna genomféras
eller tecknas i erforderlig utstrackning eller om kassa-
flodet inte utvecklas i enlighet med styrelsens bedém-
ningar, kommer Bolaget behéva genomfora ytterligare
kapitalanskaffningar. Dessa skulle kunna utgoéras av
exempelvis en nyemission eller lan eller annat tillskott
fran Bolagets agare. | det fall samtliga alternativa
finansieringsmojligheter misslyckas och i det fall ytter-
ligare rorelsekapital inte gar att uppbringa skulle det
kunna leda till att Bolaget tvingas avveckla delar av
sin verksamhet eller ytterst tvingas till rekonstruktion
alternativt till att anséka om konkurs.

Begransning i anvandandet av kapital

Det finns savitt Bolaget kanner till inga begransningar
avseende anvandande av kapital som vasentligt skulle
kunna paverka Bolagets verksamhet.
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STYRELSE, LEDANDE BEFATTNINGSHAVARE OCH REVISOR

STYRELSE

Enligt Zaplox bolagsordning ska styrelsen besta av lagst tre (3) och hogst atta (8) styrelseledamaoter med lagst
noll (0) och hogst tre (3) suppleanter. Styrelsen bestar fér narvarande av fem (5) ledamoter utan suppleanter.
Samtliga styrelseledaméter véljs for tiden intill slutet av nasta arsstdmma. Jonas Edelsward, Even Frydenberg,
Orjan Johansson och Hakan Moran &r oberoende i férhallande till storre aktieégare. Svante Bengtsson ar styrel-
seledamot och VD i Marknadspotential AB och kan darfor inte anses oberoende i forhallande till storre aktiedga-
re. Alla styrelseledamoter ar oberoende i forhallande till Bolaget och bolagsledningen.

Even Frydenberg

Fédd 1964. Styrelseordférande sedan 2020
och styrelseledamot sedan 2019.

Utbildning och erfarenhet: Even Frydenberg har
studerat internationell foretagsekonomi och har en
MBA fran Stanford University. Han har bred erfarenhet
fran rese- och hotellindustrin i flera lander och fran tre
kontinenter. Even bdrjade sin karriar i kryssnings-in-
dustrin hos Royal Viking Line och har darefter arbetat
for bl.a. ITT Sheraton och haft flera seniora positioner
hos Starwood Hotels & Resorts och Marriott Interna-
tional. Hans senaste roll var som COO Franchise and
Operational Support Europe for Marriot International
medan han aven var ansvarig for integrationen i
Europa, Afrika och Mellanostern nar Marriot forvarvade
Starwood. 2017 utsags han till VD for Scandic Hotels
och den positionen innehade han till januari 2019.
Andra pagaende uppdrag: -

Innehav: -

Svante Nilo Bengtsson
Fodd 1976. Styrelseledamot sedan 2020.

Utbildning och erfarenhet: Svante Nilo Bengtsson ar
VD for Marknadspotential AB som langsiktigt inves-
terar i hel- och delagda rorelsedrivande bolag dari-
bland Zaplox AB. Efter ekonomexamen i London 2001
arbetade han internationellt under fyra ar. Pa plats i
Asien, Europa och Nordamerika producerade Svante,
tillsammans med hans team, ekonomiska rapporter
som publicerades som specialbilagor i bl a. New York
Times och Time Magazine. Efter ett par ar som arbe-
tande delagare i en internet startup atervande han till
Sverige och bérjade jobba heltid for familjebolaget
Marknadspotential AB.

Andra pagaende uppdrag: Ledamot i Lilieholmens
Stearinfabriks AB, Prolog Aktiebolag, Midway Holding
Aktiebolag, ALG Holding AB och Solbacken Park AB.
Ledamot och VD i Marknadspotential Aktiebolag och
Fair and Square Equity AB.

Innehav: -

Jonas Edelsward
Fodd 1959. Styrelseledamot sedan 2019.

Utbildning och erfarenhet: Jonas Edelsward ar
utbildad civilekonom. Han har mer &n 20 ars erfarenhet
fran olika positioner hos hogteknologiska startup-
bolag framforallt fran innovationsmiljoerna kring
Lunds universitet och Malmo hdgskola, Ideon Inno-
vation och MINC. Jonas Edelsward har aven arbetat
med mer mogna féretag utifran rollen som VD for det
privatagda investmentbolaget AB Axel Granlund i
Malmé och har stor erfarenhet av att utvardera sma
och medelstora féretag i olika skeden i bolagens ut-
veckling. Jonas Edelsward ar certifierad styrelseleda-
mot hos styrelseakademin och har suttit i och sitter i
ett flertal styrelser bade som ledamot och ordférande.
Andra pagaende uppdrag: Styrelseledamot i
Galenica AB, This Zentury AB, Pragati AB,

Ratt Matt i Ramlosa AB, Pickwick Capital AB.
Innehav: 90 155 aktier

Orjan Johansson
Foédd 1960. Styrelseledamot sedan 2013.

Utbildning och erfarenhet: Orjan Johansson har dver
30 ars erfarenhet fran ledande befattningar i bolag
inom IT-, telecom- och automations branschen, b.la
har Orjan varit verksam som Bluetooth-chef pa
Ericsson. Orjan har dessutom grundat Bluetooth
Special Interest Group som ar grund for hela
Bluetooth-standarden och dessutom utvarderar all
vidareutveckling av tekniken. Orjan &r utbildad civil-
ingenjor inom elektronik och har bred erfarenhet av
styrelsearbete fran ett stort antal styrelseuppdrag.
Andra pagaende uppdrag: Styrelseordférande i
Spiideo AB, Tjaro Drift AB, Tjaro Fastigheter AB

och Trivector System Aktiebolag. Styrelseledamot

i BlueWise AB, Earin AB och Image Systems AB.
Styrelseledamot och VD i Bluewise Fund AB.
Innehav: 394 598 aktier

Hakan Moréan

Fodd 1955. Styrelseledamot sedan 2018.

Utbildning och erfarenhet: Hakan Moran éar utbildad
Civilingenjor i Elektronik pa LTH.

Andra pagaende uppdrag: Styrelseledamot

i Spiideo AB och ALOV Affarsutveckling AB.

Innehav: -
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LEDNING

Magnus Friberg
Fédd 1963. CEO sedan 2013.

Utbildning och erfarenhet: Magnus Friberg ar VD for
Zaplox sedan september 2013 och har gedigen erfa-
renhet fran management, bade i Sverige och utom-
lands. Senast fran posten som chef for affarsutveck-
ling och marknadsféring med ansvar for 27 lander vid
Securitas SSE baserad pa HQ i Bryssel. Magnus har
aven sedan tidigare erfarenhet fran att bygga bolag
dar han som férsta anstallda och VD for dotterbolag
och nordisk affarschef pa Smart Safety tog bolaget
fran noll till sex miljoner kunder. Magnus ar utbildad
inom management vid ett antal laroséaten, bl.a.
VlerickLeu-ven-Gent Management School, SMT Secu-
ritas Management training, en 1-arig global utbildning,
University of rapid growth, ettarig utbildning for ledare
i tillvaxtféretag via Ahrens och partners samt ar diplo-
merad marknadsekonom fran EFL Lund.

Andra pagaende uppdrag: Styrelseledamot och
agare till Xpandor AB.

Innehav: 71 272 aktier

Bo-Goran Jaxelius
Fodd 1971. CFO sedan 2017.

Utbildning och erfarenhet: Bo-Goran Jaxelius ar
Civilekonom fran Lunds Universitet och har gedigen
finans- och administrations erfarenhet efter att ha
varit CFO for flera mjukvarubolag bl.a. IIOX AB, Precise
Biometrics AB, Scalado AB och Decuma AB, vilka varit
bade noterade bolag eller onoterade riskkapitalagda
bolag. Flera av bolagen har varit i tillvaxtfas och
genomfoért internationell expansion. Bo-Goran har
aven en bakgrund som revisor pa Deloitte.

Andra pagaende uppdrag: Styrelseledamot

och agare till Jaxelius Consulting Aktiebolag.
Innehav: 21 000 aktier

Pernilla Brodd
Fodd 1968. CMO sedan 2017.

Utbildning och erfarenhet: Diplomerad marknads-
ekonom fran IHM Business School. Pernilla Brodd har
en lang och gedigen erfarenhet av marknadsforing,
varumarkes-, partner och strategiarbete for interna-
tionell, expansiv tillvaxt och forséljning fran flertalet
mjukvarubolag sasom InRiver och Consafe Logistics.
Andra pagaende uppdrag: -

Innehav: 13 000 aktier

Richard Svensson

Fodd 1983, Director of Commercial Services
sedan 2019 (Senior Manager Commercial Services
pa Zaplox sedan 2016).

Utbildning och erfarenhet: Examen fran Les Roches
Swiss Hotel Management School. Richard Svensson
har arbetat inom hotellverksamhet i ca 10 ar i mana-
gement positioner pa ett flertal internationella hotell
som t.e.x. Kempinski Vier Jahreszeiten i Mlnchen,
Four Seasons i Miami och Burj Al Arab i Dubai.

Andra pagaende uppdrag: -

Innehav: 2 000 aktier

Linda Frygell

Fédd 1977, Team Lead Customer Success sedan
2019. Senior Manager Customer Success sedan 2018.

Utbildning och erfarenhet: Masters of Social Science,
major in Informatics. Lund University och Bachelor in
Social and Behavioral Science. Orebro University.
Andra pagaende uppdrag: -

Innehav: 11 800 aktier

Robert Knutsson

Fodd 1983, Senior Software Developer sedan 2019
(mjukvaruutveckling pa Zaplox sedan 2016).

Utbildning och erfarenhet: Magisterexamen i national-
ekonomi, Lunds universitet och kandidatexamen

i engelska, Lunds universitet. Mjukvaruutvecklare
sedan 2014.

Andra pagaende uppdrag: -

Innehav: -
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REVISOR

Bolagets revisor &r MAZARS AB med Asa Andersson
Eneberg som huvudansvarig revisor. Asa Andersson
Eneberg har varit revisor for Zaplox for hela den period
som omfattas av den historiska finansiella informa-
tionen som i detta Memorandum. Asa &r auktoriserad
revisor samt medlem i FAR. Hennes kontorsadress ar
Carlsgatan 6, 203 13 Malmo

Ersattning till styrelseledamoter

Arvode och annan ersattning till Zaplox styrelseleda-
moter, inklusive ordféranden, faststalls av bolags-
stamman. Pa arsstamman den 9 juni 2020 beslutades
att arvode ska utga med 150 000 SEK till styrelse-
ordférande samt med vardera 75 000 SEK till évriga
styrelseledamoter. Ovriga ersattningar till styrelsen
utgoérs av kostnadsersattningar (milersattning och
resor) samt arvoden for konsultuppdrag utover
styrelseuppdraget.

Ovriga upplysningar

Det foreligger inga familjerelationer eller andra narsta-
enderelationer till nagon annan styrelseledamot eller
medlem i ledningsgruppen. Savitt Bolaget kanner till
har ingen styrelseledamot eller medlem i lednings-
gruppen nagot intresse som star i strid med Bolagets
intressen. Det har inte férekommit nagra sarskilda
overenskommelser med kunder, leverantorer eller
andra parter, enligt vilka medlemmar av styrelsen
tillsatts. Det har inte forekommit nagra sarskilda

dverenskommelser med aktieagare, kunder, leveran-
torer eller andra parter enligt vilka medlemmar av led-
ningsgruppen har tillsatts. For information om transak-
tioner mellan Zaplox och styrelseledamédterna eller till
styrelseledamoéternas narstaende bolag, se avsnittet
”Legala fragor och kompletterande information”.

Jonas Edelsward var ledamot i Humanus Utbildning
Syd AB fran och med den 28 augusti 2019 till dess

att bolagets konkurs inleddes den 23 oktober 2019.
Darutdver har ingen styrelseledamot eller medlem av
ledningsgruppen varit inblandad i konkurs, ofrivillig
likvidation, konkursférvaltning eller i bedragerirelate-
rad rattslig process de senaste fem aren. Det har
under de senaste fem aren inte heller forekommit
nagra anklagelser eller sanktioner fran myndighet
eller organisation som foretrader viss yrkesgrupp
som ar offentligrattsligt reglerad mot nagon av dessa
personer och ingen av dem har under de senaste fem
aren forbjudits av domstol att inga som medlem i ett
féretags forvaltnings-, lednings-, eller kontrollorgan
eller att ha en ledande eller dvergripande funktion hos
Bolaget. Ingen av ovan namnda styrelseledamoter
eller medlemmar av ledningsgruppen har av myndig-
het eller domstol férhindrats att foreta handlingar
som medlem av nagot foretags styrelse eller lednings-
grupp under de senaste fem aren. Samtliga styrelse-
ledamoter och medlemmar i ledningsgruppen kan nas
via Bolaget.
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Ersattning till ledande befattningshavare
Ersattning till medlemmar av ledningsgruppen utgdrs
av grundlon, andra férmaner och pension.

Antalet ledande befattningshavare uppgick under
storsta delen av 2019 till fem (5) stycken. VD for
Zaplox under rékenskapsaret var Magnus Friberg och
ersattningen till honom uppagick till totalt 2 077 KSEK.
For ovriga ledande befattningshavare (totalt fyra per-
soner) uppgick den totala ersattningen till 4 887 KSEK
for rakenskapsaret. Under sista kvartalet 2019 lamnade
tva medlemmar av ledningsgruppen féretaget.

| borjan av 2020 har tre nya medlemmar tillkommit

i ledningsgruppen varfér den numera bestar av sex
(6) personer.

Pension

Samtliga anstallda i Sverige har pensionsavsattning
enligt kollektivavtalad niva. Zaplox gér ingen pensions-
avsattning utan betalar premier manadsvis, dvs.
pensionskostnad for aret.

Avgangstider/Avgangsvederlag

Mellan Bolaget och VD galler en 6msesidig uppsag-
ningstid om sex (6) manader. | det fall Bolaget sager
upp anstaliningen utgar ett avgangsvederlag motsva-
rande sex (6) manadsloner utdéver uppsagningstiden.
For 6vriga i ledande befattning galler uppsagningstider
om tva (2) till tre (3) manader. Ingen av de 6vriga i
ledningsgruppen har ratt till avgangsvederlag.
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Revision

Revisorn ska granska Bolagets arsredovisning och
rakenskaper samt styrelsens och VD:s forvaltning.
Efter varje rakenskapsar ska revisorn lamna en
revisionsberattelse till arsstamman. Enligt Bolagets
bolagsordning ska Bolaget utse hogst tva (2) revisorer
med eller utan suppleanter eller ett registrerat revi-
sionsbolag. Bolagets revisor presenteras narmare i
avsnittet "Styrelse, ledande befattningshavare och
revisor”. Under 2019 uppgick den totala ersattningen
till Bolagets revisorer till 259 600 SEK varav 0 SEK
avser konsultationer.

Bolagsstyrning

Det finns idag inget krav pa att Svensk kod for
bolagsstyrning ska tillampas av bolag vars aktier ar
upptagna till handel pa Nasdagq First North. Bolaget
avser dock att tillampa Svensk kod fér bolagsstyrning
i relevanta delar. Zaplox har idag inga kommittéer for
revisions- eller ersattningsfragor. Styrelsen fattar alltid
beslut om tillsattning och ersattning av VD och dvriga
ledande befattningshavare.

ZAPLOX




AKTIEKAPITAL OCH AGARSTRUKTUR

Allman information

Enligt bolagsordning antagen pa arsstamma den

9 juni, 2020 far aktiekapitalet inte understiga 8 000
000 SEK och inte dverstiga 32 000 000 SEK, fordelat
pa inte farre an 80 000 000 aktier och inte fler an
320 000 000 aktier.

Enligt nu registrerad bolagsordning pa Bolagsverket
far aktiekapitalet inte understiga 3 000 000 SEK och
inte 6verstiga 12 000 000 SEK, fordelat pa inte farre
an 15 000 000 aktier och inte fler an 60 000 000 aktier.

Vid arsstamman den 9 juni, 2020 beslutades om
minskning av aktiekapitalet med 3 972 627,20 SEK,
fran 7 945 254,40 SEK till 3 972 627,20 SEK, for tack-
ning av forlust. Innebarandes att aktiens kvotvarde
andras fran 0,20 SEK till 0,10 SEK per aktie. Per dagen
for detta Memorandum har bolaget emitterat totalt

39 726 272 aktier och aktierna ar denominerade i SEK.

Aktierna i Bolaget har emitterats i enlighet med
svensk ratt. Samtliga emitterade aktier ar fullt
betalda och fritt éverlatbara. De erbjudna aktierna ar
inte foremal for erbjudande som lamnats till foljd av
budplikt, inlosenratt eller Idsningsskyldighet. Inget
offentligt uppkopserbjudande har lamnats avseende
de erbjudna aktierna under innevarande eller fore-
gaende rakenskapsar.

Okning av aktiekapitalet

i samband med Erbjudandet

Under férutsattning att Foretradesemissionen full-
tecknas kommer aktiekapitalet att dka med 7 945
254,40 SEK, fran 3 972 627,20 SEK till 11 917 881,60
SEK, fordelat pa totalt 119 178 816 aktier. De erbjudna
aktierna i Foretradesemissionen motsvarar cirka 66,7
procent av aktiekapital och réster i Bolaget efter
genomford Féretradesemission (férutsatt fulltecknad
Foretradesemission).

Vissa rattigheter forenade med aktierna

De erbjudna aktierna ar avsamma slag. Rattigheterna
forenade med aktier emitterade av Bolaget, inklusive
de som foljer av bolagsordningen, kan endast andras
enligt de forfaranden som anges i aktiebolagslagen
(2005:551).

Rostratt

Varje aktie i Bolaget berattigar innehavaren till en
rost pa bolagsstamman och varje aktiedgare har ratt
att rosta for samtliga aktier som aktieagaren innehar
i Bolaget.
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Foretradesratt till nya aktier m.m.

Om Bolaget emitterar nya aktier, teckningsoptioner
eller konvertibler vid kontantemission eller en kvitt-
ningsemission har aktieagarna som huvudregel fore-
tradesratt att teckna sadana vardepapper i forhallande
till antalet aktier som innehades fére emissionen.

Ratt till utdelning, andel i Bolagets vinst

och behallning vid likvidation

Samtliga aktier i Bolaget ger lika ratt till utdelning
samt till Bolagets tillgangar och eventuella éverskott i
handelse av likvidation. Samtliga aktieagare som ar
registrerade i den av Euroclear Sweden forda aktieboken
pa av bolagsstdmman beslutad avstamningsdag ar
berattigade till utdelning. Utdelningen utbetalas
normalt till aktieagarna genom Euroclear Sweden
som ett kontant belopp per aktie, men betalning

kan aven ske i annat an kontanter (sakutdelning).

Om aktiedgare inte kan nds genom Euroclear Sweden,
kvarstar aktiedgarens fordran pa Bolaget avseende
utdelningsbeloppet och sadan fordran ar foremal for
en tiodrig preskriptionstid. Vid preskription tillfaller
utdelningsbeloppet Bolaget. Det finns inga restrik-
tioner avseende ratten till utdelning fér aktiedgare
bosatta utanfor Sverige. Aktieagare som inte har
skattemassig hemvist i Sverige ar normalt foremal

fér svensk kupongskatt.

| svenska bolag maste utdelningen foreslas av Styrelsen
och beslutas pa bolagsstdamman i enlighet med aktie-
bolagslagen och bolagsordningen. | 6vervagandet om
forslag till utdelning for framtiden kommer Styrelsen
att beakta flera faktorer, bland annat Bolagets verk-
samhet, rorelseresultat och finansiella stallning,
aktuellt och férvantat likviditetsbehov, expansions-
planer, avtalsmassiga begransningar och andra
vasentliga faktorer.

Utdelningspolicy

Zaplox befinner sig i en utvecklings- och expansionsfas.
For narvarande har darfor Styrelsen for avsikt att lata
Bolaget balansera eventuella vinstmedel for att finan-
siera tillvaxt och drift av verksamheten och forutser
foljaktligen inte att nagra kontanta utdelningar betalas
inom en overskadlig framtid. Ingen utdelning lamnades
for rakenskapsaren 2018 och 2019.

Central vardepappersforvaring

Aktierna i Bolaget ar registrerade i ett avstamnings-
register enligt lagen (1998:1479) om vardepappers-
centraler och kontoforing av finansiella instrument.
Detta register fors av Euroclear Sweden AB, Box 191,
101 23 Stockholm. ISIN-koden for Bolagets aktie ar
SE0009722465.
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Aktiekapitalets utveckling
Den nedanstaende tabellen visar den historiska utvecklingen for Bolagets aktiekapital fran Bolagets bildande

fram till forestaende Foretradesemission.

PRIS PER FORANDRING FORANDRING TOTALT TOTALT

) AKTIE KVOT- AV ANTALET AV AKTIE- ANTAL AKTIE-

TIDPUNKT  HANDELSE (SEK) VARDE AKTIER KAPITAL AKTIER KAPITAL
2010 Bolagsbildning 100,00 100,00 500 50 000,00 500 50 000,00
2012 Nyemission 160,00 100,00 312 31 200,00 812 81 200,00
2012 Nyemission 196,85 100,00 254 25 400,00 1066 106 600,00
2013 Split 100:1 - 1,00 105 534 0,00 106 600 106 600,00
2014 Nyemission 75,00 1,00 220 672 220 672,00 327 272 327 272,00
2014 Nyemission 137,00 1,00 201 350 210 350,00 528 622 528 622,00
2015 Nyemission 140,00 1,00 107 142 107 142,00 635 764 635 764,00
2016 Nyemission 1,00 1,00 15000 000 15000 000,00 15635764 15635 764,00
2016 Minskning - 0,20 0 -12508611,20 15635764 3127 152,80
2017 Nyemission 5,50 0,20 8 200 000 1640000,00 23835764 4767 152,80
2018 Nyemission 3,00 0,20 15 890 508 3178 101,60 39726272 7 945 254,40
2020 Minskning* - 0,10 0 -3972627,20 39726272 3972627,20
2020  Nyemission** 0,25 0,10 79 452 544 7 945 254,40 119178816 11917 881,60

* Registreras pa Bolagsverket i samband med pagaende Foretradesemission.
** Avser pagaende Foretradesemission.

Teckningsoptioner
Bolaget har inga utestaende teckningsoptioner.

Bemyndiganden
Vid arsstamman den 9 juni 2020 bemyndigades Bolagets styrelse att, vid ett eller flera tillfallen och med eller
utan avvikelse fran aktieagarnas foretradesratt, besluta om 6kning av Bolagets aktiekapital genom emission av
aktier, teckningsoptioner och/eller konvertibler. Totalt antal aktier som ska kunna utges till féljd av emission av
aktier enligt bemyndigandet, alternativt tillkomma vid utnyttjande av teckningsoptioner eller konvertibler som
emitterats enligt bemyndigandet, ska sammanlagt hogst uppga till 15 000 000 stycken. Emission ska kunna ske
kontant samt med eller utan féreskrift om apport, kvittning eller annat villkor.

Syftet med bemyndigandet och skalen till eventuell avvikelse fran aktiedgarnas foretradesratt ar att emissioner
ska kunna ske for att kunna tillfora Bolaget rorelsekapital och for att kunna bredda aktiedgarkretsen i Bolaget.

| den man bemyndigandet utnyttjas for emission med avvikelse fran aktiedgarnas foretradesratt ska emissions-
kursen vara marknadsmassig (med férbehall for marknadsmassig emissionsrabatt i forekommande fall).
Bemyndigandet galler fram till nasta ordinarie arsstamma i Bolaget.
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Agarstruktur

Tabellen nedan beskriver Zaplox agarstruktur per den 31 mars 2020. Det féreligger inga aktiedgaravtal,

andra 6verenskommelser eller motsvarande avtal mellan nagra av Bolagets aktiedgare som syftar till

gemensamt inflytande 6ver Bolaget.

Agare: Aktier (st) AGARANDEL (%)
LMK Forward AB & LMK Stiftelse 11 890 000 29,93 %
ﬁ:ﬂloegirl?gigngiinking S.A., W8IMY dTidpunkte Valeurs 6791 863 17.10 %
Marknadspotential AB** 6 024 268 15,16 %
Stiftelsen Industrifonden 3540876 8,91 %
SEB Life International*** 1646 315 4,14%
Forsakringsaktiebolaget Avanza Pension*** 1448 222 3,65 %
Ovriga Agare 8384 728 21,11 %
Totalt 39 726 272 100,00 %

*Avser Mankel Family Office GmbH:s innehav

** Under andra kvartalet 2020 har Marknadspotential AB forvarvat ca 50% av Mankel Family Office GmbH:s innehav i Zaplox AB.

***Avser innehav for underliggande kunders rakning

Totalt finns ca 1 000 aktieagare i Zaplox AB.
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BOLAGSORDNING

§ 1 Firma
Bolagets firma ar Zaplox AB. Bolaget ar publikt (publ).

§ 2 Sate
Styrelsen har sitt sate i Lund kommun, Skane lan.

§ 3 Verksamhet

Bolaget ska i egen regi samt i dotterbolag aga,
utveckla och forvalta tekniska system och applikatio-
ner inom mobil kommunikation samt darmed forenlig
verksamhet.

§ 4 Aktiekapital
Aktiekapitalet skall utgdra lagst 8 000 000 kronor
och hogst 32 000 000 kronor.

§ 5 Antal aktier
Antal aktier skall vara lagst 80 000 000
och hogst 320 000 000.

§ 6 Styrelse
Styrelsen skall besta av lagst tre och hogst atta leda-
moter med lagst noll och hdgst tre suppleanter.

§ 7 Revisorer

For granskning av bolagets arsredovisning samt
styrelsens och verkstallande direktérens férvaltning
skall en eller tva revisorer med eller utan suppleanter
utses eller ett registrerat revisionsbolag.

§ 8 Kallelse till bolagsstimma

Kallelse till bolagsstamma skall alltid ske genom
annonsering i Post- och Inrikes Tidningar och pa
bolagets webbplats. Att kallelse skett skall annonseras
i Svenska Dagbladet. Om utgivningen av Svenska
Dagbladet skulle upphora skall annonsering istallet
ske genom Dagens Industri.

§ 9 Anmalan till bolagsstidmma

Ratt att delta i bolagsstamma har sadana aktiedgare
som upptagits i aktieboken pa satt som foreskrivs i

7 kap. 28 § 3 stycket aktiebolagslagen (2005:551) och
som anmalt sig hos bolaget senast den dag som
anges i kallelsen till bolagsstamman. Denna dag far
inte vara séndag, annan allman helgdag, I6rdag,
midsommarafton, julafton eller nyarsafton och inte
infalla tidigare an femte vardagen fére bolagsstamman.
Avser aktiedgare att medfora bitraden skall antalet
bitraden anges i anmalan.

§ 10 Arsstamma
Arsstamma skall hallas arligen inom sex (6) manader
efter rakenskapsarets utgang.

P& arsstamma skall féljande drenden férekomma:

1. Val av ordférande vid stamman.
2. Upprattande och godkannande av rostlangd.
3. Godkannande av dagordningen.
4. Val av en eller tva justeringsman.
5. Prévning av om stamman blivit behdrigen samman-
kallad.
6. Framlaggande av arsredovisning och revisionsbe-
rattelse samt i forekommande fall koncernredovisning
och koncernrevisionsberattelse.
7. Beslut
a) om faststallande av resultatrakning och balans-
rakning samt i forekommande fall koncernresultat-
rakning och koncernbalansrakning;
b) om dispositioner betraffande bolagets resultat
enligt den faststallda balansrakningen;
c) om ansvarsfrinet at styrelsens ledamoter och
verkstéllande direktor.
8. Bestammande av antalet styrelseledamoter,
styrelsesuppleanter samt av antalet revisorer
och revisorssuppleanter.
9. Faststallande av arvoden at styrelsen och revisorerna.
10. Val av styrelse och eventuella styrelsesuppleanter
samt revisorer och/eller revisionsbolag och eventuella
revisorssuppleanter.
11. Annat arende, som ankommer pa stdmman enligt
aktiebolagslagen eller bolagsordningen.

§ 11 Rdkenskapsar
Bolagets rakenskapsar skall omfatta perioden
1 januari - 31 december.

§ 12 Avstamningsférbehall

Den aktieagare eller forvaltare som pa avstamnings-
dagen ar inférd i aktieboken och antecknad i ett
avstamningsregister, enligt 4 kap. lagen (1998:1479)
om vardepapperscentraler och kontoforing av
finansiella instrument eller den som ar antecknad pa
avstamningskonto enligt 4 kap. 18 § forsta stycket

6 - 8 namnda lag, ska antas vara behdrig att utdva

de rattigheter som framgar av 4 kap. 39 § aktiebolags-
lagen (2005:551).

Antagen vid arsstamman den 9 juni 2020. Bolagsord-
ningen avses registreras pa Bolagsverket i samband
med Foretradesemissionen.
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LEGALA FRAGOR OCH KOMPLETTERANDE INFORMATION

Bolagsinformation och legal struktur

Zaplox AB (publ), 556816-4460, registrerades vid
Bolagsverket den 20 augusti 2010. Styrelsen har sitt sate
i Lund kommun. Bolaget ar ett publikt aktiebolag och
dess associationsform regleras av aktiebolagslagen
(2005:551). Bolagets handelsbeteckning ar Zaplox.
Bolagets verksamhet och &ndamal ar att i egen regi,
samt i dotterbolag, aga, utveckla och forvalta tekniska
system och applikationer inom mobil kommunikation
samt darmed forenlig verksamhet. Bolagets regist-
rerade adress ar Scheelevagen 17, 223 70 Lund.
Bolagets hemsida ar zaplox.com.

Zaplox har registrerat ett dotterbolag i USA, Zaplox,
Inc., som etablerades den 20 maj 2015 i Delaware.

Tecknings- och garantiataganden
Foretradesemissionen om cirka 19,9 MSEK ar saker-
stalld via tecknings- och garantiataganden om totalt

cirka 16,9 MSEK, motsvarande cirka 85 procent av
Foretradesemissionen. Teckningsataganden uppgar
till cirka 12,0 MSEK (cirka 61 procent) fran huvudsak-
ligen aktiedgare i Bolaget, daribland Bolagets huvud-
agare LMK Forward AB och LMK Stiftelsen (4,5 MSEK)
och Marknadspotential AB (4,6 MSEK). Darutover har
Bolaget erhallit garantiataganden om cirka 4,8 MSEK,
motsvarande cirka 24 procent av Foretradesemis-
sionen. Viss del av teckningsatagandena forutsatter
dvertagande av teckningsratter.

Zaplox ska for garantiatagandet erlagga ersattning
om 10 procent av garanterat belopp, motsvarande
483 500 SEK. Nedan angivna tecknings- och garanti-
ataganden ingicks i april/maj 2020. Tecknings- och
garantiatagandena ar inte sakerstallda via forhands-
transaktion, bankgaranti eller liknande. Foljaktligen
finns det en risk att en eller flera parter inte kommer
att uppfylla sina respektive ataganden.

Tecknings- Garanti- Totalt
atagande, atagande, atagande,
Namn belopp (KSEK) (%)’ belopp (KSEK) (%)’ belopp (KSEK) (%)’
Marknadspotential AB 4600 23,2% 0 0,0% 4600 23,2%
LMK Forward AB 3735 18,8% 0 0,0% 3735 18,8%
LMK Stiftelsen 765 39% 0 00% 765 3,9%
Christer Bernander 1350 6,8 % 0 00% 1350 6,8%
David Keiller 1 000 5,0 % 0 0,0% 1000 5,0%
Pickwick Capital AB 300 1,5 % 0 00% 300 1,5%
Bluewise AB 131 07% 0 00% 131 07%
Even Frydenberg 100 0,5 % 0 0,0% 100 0,5%
Bluewise Fund AB 67 0,3 % 0 0,0% 67 0,3%
Fredrik Lundgren = 0,0 % 2000 10,1 % 2000 10,1 %
John Back = 0,0 % 1335 6,7% 1335 6,7%
Lusam Invest AB = 0,0 % 1000 5,0% 1000 5,0%
%}’V”;Tt%isrfssAtB - 00% 500 2,5% 500 2,5%
SUMMA 12047 60,7 % 4835 24,3% 16882 85,0 %

Samtliga av de bolag som har Iamnat tecknings-och garantiataganden kan nas genom Bolaget. 1) Andel av Foretradesemissionen
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VASENTLIGA AVTAL

Kundavtal

Bolaget har ingatt kundavtal med bland annat
Arp-Hansen Hotel Group, Pacifica Hotel Management
LLC, Agilysys NV LCC och Skistar AB.

Arp-Hansen Hotel Group

Avtalet med Arp-Hansen Hotel Group omfattar Bola-
gets produkter Zaplox Premium och Zaplox

Kiosk Solution. Enligt avtalet ska Bolaget tillhanda-
halla sina produkter till Wakeup Hotels. Den initiala
avtalstiden ar 3 ar och avtalet forlangs automatiskt med
1 ar i taget om det inte sdgs upp av nagon av parterna
minst 6 manader innan avtalstidens utgang.

Pacifica Hotel Management LLC

Den 9 maj 2019 ingick Bolaget ett avtal med
Pacifica Hotel Managment LLC enligt vilket Bolaget
ska tillhandahalla Zaplox |6sning till tre hotell for tre
olika varumarken, Pacifica Hotels, The Wayfarer och
Kinney. Avtalstiden ar 2 ar fran leveransdatum och
géller darefter tillsvidare med 6 manaders 6msesidig
uppsagningstid.

Agilysys NV LCC

Bolaget har ingatt ett avtal med Agilysys NV LCC
("Agilysys”) enligt vilket Agilysys ska tillnandahalla Zaplox
produkter till bl.a kunder i USA, Kanada och Europa.
Den initiala avtalstiden ar 3 ar och avtalet forlangs auto-
matiskt med 1 ar i taget om det inte ségs upp av nagon
av parterna minst 6 manader innan avtalstidens utgang.

Skistar AB

Bolaget har ingatt ett avtal med Skistar AB avseende
Zaplox SDK Solution. Avtalet har en initial avtalstid om
3 ar fran leveransdatum och I0per darefter tillsvidare
med 90 dagar 6msesidig uppsagningstid.

Konsultavtal

Bolaget har ingatt avtal med bl.a Red Black Tree
D.0.0. och A Society AB som tillhandahaller Bolaget
med konsulter for utveckling av mjukvara. Konsultav-
talen innehaller sedvanliga bestammelser om sekre-
tess och dverféring avimmateriella rattigheter.

Partneravtal

Den 18 februari 2020 ingick Bolaget ett avtal med ALI-
CE avseende utokat partnerskap och leverans av en
gast-app. Enligt avtalet ansvarar Zaplox for utveckling
och implementation av ALICE nya gast-app som kopp-
las till ALICE plattform och ALICE atar sig att erbjuda
appen till ALICE nya och existerande kunder i USA och
Europa i minst 12 manader fran appens leveransdag.

Agentavtal

Bolaget har ingatt agentavtal med b.la Via Systems
A/S samt VisBook A/S enligt vilka Via Systems A/S
respektive VisBook A/S ska verka for forsaljning av
Zaplox produkter. Bada agentavtalen galler tillsvidare
med 12 manader 6msesidig uppsagningstid.

Licensavtal

Bolaget har ingatt ett patentlicensavtal med Tele-
fonaktiebolaget LM Ericsson (publ) ("Ericsson”) enligt
vilket Bolaget erhaller licens till patent som innehas
av Ericsson och som ar, eller kan vara, nodvandiga for
att tillverka, anvanda och salja Bolagets produkter.
Enligt licensavtalet har Bolaget ratt att narsomhelst
under licensperioden férvarva de licenserade paten-
ten fran Ericsson. Licensperioden loper till dess att
det sista licenserade patentets registrering I16per ut.

Transaktioner med narstaende

Bolagets styrelseledamot Even Frydenberg har under
ar 2019, utodver sin roll som styrelseledamot, haft
projektuppdrag i Bolaget. Arvodet for projektupp-
dragen uppgick till cirka 120 000 kronor under ar 2019.

Samtliga transaktioner med narstadende har skett pa
marknadsmassiga villkor.

Brygglan

Bolaget har ingatt avtal om att ta upp brygglan till ett
sammanlagt belopp om 3 000 000 kronor med tva av
Bolagets storre aktiedgare, Marknadspotential AB och
LMK Forward AB ("Borgenarerna”). Lanen ska utbetalas
senast den 18 juni 2020 och forfaller till betalning
senast den 31 juli 2020. P& lanebeloppen 16per en
manatlig ranta om noll (0) procent. Lanen regleras
genom styrelsebeslut om kvittning i efterhand vid
styrelsens tilldelningsbeslut i samband med Foretrades-
emissionens avslutande. Borgenarerna tecknar

i Foretradesemissionen men pakallar kvittning

i efterhand avseende lanebeloppet. Resterande del
av teckningslikviden erlaggs kontant av Borgenarerna.

Aktierelaterade incitamentsprogram
Bolaget har inga utestaende aktierelaterade
incitamentsprogram.

Fastigheter

Bolaget ingick den 26 september 2014 ett hyreskontrakt
med Wihlborgs Ideon Fastigheter AB avseende

hyra av en kontorslokal om 380 kvm. Avtalet I6pte
inledningsvis till och med den 30 september 2015 och
forlangs med ett ar i taget om det inte sags upp sex
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manader i forvag. Hyran uppgar till 506 000 kr per ar
och ar foremal for indexering enligt bestammelse i
hyreskontraktet. Hyresavtalet ar uppsagt av Bolaget
for avflyttning den 30 september 2020. Per dagen for
Memorandumet har inget nytt hyresavtal ingatts

Forsakringsskydd

Bolaget och dess dotterbolag har sedvanliga ansvars-
och skadeférsakringar och Bolaget gor beddémningen
att Bolaget har ett tillrackligt forsakringsskydd med
tanke pa Bolagets verksamhet och de geografiska
omraden dar verksamhet bedrivs eller dar forsaljning
av Bolagets produkter sker. Det ar dock inte sakert
att alla eventuella framtida ansprak eller skador tacks
av Bolagets forsakringar.

Tillstand

Bolaget gor beddmningen att Bolaget uppfyller gallande
regler och bestammelser samt innehar erforderliga
tillstand med avseende pa dess verksamhet.

Tvister

Bolaget ar inte och har inte under de senaste tolv
manaderna varit part i nagra rattsliga forfaranden eller
skiljeforfaranden (inklusive annu icke avgjorda arenden
eller sadana som Bolaget ar medvetet om kan upp-
komma) som har haft eller skulle kunna fa betydande
effekter pa Bolagets finansiella stallining eller Ibnsamhet.

Anstéllningsavtal

Bolaget bedriver sin verksamhet med cirka 17 personer,
anstallda och inhyrd personal. Anstaliningsavtalen for
personalen ingas pa marknadsmassiga villkor med
tillampning av gallande kollektivavtal. Anstallnings-
avtalen for sarskilda nyckelpersoner innehaller
sekretessbestammelser och bestammelser om
immateriella rattigheter och dverforing av sadana.

Radgivares intressen

Advokatfirman Lindahl &r legal radgivare och Arctic
Securities ar ar emissionsinstitut och Selling Agent
till Bolaget i samband med Foretradesemissionen.
Advokatfirman Lindahl och Arctic Securities erhaller
en pa forhand avtalad ersattning for utforda tjanster

i samband med Féretradesemissionen. Darutover har
dessa parter inga ekonomiska eller andra intressen
relaterade till Foretradesemissionen.

Likviditetsgarant

Zaplox har ingatt ett avtal med Sedermera Fondkom-
mission enligt vilket Sedermera Fondkommission
agerar likviditetsgarant i Zaplox aktie avseende
handeln pa Nasdaq First North. Atagandet innebar
huvudsakligen att likviditetsgaranten atar sig att nar
sa ar mojligt stélla kurser pa bade kép- och séljsidan,
med verkan att skillnaden mellan kdp- och saljkurs
inte Overstiger en viss niva. Syftet med avtalet ar
séledes att framja likviditeten i Bolagets aktie.

Kostnader for erbjudandet

Bolagets kostnader hanforliga till Foéretradesemissionen,

beréknas uppga till omkring 3,2 MSEK. Sadana
kostnader ar framférallt hanforliga till kostnader for
radgivare och garantiataganden. Foretradesemis-
sionen beraknas tillféra Zaplox cirka 16,7 MSEK efter
emissionskostnader.

Marknadsplats och Certified Adviser
Bolagets aktie ar noterad pa Nasdagq First North och
handlas under kortnamnet Zaplox. Svensk Kapital-

marknadsgranskning AB ar Bolagets Certified Adviser.

Dokument tillgéngliga for inspektion

Foljande dokument ér tillgangliga pa Bolagets huvud-
kontor, vardagar under kontorstid, och pa Bolagets
hemsida:

¢ Bolagsordning fér Zaplox.

¢ Bolagets reviderade arsredovisning for rakenskaps-
aret 2018, inklusive noter och revisionsberattelse.

e Bolagets reviderade arsredovisning for rakenskaps-
aret 2019, inklusive noter och revisionsberattelse.

e Foreliggande Memorandum.

Handlingar inférlivade genom hanvisning
Detta Memorandum bestar, forutom foreliggande
dokument, av foljande handlingar som inférlivas
genom hanvisning:

* Arsredovisning Zaplox AB 2018
* Arsredovisning Zaplox AB 2019
e Deldrsrapport Zaplox AB forsta kvartalet 2020
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1) Hotell Marknaden i EU Rapport Juni 2019, Annordia Hospitality Consulting

2) Hospitality in the post COVID-19 World, ehotelier 2020

3) https://insights.ehotelier.com/insights/2020/04/03/covid-19-insights-on-travel-impact-2/

4) http://www.bbc.com/storyworks/travel/the-new-tourism-trend/technology-redefine-tourism-industry

5) https://www.phocuswire.com/Hotel-digital-transformation-post-coronavirus?utm_source=eNL&amp;utm_
medium=email&amp;utm_campaign=Daily&amp;oly_enc_id=8897B8314667D2S

6) https://www.phocuswire.com/Travel-technology-companies-bailout-coronavirus

7) https://insights.ehotelier.com/podcasts/2020/04/17/podcast-hospitality-in-covid-19-who-will-thrive-and-survive/
8) https://edition.cnn.com/travel/article/hotels-safety-coronavirus/index.html

9) https://www.ahla.com/safestay

10) http://www.hotelnewsnow.com/Articles/302688/Industry-looks-at-contactless-tech-to-build-guest-trust

11) https://blog.netaffinity.com/how-the-future-of-mobile-will-affect-the-hotel-industry/

12) Tours & Activities Come of Age: Global Travel Activities Marketplace 2014-2020

13) Phocuswright’s - The Travel Marketer’s Guide to the U.S. Digital Travel Landscape (2017)
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KONTAKTLISTA

Emittent
Zaplox AB (publ)
Ideon Science Park
Scheelevagen 17
223 70 Lund
Telefon: +46 706 580 760
E-post: ir@zaplox.com
Hemsida: www.zaplox.com

Certified Adviser
Svensk Kapitalmarknadsgransking AB
Fahusgatan 5
603 72 Norrkoping
E-post: ca@skmg.se
Telefon: +46 11 32 30 732

Legal Radgivare
Advokatfirman Lindahl AB
Studentgatan 6
211 38 Malmo
Telefon: +46 (0) 40 664 66 50
Hemsida: www.lindahl.se

Emissionsinstitut och Selling Agent
Arctic Securities AS, filial Sverige
Regeringsgatan 38
111 56 Stockholm
Telefon: +46 (0) 8 446 860 70
Hemsida: www.arctic.com/secse

Central vardepappersforvaltare
Euroclear Sweden AB
Box 191
101 23 Stockholm
Telefon: +46 (0) 8 402 90 00
Hemsida: www.euroclear.com

LAPLOX



